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31.10.2026 № 075-2430 

Постійна комісія Київської міської ради з 

питань цифрової трансформації та  

регулювання надання публічних послуг 
 

Постійна комісія Київської міської ради з 

питань транспорту, зв’язку та реклами 
 

Постійна комісія Київської міської ради з 

питань бюджету, соціально-економічного 

розвитку та інвестиційної діяльності 
 

Департамент економіки та інвестицій 

виконавчого органу Київської міської ради 

(Київської міської державної адміністрації) 
 

Департамент фінансів виконавчого органу 

Київської міської ради (Київської міської 

державної адміністрації) 

 

Про виконання Комплексної міської  

цільової програми «Цифровий Київ» 

на 2024-2027 роки за 9 місяців 2025 року 

 

Відповідно до пункту 4.2 Порядку розроблення, затвердження та виконання міських 

цільових програм у місті Києві, затвердженого рішенням Київської міської ради від 

29.10.2009 № 520/2589, надаємо звіт про виконання Комплексної міської цільової 

програми «Цифровий Київ» на 2024–2027 роки (далі – Програма), затвердженої рішенням 

Київської міської ради від 07.12.2023 № 7516/7557 (у редакції рішення Київської міської 

ради від 12.12.2024 року № 449/10257), за 9 місяців 2025 року. 

 

Додатки: 1. Інформація про виконання Програми за 9 місяців 2025 року. 

 2. Пояснювальна записка до звіту про хід виконання Програми за 9 місяців 2025 

року. 
 

Директор               Вікторія ІЦКОВИЧ 
 

 

Олександр Гапій 366 76 13 



Додаток 2 

 

Пояснювальна записка 

до звіту про хід виконання 

Комплексної міської цільової програми «Цифровий Київ» на 2024–2027 

роки (далі – Програма), затвердженої рішенням Київської міської ради  

від 07.12.2023 № 7516/7557 7557 (у редакції рішення Київської міської ради  

від 12.12.2024 № 449/10257), за 9 місяців 2025 року 

1. Узагальнені результати виконання завдань та заходів програми: 

Кількість заходів програми, од. 

Відсоток 

виконаних/частково 

виконаних заходів, 

% 

Всього 
Виконаних/частково 

виконаних 

Невикона

них 

 

13 11 2 85 

 

1.1. Перелік найбільш вагомих виконаних заходів (відповідно до 

пунктів переліку завдань і заходів Програми): 

 

1) Пункт 1.1. «Розвиток, впровадження, модернізація та супроводження 

обладнання, програмного забезпечення, програмно-апаратних та програмно-

технічних комплексів для управління рухомим складом міського 

пасажирського та технологічного транспорту, електронного обліку перевезень, 

систем самообслуговування та оплати проїзду пасажирами». 

За звітний період комунальне підприємство «Головний інформаційно-

обчислювальний центр» (далі – КП ГІОЦ) придбало: 

203 невиключні ліцензії на використання комп’ютерної програми «TEiUN» 

для забезпечення можливості реєстрації електронного квитка за допомогою 

віртуальної транспортної картки та оплат банківською платіжною карткою; 

виключну ліцензію на програмне забезпечення «Extention pack 2 ГЕРЦ. Е-

КВИТОК.PRO» для розширення функціональності автоматизованої системи 

обліку оплати проїзду в міському пасажирському транспорті міста Києва 

незалежно від форм власності (далі – АСОП) в частині створення механізмів 

для обробки цифрових QR-кодів для пільгових категорій громадян, які не є 

утримувачами інформаційно-комунікаційної системи (далі – ІКС) «Реєстр 

утримувачів багатофункціональної електронної картки  «Муніципальна картка 

«Картка киянина», додавання нової пільги та синхронізації даних із 

зовнішньою інформаційною системою.  

Укладено договори на закупівлю: 

послуг з технічного обслуговування, усунення інцидентів та ремонту 549  

програмно-технічних комплексів самообслуговування (далі – ПТКС); 



послуг з монтажу 662 комплектів обладнання для оплати проїзду й 

реєстрації електронного квитка, фіксації проходу пасажирів через автоматичні 

контрольні пункти; 

послуг з демонтажу, монтажу і транспортування 30 ПТКС АСОП; 

робіт з підключення ПТКС до електромережі як об'єктів особливої групи 

1-ї категорії надійності; 

послуг з налаштування 662 комплектів обладнання для оплати проїзду та 

реєстрації електронного квитка, фіксації проходу пасажирів через автоматично- 

контрольні пункти та виконання операцій з їх реєстрації в системах керування 

касовими контролерами, платіжному шлюзі; 

послуг на відшкодування вартості витрат, пов’язаних зі споживанням 

електричної енергії, що використовується засобами АСОП; 

203 комплектів обладнання для оплати проїзду та реєстрації електронного 

квитка, фіксації проходу пасажирів через автоматичні контрольні пункти 

моделі LOTTol; 

виключної ліцензії на програмне забезпечення  для зчитування 

валідаторами транспортних карток стандарту MIFARE DESFire EV2 для 

забезпечення розповсюдження носіїв електронного квитка та випуску 

студентських, учнівських квитків з функцією транспортних карток; 

невиключної ліцензії на програмне забезпечення для моніторингу роботи 

комплектів обладнання для оплати проїзду та реєстрації електронного квитка, 

фіксації проходу пасажирів через автоматичні контрольні пункти; 

невиключної ліцензії на програмне забезпечення для онлайн моніторингу 

реєстрації електронних квитків в громадському транспорті; 

обладнання для ПТКС. 

Проводиться закупівля послуг з модернізації програмного забезпечення 

для агрегації даних з різних інформаційно-комунікаційних систем – 

комп’ютерної програми «Агрегатор даних». 

      Здійснювалося формування технічних вимог для закупівлі: 

комплектів обладнання для пунктів контрольно – пропускних, що 

забезпечують   реєстрацію пільгового електронного квитка та фіксацію проходу 

пасажирів;  

програмного продукту для реєстрації пільгового електронного квитка та 

фіксації проходу пасажирів, які належать до пільгових категорій, однак не є 

утримувачами багатофункціональної електронної картки «Муніципальна картка  

«Картки киянина» через пункт контрольно - пропускний. 

 Виконання заходу заплановано протягом 2025 року. 

2) Пункт 2.1. «Розвиток комплексної системи відеоспостереження міста 

Києва, систем забезпечення безпеки, відеоаналітики із розширенням зони 

функціонування на територію Київської області». 

 Для розвитку комплексної системи відеоспостереження міста Києва (далі – 

КСВ) укладені договори на придбання 2563 камери відеоспостереження та 635 

комплекти обладнання та матеріалів для їх встановлення. 

 Триває підготовка технічних вимог для проведення закупівлі: 

засобів відеофіксації, обладнання, матеріалів та послуг з їх встановлення 

на визначених вулицях та маршрутах міста в межах розвитку КСВ; 



з модернізації програмного забезпечення агрегації, обробки та аналізу 

відеоданих для  розвитку інтелектуально-аналітичної складової КСВ.  

У звітному періоді за 56 договорами відшкодовано витрати за спожиту 

електроенергію, що використовується засобами інформатизації. 

Виконання заходу заплановано протягом 2025 року. 

3) Пункт 3.1. «Створення, розвиток та супровід ситуаційного центру 

протидії загрозам у місті Києві».  

У звітному періоді виконуються договори із супроводу програмного 

забезпечення та обладнання, а також модернізації програмного забезпечення 

ІКС «Міська інтеграційна платформа». 

 Виконання заходу заплановано протягом 2025 року. 

4) Пункт 5.1 «Створення, розвиток та супровід програмно-апаратного 

комплексу управління та контролю мереж зовнішнього освітлення міста 

Києва». 

У межах реалізації заходу КП  «Інформатика» отримує послуги із 

супроводження програмно-апаратного комплексу управління та контролю 

мереж зовнішнього освітлення міста Києва. 

Протягом звітного періоду: 

придбано та налаштовано програмний продукт для забезпечення розвитку 

програмно-апаратного комплексу управління та контролю мереж зовнішнього 

освітлення; 

105 щитів керування вуличним освітленням (ШКВО 250); 

66 комплектів засобів зв'язку (демодуляторів) у складі 198 одиниць 

демодуляторів. 

Виконання заходу заплановано протягом 2025 року. 

5) Пункт 6.1. «Створення, розвиток, впровадження та модернізація 

цифрових сервісів, систем та реєстрів даних». 

КП ГІОЦ модернізовано інформаційно-комунікаційної системи 

«Платформа цифрових мобільних сервісів «Київ цифровий» шляхом додавання 

нових сервісів для користувачів, зокрема відображення GPS-даних міської 

електрички, завершення дії транспортної карти, можливість збереження 

маршрутів, оновлений екран з QR-квитками, підтвердження студентського 

статусу через «Дія», блоку постійного інформування (віджет) сервісу «ДТЕК» 

та розширення функціональних можливостей адміністративної панелі. 

Виконуються договори на закупівлю послуг із модернізації:  

ІКС «Платформа цифрових мобільних сервісів «Київ цифровий», яка 

включає впровадження нових сервісів («Екологічне поводження з відходами», 

«Ярмарки», «Хто мій депутат», «ЦНАП», «Опитування»), розширення 

інтерактивних мап (велодоріжки, ремонтні роботи), запуск інтелектуального 

пошуку, використання UTM-міток для аналітики, уніфікацію адресного 

довідника (перехід на Urbio), а також оптимізацію інструментів 

адміністрування – зокрема через налаштування швидкості кампаній, типів полів 

і гнучкого керування функціоналом (feature toggles); 

Інформаційно-комунікаційної системи «Реєстр територіальної громади 

міста Києва» (далі – ІКС РТГК) для забезпечення користувачів інформацією, 

необхідною для виконання службових/посадових обов’язків, актуалізації 



процесу роботи системи з урахуванням змін у законодавстві України та  

покращення інтерфейсу системи для зручності роботи працівників районних 

відділів реєстрації місця проживання/перебування фізичних осіб, підвищення 

ефективності надання послуг мешканцям міста Києва завдяки онлайн-сервісам; 

ІКС «Програмна платформа для надання електронних  послуг, у тому числі 

адміністративних» (далі – Портал послуг) у частині створення програмного 

модуля «Розміщення майданчика для харчування біля стаціонарних закладів 

ресторанного господарства в місті Києві» та модернізація електронного 

кабінету надавача послуг; 

системи електронного запису дітей до комунальних закладів дошкільної 

освіти територіальної громади міста Києва – «СЕЗ ЗДО» в частині  

удосконалення функціональних можливостей для забезпечення оновлення 

структури особистих кабінетів користувачів, створення допоміжних та 

удосконалення існуючих інструментів для оброблення, зберігання та 

відображення статистичних даних про вихованців і комунальні заклади 

дошкільної освіти; 

модернізації ІКС «Інформаційний бот», що передбачає створення сервісу 

подання електронних звернень з метою надання негайних завчасно 

підготовлених автоматизованих відповідей та консультацій користувачам ІКС 

«Платформа цифрових мобільних сервісів «Київ цифровий» та Порталу послуг. 

КП ГІОЦ  уклало договори на закупівлю послуг з: 

віртуалізації туристично-культурної спадщини міста Києва шляхом 

оцифрування нових об’єктів культурної спадщини; 

модернізації  ІКС «Єдина електронна бібліотека», що передбачає:  

створення централізованого електронного сервісу для всієї бібліотечної 

мережі, оновлення єдиного електронного каталогу та формування 

централізованої бази даних читачів; 

масштабування та оптимізацію для ефективної роботи в умовах розширеної 

мережі бібліотек міста Києва та створення єдиного цифрового середовища, що 

об'єднає всі бібліотечні установи шляхом оновлення програмних компонентів і 

сервісів, що забезпечують автоматизацію, оптимізацію та прискорення ключових 

бібліотечних процесів, зокрема обслуговування користувачів, комплектування 

фондів, управління книгообігом і формування звітності. 

Триває процес підписання договору щодо закупівлі послуг модернізації ІКС 

«Платформа цифрових мобільних сервісів «Київ цифровий», яка передбачає 

оновлення мобільного додатка «Київ цифровий», зокрема, створення сервісу 

«Безпека дітей», «Дозвілля», «Парковки», «Рух транспорту».  

Виконання заходу заплановано протягом 2025 року.  

6) Пункт 6.2. «Створення, розвиток та модернізація  мережевої 

інфраструктури, сервісної мережевої інфраструктури, платформи Інтернету 

речей (IoT), мереж доступу, радіомереж, системи отримання та передачі 

інформації на базі LPWAN та інших сучасних технологій зв'язку, системи 

відеоконференцзв'язку». 

За звітний період спеціалізоване комунальне підприємство «Київтелесервіс» 

(далі – СКП «Київтелесервіс») згідно з укладеними договорами придбало: 



474 одиниці примірників програмного забезпечення для підсистем захисту 

міської сервісної мережевої інфраструктури; 

1515 комплектів обладнання зв'язку для забезпечення безпроводових 

підключень; 

172 комплекти джерел безперебійного живлення для структурованих 

кабельних систем з Wi-Fi, в закладах освіти м. Києва з послугами монтажу та 

пусконалагодження; 

11 комплектів літієвих акумуляторів з послугами монтажу та 

пусконалагодження для джерел безперебійного живлення; 

послуги з монтажу та пусконалагодження джерел безперебійного живлення. 

СКП «Київтелесервіс» забезпечує виконання договорів з придбання: 

послуг монтажу та пусконалагодження базових станцій зв’язку для 

створення мережі оперативного та резервного радіозв’язку за технологією 

TETRA; 

213 комплектів обладнання джерел безперебійного живлення з послугами 

монтажу та пусконалагодження; 

95 комплектів систем безперебійного живлення опорної безпроводової 

мережі на базі LPWAN технологій безпроводового зв'язку з послугою 

встановлення та налаштування; 

20 комплектів обладнання базових станцій з супутніми послугами системи 

отримання та передачі актуальної інформації на базі LPWAN технологій 

безпроводового зв'язку; 

проведення  робіт з розроблення проєктної документації на 27 об'єктах 

(заклади освіти) Подільського району міста Києва; 

проведення  робіт з будівництва структурованих кабельних систем на 33 

об'єктах (на заклади) Дніпровського району міста Києва відповідно до проєктно-

кошторисної документації. 

Оголошено закупівлі: 

послуг для проведення  робіт з будівництва структурованих кабельних 

систем на 33 об'єктах (на заклади) Дніпровського району міста Києва відповідно 

до проєктно-кошторисної документації; 

проведення  робіт з розроблення проєктної документації на 32 об'єктах 

(заклади освіти) Шевченківського та 1 (одному) об’єкті (заклад освіти)  

Оболонського району міста Києва; 

придбання 2 комплектів пасивного мережевого обладнання з супутніми 

послугами з монтажу та пусконалагодження; 

придбання послуг встановлення кінцевих пристроїв ультразвукового 

вимірювання відстані для здійснення моніторингу рівня води у водоймах міста 

Києва. 

Упродовж звітного періоду здійснювалася розробка технічних вимог для 

проведення закупівель: 

послуг для виконання робіт з авторського та технічного нагляду по 

об’єктам (освітні заклади) Дніпровського та Печерського районів міста Києва; 

ліцензійного програмного забезпечення системи відеоконференцзв’язку; 

комплектів обладнання кінцевих пристроїв ультразвукового вимірювання 

відстані для здійснення моніторингу рівня води у водоймах міста Києва; 



пакетів програмного забезпечення (пакети оновлень) для IoT-платформи; 

придбання комплектів мережевого обладнання з супутніми послугами з 

монтажу та пусконалагодження для підключення до 3 об"єктів до міської 

мережевої інфраструктури; 

придбання комплектів обладнання зв'язку для забезпечення безпроводових 

підключень. 

Виконання заходу заплановано протягом 2025 року. 

7) Пункт 6.3. «Створення, модернізація, функціональне розширення та 

забезпечення безперервності функціонування міської інфраструктури обробки 

даних, оренда дата-центрів, придбання комп’ютерного обладнання, оргтехніки,  

програмного забезпечення та ліцензій на відповідні програмні продукти». 

За звітний період СКП «Київтелесервіс» згідно з укладеними договорами 

придбало: 

послуги на право використання інформаційно-аналітичної системи пошуку і 

обробки інформації у сфері господарської та інших видів діяльності CLARITY 

PROJECT; 

ліцензії на право використання Системи «YOUCONTROL» згідно з 

наданими потребами; 

ліцензій на право використання комп'ютерної програми LIGA360. 

Оголошено закупівлю комплекту серверного обладнання з послугами 

монтажу та пусконалагодження. 

Здійснювалася розробка технічних вимог для проведення закупівлі щодо 

придбання ліцензії системи балансування навантаження та вебфільтрації Citrix 

комплексної системи захисту інформації інформаційної системи «Міський WEB-

портал адміністративних послуг в місті Києві». 

КП ГІОЦ уклало договір на закупівлю програмно-апаратного комплексу 

«ІІТ Захист з’єднань-2» (на базі Бар’єр-301). Комплекс призначений для 

забезпечення безпечного доступу користувачів до міських ІКС, зокрема, в 

умовах віддаленої роботи, та дозволяє створювати захищене зашифроване 

з’єднання між користувачем (який підтверджує свою особу електронним 

підписом) та серверами міських ІКС, що унеможливлює втручання третіх осіб та 

витік даних. 

КП «Інформатика» закупило послуги з оренди промислового дата-центру.  

У звітному періоді придбано: 

обладнання для забезпечення резервного електроживлення; 

обладнання для створення та зберігання резервних копій даних 

інформаційних (автоматизованих) систем, інформаційно-комунікаційних систем. 

КП «Інформатика» уклало договір на придбання обладнання (зі 

встановленням) для міського центру обробки даних (міського дата-центру). 

Здійснювалася підготовка технічних вимог для проведення процедури 

закупівлі щодо придбання для міського центру обробки даних (міського дата-

центру) обладнання для системи пожежогасіння. 

Виконання заходу заплановано протягом 2025 року. 

8) Пункт 6.4. «Супровід, проведення ремонтів, обслуговування та 

технічна підтримка мережевої інфраструктури, сервісної мережевої 

інфраструктури, інфраструктури обробки даних, платформи інтернету речей 



(IoT), мереж доступу, радіомереж, систем отримання та передачі інформації на 

базі LPWAN та інших сучасних технологій зв'язку, системи 

відеоконференцзв’язку, комплексної системи відеоспостереження міста Києва, 

систем забезпечення безпеки, систем моніторингу та кібербезпеки міських 

сервісів, інформаційно-комунікаційних, інформаційних (автоматизованих), 

електронних комунікаційних систем, платформ, вебпорталів та сервісів, 

обладнання, технічних засобів, модулів, програмно-апаратних комплексів, 

програмного забезпечення, ліцензій». 

СКП «Київтелесервіс» виконувало договори: 

з відшкодування вартості спожитої електричної енергії, послуг з передачі 

електричної енергії, послуг з розподілу електричної енергії, використання 

електричних мереж для забезпечення електроживлення, послуг з компенсації 

перетікань реактивної електричної енергії; 

щодо надання послуг супроводу та підтримки міської мережевої 

інфраструктури. 

Здійснювалася розробка технічних вимог для закупівлі послуг з ремонту та 

технічного обслуговування програмно-апаратного комплексу для прогнозування 

потенційних проблем та інформування на основі аналізу зібраних з датчиків 

ОІЗОМ даних стану навколишнього середовища та атмосферного повітря. 

КП ГІОЦ здійснює супровід та технічну підтримку ІКС, платформ, 

вебпорталів, сервісів, програмного забезпечення, а також надаються послуги з 

верифікації та інформування користувачів за допомогою вхідного дзвінка/SMS-

повідомлення/Viber//Push-повідомлень на мобільний телефон.  

Виконуються договори із: 

супроводу і підтримки роботи ІКС «Єдиний інформаційний простір 

територіальної громади міста Києва» ; 

технічної підтримки систем, платформ, вебпорталів, сервісів і програмного 

забезпечення. 

підтримки та супроводження криптографічних засобів захисту інформації; 

технічної підтримки ІКС РТГК. 

КП «Інформатика» у звітному періоді забезпечувало виконання договорів із 

супроводу та технічної підтримки: 

комплексної системи відеоспостереження міста Києва; 

30 комплексів автоматичної фото/відеофіксації правопорушень у сфері 

безпеки дорожнього руху «КАСКАД»; 

апаратних комплексів центру обробки даних (міського дата-центру), 

серверного та мережевого обладнання для КСВ; 

послуги з підтримки системи кондиціонування для забезпечення сталої 

роботи центру обробки даних (міського дата-центру); 

послуги з обслуговування системи пожежогасіння для забезпечення сталої 

роботи центру обробки даних (міського дата-центру). 

Крім того, КП «Інформатика» згідно з укладеними договорами 

відшкодувало витрати підприємствам за електропостачання та послуги з 

обслуговування електрообладнання.  

Виконання заходу заплановано протягом 2025 року. 



9) Пункт 6.5. «Впровадження, розвиток та дооснащення центру 

моніторингу та кібербезпеки міських сервісів, закупівля обладнання та 

програмного забезпечення кібербезпеки, створення, проведення державних 

експертиз та модернізація комплексних систем захисту інформації». 

СКП «Київтелесервіс» згідно з укладеним договором придбало: 

31 одиницю антивірусного програмного забезпечення Zillya; 

три одиниці програмного забезпечення для забезпечення безпеки систем 

міської мережевої інфраструктури; 

пакет програмного забезпечення для забезпечення захисту від вірусів Eset; 

комплект програмної продукції для захисту DNS (Cloudflare). 

Оголошено закупівлі з придбання комплекту програмної продукції для 

моніторингу стану кіберзахищеності об’єктів кіберзахисту (Splunk) та комплекту 

програмної продукції підсистеми кіберзахисту Sandbox. 

Розроблялися технічні вимоги для закупівлі пакетів програмного 

забезпечення та обладнання систем кібербезпеки. 

Виконання заходу заплановано протягом 2025 року. 

10) Пункт 6.6 «Створення, модернізація, атестація та супроводження 

комплексних систем захисту інформації та комплексів технічного захисту 

інформації ̈ на об'єктах інформаційної діяльності, де обробляється інформація з 

обмеженим доступом, що становить державну таємницю, Київської міської ради, 

структурних підрозділів, виконавчого органу Київської міської ради (Київської 

міської державної адміністрації), районних в місті Києві державних 

адміністрацій̆ та комунальних підприємств». 

Апарат виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської 

державної адміністрації) забезпечував виконання заходу відповідно до вимог 

Закону України «Про державну таємницю». 

Виконання заходу заплановано протягом 2025 року. 

11) Пункт 7.1. «Створення, впровадження, модернізація платформ та 

систем автоматизації процесів управлінської діяльності (інформаційних систем 

управління) та великих даних». 

 Протягом звітного періоду КП ГІОЦ придбало: 

 ліцензії на комплекти програмних продуктів (програмного забезпечення) 

ArcGIS Enterprise з можливістю оновлення інформаційно-аналітичної системи 

«Управління майновим комплексом територіальної громади міста Києва» (далі – 

ІАС «Майно»); 

 285 000 невиключні ліцензії на використання компонента «Персоналізоване 

навчання» модернізованого програмного забезпечення інформаційно-

комунікаційної автоматизованої системи «Єдина школа», що передбачає 

отримання доступу до розширених функціональних можливостей системи 

відповідно до потреб і запитів учасників освітнього процесу та вимог чинного 

законодавства України у сфері освіти, що забезпечується інноваційними 

цифровими інструментами ведення електронної шкільної документації та 

організації освітнього процесу; 

Протягом звітного періоду КП ГІОЦ виконуються договори на закупівлю 

послуг з модернізації: 

порталу «Відкриті дані»; 



ІАС «Майно» в частин створення програмного модуля «Благоустрій»; 

програмного модуля «Квартоблік» Порталу послуг. 

Укладено договори на закупівлю послуг із: 

Модернізації  ІКС «Освіта» - для розширення функціональності системи 

шляхом модернізації комплексу програмних засобів і сервісів, що забезпечить 

узгоджену роботу освітніх систем різних рівнів освіти, формування цифрової 

мережі закладів освіти, розширення переліку електронних освітніх послуг, 

приведення процесів в ІКС «Освіта» у відповідність до змін у законодавстві, 

створення цифрових інструментів для прийняття обґрунтованих управлінських 

рішень, а також забезпечить інформаційний обмін і взаємодію між 

компонентами  ІКС «Освіта» й зовнішніми інформаційними системами; 

модернізації модуля «Культурна спадщина» ІАС «Майно», що передбачає 

модернізацію програмного забезпечення модуля «Інформаційна база пам'яток 

культурної спадщини м. Києва»; 

створення програмного забезпечення для централізованого обліку, 

зберігання та доступу до оцифрованих копій документів, що передбачає  

централізований облік, цифрове зберігання, систематизацію та доступ до 

архівних документів, що відповідає міжнародним стандартам у сфері архівної 

справи та цифрової трансформації. 

Триває процес підписання договору щодо закупівлі оновлень 

ліцензійного програмного забезпечення «АСКОД» у складі ІКС «Єдиний 

інформаційний простір територіальної громади міста Києва» та налаштування 

взаємодії із зовнішніми інформаційними системами. 

Оголошено закупівлі з придбання: 

програмного забезпечення для здійснення налаштування та оновлення 

процесів подання заяви «Запит до архіву», освітніх сервісів, а також подання 

заяви на отримання послуги «Одноразова адресна матеріальна допомога» для 

забезпечення електронної взаємодії з програмним забезпеченням «АСКОД» у 

складі ІКС «Єдиний інформаційний простір територіальної громади міста 

Києва», програмним забезпеченням ІКС «Освіта», а також з інформаційною 

системою «Міський WEB-портал адміністративних послуг в місті Києві»; 

невиключної ліцензії на програмне забезпечення для організації надання 

транспортних послуг маломобільним групам населення міста Києва та його 

налаштування. 

Виконання заходу заплановано протягом 2025 року. 

 

1.2. Перелік найбільш вагомих невиконаних заходів із зазначенням 

причин невиконання: 

Відсутні найбільш вагомі невиконані заходи. 

2. Оцінка ефективності виконання програми: 

Програма виконана на 45 % відповідно до доведених бюджетних 

призначень. Із 13 заходів Програми: виконуються – 11 (85 %).  

Відповідно до рішення Київської міської ради від 10.06.2025 № 66/10533 

«Про внесення змін до рішення Київської міської ради від 05 грудня 2024 року 



№ 426/10234 «Про бюджет міста Києва на 2025 рік» для виконання заходів 

(завдань) Програми Департаменту інформаційно-комунікаційних технологій 

виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної 

адміністрації) виділено кошти у сумі 2 765 134,11 тис. грн, апарату виконавчого 

органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) –  

4 473,9 тис. грн, Департаменту внутрішнього фінансового контролю та аудиту 

виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної 

адміністрації) – 180,0 тис. грн, що загалом складає 2 769 788,01 тис. грн (загалом 

84% від запланованого Програмою по бюджету міста Києва  

3 281 337,60). 

Всього освоєно 1 242 240,58 тис. грн (45 % до доведених коштів). 

Паспорт бюджетної програми «Реалізація Національної програми 

інформатизації», за якою здійснювалося фінансування заходів Програми, 

змінювався відповідно до потреби у внутрішньому перерозподілі та змін обсягів 

коштів, які виділялися з бюджету міста Києва на 2025 рік. 

 

3. Обґрунтування причин невиконання (низького виконання) 

програми в цілому. 

Протягом 9 місяців 2025 року фінансування виділялося на виконання 

найбільш важливих проєктів для міста Києва.    

Виконання заходу 4.1 «Створення, розвиток, впровадження та модернізація 

міських комплексів та систем електронної демократії» не проводилося у зв’язку 

із перерозподілом бюджетних призначень на більш пріоритетні заходи 

Програми. 

Захід 7.2 «Модернізація, розвиток та супроводження інформаційно-

аналітичної системи  інтернет порталу  «Київаудит» (Портал внутрішнього 

контролю «Київаудит»/WEB портал «Київаудит»)» не виконувався 

Департаментом внутрішнього фінансового контролю та аудиту виконавчого 

органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) у 

зв'язку з мобілізацією працівника, до посадових обов'язків якого належить 

розроблення технічних вимог, зокрема щодо удосконалення, модернізації та 

розширення функціональності модуля інформаційно-аналітичної системи 

інтернет-порталу «Київаудит» (Портал внутрішнього контролю «Київаудит» / 

WEB-портал «Київаудит»).  

 

 

Директор            Вікторія ІЦКОВИЧ 
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Додаток 1

Інформація про виконання програми

за 9 місяців 2025 року

1. Комплексної міської цільової програми «Цифровий Київ» на 2024–2027 роки, затвердженої рішенням Київської міської ради від 07.12.2023 № 7516/7557 (у редакції рішення Київської міської ради від 12.12.2024 року № 449/10257)

(найменування програми, дата і номер рішення Київської міської ради про її затвердження)

2. Департамент інформаційно-комунікаційних технологій ВО КМР (КМДА)

(найменування відповідального виконавця програми)

Обсяги фінансування на 2025 рік, грн. Фактичні обсяги фінансування за звітний період,. грн.

у тому числі за джерелами: у тому числі за джерелами:

Усього
інші джерела бюджет м. Києвабюджет м. Києва

Усього

Найменування заходу

1.1. Розвиток, впровадження, модернізація та 

супроводження обладання, програмного забезпечення, 

програмно-апаратних та програмно-технічних 

комплексів для управління рухомим складом міського 

пасажирського та технологічного транспорту, 

електронного обліку перевезень, систем 

самообслуговування та оплати проїзду пасажирами

Виконавці заходу

КП ГІОЦ,       КП 

"Інформатика"

Термін 

виконання 

(план/факт)

2024-2027 80 700,00

держав

ний 

бюджет

80 700,00 2 715,80

державний бюджет

2 715,80

інші 

джерела

Інформація про 

виконання заходу

Виконується

Причина невиконання

За звітний період комунальне підприємство «Головний інформаційно-

обчислювальний центр» (далі – КП ГІОЦ) придбало:

203 невиключні ліцензії на використання комп’ютерної програми «TEiUN» для 

забезпечення можливості реєстрації електронного квитка за допомогою 

віртуальної транспортної картки та оплат банківською платіжною карткою;

виключну ліцензію на програмне забезпечення «Extention pack 2 ГЕРЦ. Е-

КВИТОК.PRO» для розширення функціональності автоматизованої системи 

обліку оплати проїзду в міському пасажирському транспорті міста Києва 

незалежно від форм власності (далі – АСОП) в частині створення механізмів для 

обробки цифрових QR-кодів для пільгових категорій громадян, які не є 

утримувачами інформаційно-комунікаційної системи (далі – ІКС) «Реєстр 

утримувачів багатофункціональної електронної картки  «Муніципальна картка 

«Картка киянина», додавання нової пільги та синхронізації даних із зовнішньою 

інформаційною системою.	

Укладено договори на закупівлю:

послуг з технічного обслуговування, усунення інцидентів та ремонту 549  

програмно-технічних комплексів самообслуговування (далі – ПТКС);

послуг з монтажу 662 комплектів обладнання для оплати проїзду й реєстрації 

електронного квитка, фіксації проходу пасажирів через автоматичні контрольні 

пункти;

послуг з демонтажу, монтажу і транспортування 30 ПТКС АСОП;

робіт з підключення ПТКС до електромережі як об'єктів особливої групи 1-ї 

категорії надійності;

послуг з налаштування 662 комплектів обладнання для оплати проїзду та 

реєстрації електронного квитка, фіксації проходу пасажирів через автоматично- 

контрольні пункти та виконання операцій з їх реєстрації в системах керування 

касовими контролерами, платіжному шлюзі;

послуг на відшкодування вартості витрат, пов’язаних зі споживанням електричної 

енергії, що використовується засобами АСОП;

203 комплектів обладнання для оплати проїзду та реєстрації електронного квитка, 

фіксації проходу пасажирів через автоматичні контрольні пункти моделі LOTTol;

виключної ліцензії на програмне забезпечення  для зчитування валідаторами 

транспортних карток стандарту MIFARE DESFire EV2 для забезпечення 

розповсюдження носіїв електронного квитка та випуску студентських, учнівських 

квитків з функцією транспортних карток;

невиключної ліцензії на програмне забезпечення для моніторингу роботи 

комплектів обладнання для оплати проїзду та реєстрації електронного квитка, 

фіксації проходу пасажирів через автоматичні контрольні пункти;

невиключної ліцензії на програмне забезпечення для онлайн моніторингу 

реєстрації електронних квитків в громадському транспорті;

обладнання для ПТКС.

Проводиться закупівля послуг з модернізації програмного забезпечення для 

агрегації даних з різних інформаційно-комунікаційних систем – комп’ютерної 

програми «Агрегатор даних».

    	 Здійснювалося формування технічних вимог для закупівлі:

комплектів обладнання для пунктів контрольно – пропускних, що забезпечують   

реєстрацію пільгового електронного квитка та фіксацію проходу пасажирів; 

програмного продукту для реєстрації пільгового електронного квитка та фіксації 

проходу пасажирів, які належать до пільгових категорій, однак не є утримувачами 

багатофункціональної електронної картки «Муніципальна картка  «Картки 

киянина» через пункт контрольно - пропускний.

	Виконання заходу заплановано протягом 2025 року.



2.1 Розвиток комплексної системи відеоспостереження 

міста Києва, систем забезпечення безпеки, 

відеоаналітики із розширенням зони функціонування на 

території Київської області

КП "Інформатика" 2024-2027 500 000,00 500 000,00 246 932,42 246 932,42 Виконується

Для розвитку комплексної системи відеоспостереження міста Києва (далі – КСВ) 

укладені договори на придбання 2563 камери відеоспостереження та 635 

комплекти обладнання та матеріалів для їх встановлення.

Триває підготовка технічних вимог для проведення закупівлі:

засобів відеофіксації, обладнання, матеріалів та послуг з їх встановлення на 

визначених вулицях та маршрутах міста в межах розвитку КСВ;

з модернізації програмного забезпечення агрегації, обробки та аналізу відеоданих 

для  розвитку інтелектуально-аналітичної складової КСВ. 

У звітному періоді за 56 договорами відшкодовано витрати за спожиту 

електроенергію, що використовується засобами інформатизації.

Виконання заходу заплановано протягом 2025 року.

3.1 Створення, розвиток та супровід ситуаційного центру 

протидії загрозам у місті Києві
КП "Інформатика" 2024-2027 80 000,00 80 000,00 10 620,16 10 620,16 Виконується

У звітному періоді виконуються договори із супроводу програмного забезпечення 

та обладнання, а також модернізації програмного забезпечення ІКС «Міська 

інтеграційна платформа».

Виконання заходу заплановано протягом 2025 року.

4.1 Створення, розвиток, впровадження та модернізація 

міських комплексів та систем електронної демократії
КП ГІОЦ 2024-2027 15 000,00 15 000,00 0,00 0,00 Не виконано

Виконання заходу не проводилось у зв’язку із перерозподілом бюджетних 

призначень на більш пріоритетні заходи Програми

5.1 Створення, розвиток та супровід програмно-

апаратного комплексу управління та контролю мереж 

зовнішнього освітлення міста Києва

КП "Інформатика" 2024-2027 800 000,00 800 000,00 321 646,07 321 646,07 Виконується

У межах реалізації заходу КП  «Інформатика» отримує послуги із супроводження 

програмно-апаратного комплексу управління та контролю мереж зовнішнього 

освітлення міста Києва.

Протягом звітного періоду:

придбано та налаштовано програмний продукт для забезпечення розвитку 

програмно-апаратного комплексу управління та контролю мереж зовнішнього 

освітлення;

105 щитів керування вуличним освітленням (ШКВО 250);

66 комплектів засобів зв'язку (демодуляторів) у складі 198 одиниць демодуляторів.

Виконання заходу заплановано протягом 2025 року.

6.1 Створення, розвиток, впровадження та 

модернізація цифрових сервісів, систем та   

реєстрів даних

КП ГІОЦ 2024-2027 104 000,00 104 000,00 25 670,26 25 670,26 Виконується КП ГІОЦ модернізовано інформаційно-комунікаційної системи «Платформа 

цифрових мобільних сервісів «Київ цифровий» шляхом додавання нових сервісів 

для користувачів, зокрема відображення GPS-даних міської електрички, 

завершення дії транспортної карти, можливість збереження маршрутів, оновлений 

екран з QR-квитками, підтвердження студентського статусу через «Дія», блоку 

постійного інформування (віджет) сервісу «ДТЕК» та розширення функціональних 

можливостей адміністративної панелі.

Виконуються договори на закупівлю послуг із модернізації: 

ІКС «Платформа цифрових мобільних сервісів «Київ цифровий», яка включає 

впровадження нових сервісів («Екологічне поводження з відходами», «Ярмарки», 

«Хто мій депутат», «ЦНАП», «Опитування»), розширення інтерактивних мап 

(велодоріжки, ремонтні роботи), запуск інтелектуального пошуку, використання 

UTM-міток для аналітики, уніфікацію адресного довідника (перехід на Urbio), а 

також оптимізацію інструментів адміністрування – зокрема через налаштування 

швидкості кампаній, типів полів і гнучкого керування функціоналом (feature 

toggles);

Інформаційно-комунікаційної системи «Реєстр територіальної громади міста 

Києва» (далі – ІКС РТГК) для забезпечення користувачів інформацією, 

необхідною для виконання службових/посадових обов’язків, актуалізації процесу 

роботи системи з урахуванням змін у законодавстві України та  покращення 

інтерфейсу системи для зручності роботи працівників районних відділів реєстрації 

місця проживання/перебування фізичних осіб, підвищення ефективності надання 

послуг мешканцям міста Києва завдяки онлайн-сервісам;

ІКС «Програмна платформа для надання електронних  послуг, у тому числі 

адміністративних» (далі – Портал послуг) у частині створення програмного модуля 

«Розміщення майданчика для харчування біля стаціонарних закладів ресторанного 

господарства в місті Києві» та модернізація електронного кабінету надавача 

послуг;

системи електронного запису дітей до комунальних закладів дошкільної освіти 

територіальної громади міста Києва – «СЕЗ ЗДО» в частині  удосконалення 

функціональних можливостей для забезпечення оновлення структури особистих 

кабінетів користувачів, створення допоміжних та удосконалення існуючих 

інструментів для оброблення, зберігання та відображення статистичних даних про 

вихованців і комунальні заклади дошкільної освіти;

модернізації ІКС «Інформаційний бот», що передбачає створення сервісу подання 

електронних звернень з метою надання негайних завчасно підготовлених 

автоматизованих відповідей та консультацій користувачам ІКС «Платформа 

цифрових мобільних сервісів «Київ цифровий» та Порталу послуг.

КП ГІОЦ  уклало договори на закупівлю послуг з:

віртуалізації туристично-культурної спадщини міста Києва шляхом оцифрування 

нових об’єктів культурної спадщини;

модернізації  ІКС «Єдина електронна бібліотека», що передбачає: 

створення централізованого електронного сервісу для всієї бібліотечної мережі, 

оновлення єдиного електронного каталогу та формування централізованої бази 

даних читачів;

масштабування та оптимізацію для ефективної роботи в умовах розширеної 

мережі бібліотек міста Києва та створення єдиного цифрового середовища, що 

об'єднає всі бібліотечні установи шляхом оновлення програмних компонентів і 

сервісів, що забезпечують автоматизацію, оптимізацію та прискорення ключових 

бібліотечних процесів, зокрема обслуговування користувачів, комплектування 

фондів, управління книгообігом і формування звітності.

Триває процес підписання договору щодо закупівлі послуг модернізації ІКС 

«Платформа цифрових мобільних сервісів «Київ цифровий», яка передбачає 

оновлення мобільного додатка «Київ цифровий», зокрема, створення сервісу 

«Безпека дітей», «Дозвілля», «Парковки», «Рух транспорту». 

Виконання заходу заплановано протягом 2025 року. 



6.1 Створення, розвиток, впровадження та 

модернізація цифрових сервісів, систем та   

реєстрів даних

КП ГІОЦ 2024-2027 104 000,00 104 000,00 25 670,26

178 384,36

25 670,26 Виконується

Виконується

КП ГІОЦ модернізовано інформаційно-комунікаційної системи «Платформа 

цифрових мобільних сервісів «Київ цифровий» шляхом додавання нових сервісів 

для користувачів, зокрема відображення GPS-даних міської електрички, 

завершення дії транспортної карти, можливість збереження маршрутів, оновлений 

екран з QR-квитками, підтвердження студентського статусу через «Дія», блоку 

постійного інформування (віджет) сервісу «ДТЕК» та розширення функціональних 

можливостей адміністративної панелі.

Виконуються договори на закупівлю послуг із модернізації: 

ІКС «Платформа цифрових мобільних сервісів «Київ цифровий», яка включає 

впровадження нових сервісів («Екологічне поводження з відходами», «Ярмарки», 

«Хто мій депутат», «ЦНАП», «Опитування»), розширення інтерактивних мап 

(велодоріжки, ремонтні роботи), запуск інтелектуального пошуку, використання 

UTM-міток для аналітики, уніфікацію адресного довідника (перехід на Urbio), а 

також оптимізацію інструментів адміністрування – зокрема через налаштування 

швидкості кампаній, типів полів і гнучкого керування функціоналом (feature 

toggles);

Інформаційно-комунікаційної системи «Реєстр територіальної громади міста 

Києва» (далі – ІКС РТГК) для забезпечення користувачів інформацією, 

необхідною для виконання службових/посадових обов’язків, актуалізації процесу 

роботи системи з урахуванням змін у законодавстві України та  покращення 

інтерфейсу системи для зручності роботи працівників районних відділів реєстрації 

місця проживання/перебування фізичних осіб, підвищення ефективності надання 

послуг мешканцям міста Києва завдяки онлайн-сервісам;

ІКС «Програмна платформа для надання електронних  послуг, у тому числі 

адміністративних» (далі – Портал послуг) у частині створення програмного модуля 

«Розміщення майданчика для харчування біля стаціонарних закладів ресторанного 

господарства в місті Києві» та модернізація електронного кабінету надавача 

послуг;

системи електронного запису дітей до комунальних закладів дошкільної освіти 

територіальної громади міста Києва – «СЕЗ ЗДО» в частині  удосконалення 

функціональних можливостей для забезпечення оновлення структури особистих 

кабінетів користувачів, створення допоміжних та удосконалення існуючих 

інструментів для оброблення, зберігання та відображення статистичних даних про 

вихованців і комунальні заклади дошкільної освіти;

модернізації ІКС «Інформаційний бот», що передбачає створення сервісу подання 

електронних звернень з метою надання негайних завчасно підготовлених 

автоматизованих відповідей та консультацій користувачам ІКС «Платформа 

цифрових мобільних сервісів «Київ цифровий» та Порталу послуг.

КП ГІОЦ  уклало договори на закупівлю послуг з:

віртуалізації туристично-культурної спадщини міста Києва шляхом оцифрування 

нових об’єктів культурної спадщини;

модернізації  ІКС «Єдина електронна бібліотека», що передбачає: 

створення централізованого електронного сервісу для всієї бібліотечної мережі, 

оновлення єдиного електронного каталогу та формування централізованої бази 

даних читачів;

масштабування та оптимізацію для ефективної роботи в умовах розширеної 

мережі бібліотек міста Києва та створення єдиного цифрового середовища, що 

об'єднає всі бібліотечні установи шляхом оновлення програмних компонентів і 

сервісів, що забезпечують автоматизацію, оптимізацію та прискорення ключових 

бібліотечних процесів, зокрема обслуговування користувачів, комплектування 

фондів, управління книгообігом і формування звітності.

Триває процес підписання договору щодо закупівлі послуг модернізації ІКС 

«Платформа цифрових мобільних сервісів «Київ цифровий», яка передбачає 

оновлення мобільного додатка «Київ цифровий», зокрема, створення сервісу 

«Безпека дітей», «Дозвілля», «Парковки», «Рух транспорту». 

Виконання заходу заплановано протягом 2025 року. 

За звітний період спеціалізоване комунальне підприємство «Київтелесервіс» (далі 

– СКП «Київтелесервіс») згідно з укладеними договорами придбало:

474 одиниці примірників програмного забезпечення для підсистем захисту міської 

сервісної мережевої інфраструктури;

1515 комплектів обладнання зв'язку для забезпечення безпроводових підключень;

172 комплекти джерел безперебійного живлення для структурованих кабельних 

систем з Wi-Fi, в закладах освіти м. Києва з послугами монтажу та 

пусконалагодження;

11 комплектів літієвих акумуляторів з послугами монтажу та пусконалагодження 

для джерел безперебійного живлення;

послуги з монтажу та пусконалагодження джерел безперебійного живлення.

СКП «Київтелесервіс» забезпечує виконання договорів з придбання:

послуг монтажу та пусконалагодження базових станцій зв’язку для створення 

мережі оперативного та резервного радіозв’язку за технологією TETRA;

213 комплектів обладнання джерел безперебійного живлення з послугами монтажу 

та пусконалагодження;

95 комплектів систем безперебійного живлення опорної безпроводової мережі на 

базі LPWAN технологій безпроводового зв'язку з послугою встановлення та 

налаштування;

20 комплектів обладнання базових станцій з супутніми послугами системи 

отримання та передачі актуальної інформації на базі LPWAN технологій 

безпроводового зв'язку;

проведення  робіт з розроблення проєктної документації на 27 об'єктах (заклади 

освіти) Подільського району міста Києва;

проведення  робіт з будівництва структурованих кабельних систем на 33 об'єктах 

(на заклади) Дніпровського району міста Києва відповідно до проєктно-

кошторисної документації.

Оголошено закупівлі:

послуг для проведення  робіт з будівництва структурованих кабельних систем на 

33 об'єктах (на заклади) Дніпровського району міста Києва відповідно до 

проєктно-кошторисної документації;

проведення  робіт з розроблення проєктної документації на 32 об'єктах (заклади 

освіти) Шевченківського та 1 (одному) об’єкті (заклад освіти)  Оболонського 

району міста Києва;

придбання 2 комплектів пасивного мережевого обладнання з супутніми послугами 

з монтажу та пусконалагодження;

придбання послуг встановлення кінцевих пристроїв ультразвукового вимірювання 

відстані для здійснення моніторингу рівня води у водоймах міста Києва.

Упродовж звітного періоду здійснювалася розробка технічних вимог для 

проведення закупівель:

послуг для виконання робіт з авторського та технічного нагляду по об’єктам 

(освітні заклади) Дніпровського та Печерського районів міста Києва;

ліцензійного програмного забезпечення системи відеоконференцзв’язку;

комплектів обладнання кінцевих пристроїв ультразвукового вимірювання відстані 

для здійснення моніторингу рівня води у водоймах міста Києва;

пакетів програмного забезпечення (пакети оновлень) для IoT-платформи;

придбання комплектів мережевого обладнання з супутніми послугами з монтажу 

та пусконалагодження для підключення до 3 об"єктів до міської мережевої 

інфраструктури;

придбання комплектів обладнання зв'язку для забезпечення безпроводових 

підключень.

Виконання заходу заплановано протягом 2025 року.

6.2 Створення, розвиток та модернізація  

мережевої інфраструктури, сервісної мережевої 

інфраструктури, платформи Інтернету речей 

(IoT), мереж доступу, радіомереж, системи 

отримання та передачі інформації на базі 

LPWAN та інших сучасних технологій зв'язку, 

системи відеоконференцзв'язку

СКП 

"Київтелесервіс"
2024-2027 627 500,00 627 500,00 178 384,36



6.3 Створення, модернізація, функціональне 

розширення та забезпечення безперервності 

функціонування міської інфраструктури 

обробки даних, оренда дата-центрів, придбання 

комп’ютерного обладнання, оргтехніки,  

програмного забезпечення та ліцензій на 

відповідні програмні продукти

КП ГІОЦ,       КП 

"Інформатика", 

СКП 

"Київтелесервіс" 

2024-2027 165 000,00 165 000,00 58 754,92 58 754,92 Виконується

За звітний період СКП «Київтелесервіс» згідно з укладеними договорами 

придбало:

послуги на право використання інформаційно-аналітичної системи пошуку і 

обробки інформації у сфері господарської та інших видів діяльності CLARITY 

PROJECT;

ліцензії на право використання Системи «YOUCONTROL» згідно з наданими 

потребами;

ліцензій на право використання комп'ютерної програми LIGA360.

Оголошено закупівлю комплекту серверного обладнання з послугами монтажу та 

пусконалагодження.

Здійснювалася розробка технічних вимог для проведення закупівлі щодо 

придбання ліцензії системи балансування навантаження та вебфільтрації Citrix 

комплексної системи захисту інформації інформаційної системи «Міський WEB-

портал адміністративних послуг в місті Києві».

КП ГІОЦ уклало договір на закупівлю програмно-апаратного комплексу «ІІТ 

Захист з’єднань-2» (на базі Бар’єр-301). Комплекс призначений для забезпечення 

безпечного доступу користувачів до міських ІКС, зокрема, в умовах віддаленої 

роботи, та дозволяє створювати захищене зашифроване з’єднання між 

користувачем (який підтверджує свою особу електронним підписом) та серверами 

міських ІКС, що унеможливлює втручання третіх осіб та витік даних.

КП «Інформатика» закупило послуги з оренди промислового дата-центру. 

У звітному періоді придбано:

обладнання для забезпечення резервного електроживлення;

обладнання для створення та зберігання резервних копій даних інформаційних 

(автоматизованих) систем, інформаційно-комунікаційних систем.

КП «Інформатика» уклало договір на придбання обладнання (зі встановленням) 

для міського центру обробки даних (міського дата-центру).

Здійснювалася підготовка технічних вимог для проведення процедури закупівлі 

щодо придбання для міського центру обробки даних (міського дата-центру) 

обладнання для системи пожежогасіння.

Виконання заходу заплановано протягом 2025 року.



6.5 Впровадження, розвиток та дооснащення центру 

моніторингу та кібербезпеки міських сервісів, закупівля 

обладнання та програмного забезпечення кібербезпеки, 

створення, проведення державних експертиз та 

модернізація комплексних систем захисту інформації

КП ГІОЦ, КП 

"Інформатика", СКП 

"Київтелесервіс" 

2024-2027 150 000,00 150 000,00 35 393,36 35 393,36 Виконується

СКП «Київтелесервіс» згідно з укладеним договором придбало:

31 одиницю антивірусного програмного забезпечення Zillya;

3 одиниці програмного забезпечення для забезпечення безпеки систем міської 

мережевої інфраструктури;

пакет програмного забезпечення для забезпечення захисту від вірусів Eset;

комплект програмної продукції для захисту DNS (Cloudflare).

Оголошено закупівлі з придбання комплекту програмної продукції для 

моніторингу стану кіберзахищеності об’єктів кіберзахисту (Splunk) та комплекту 

програмної продукції підсистеми кіберзахисту Sandbox.

Розроблялися технічні вимоги для закупівлі пакетів програмного забезпечення та 

обладнання систем кібербезпеки.

Виконання заходу заплановано протягом 2025 року.

6.6 Створення, модернізація, атестація та супроводження 

комплексних систем захисту інформації та комплексів 

технічного захисту інформації̈ на об'єктах інформаційної 

діяльності, де обробляється інформація з обмеженим 

доступом, що становить державну таємницю, Київської 

міської ради, структурних підрозділів, виконавчого 

органу Київської міської ради (Київської міської 

державної адміністрації), районних в місті Києві 

державних адміністрацій̆ та комунальних підприємств

Апарат ВО КМР 

(КМДА)
2024-2027 5 037,60 5 037,60 2 106,07 2 106,07 Виконується

Апарат виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної 

адміністрації) забезпечував виконання заходу відповідно до вимог Закону України 

«Про державну таємницю».

Виконання заходу заплановано протягом 2025 року.

6.4 Супровід, проведення ремонтів, 

обслуговування та технічна підтримка 

мережевої інфраструктури, сервісної мережевої 

інфраструктури, інфраструктури обробки даних, 

платформи інтернету речей (IoT), мереж 

доступу, радіомереж, систем отримання та 

передачі інформації на базі LPWAN та інших 

сучасних технологій зв'язку, системи 

відеоконференцзв’язку, комплексної системи 

відеоспостереження міста Києва, систем 

забезпечення безпеки, систем моніторингу та 

кібербезпеки міських сервісів, інформаційно-

комунікаційних, інформаційних 

(автоматизованих), електронних комунікаційних 

систем, платформ, вебпорталів та сервісів, 

обладнання, технічних засобів, модулів, 

програмно-апаратних комплексів, програмного 

забезпечення, ліцензій

КП ГІОЦ,       КП 

"Інформатика", 

СКП 

"Київтелесервіс" 

2024-2027 633 900,00 633 900,00 347 091,82 347 091,82 Виконується

СКП «Київтелесервіс» виконувало договори:

з відшкодування вартості спожитої електричної енергії, послуг з передачі 

електричної енергії, послуг з розподілу електричної енергії, використання 

електричних мереж для забезпечення електроживлення, послуг з компенсації 

перетікань реактивної електричної енергії;

щодо надання послуг супроводу та підтримки міської мережевої інфраструктури.

Здійснювалася розробка технічних вимог для закупівлі послуг з ремонту та 

технічного обслуговування програмно-апаратного комплексу для прогнозування 

потенційних проблем та інформування на основі аналізу зібраних з датчиків 

ОІЗОМ даних стану навколишнього середовища та атмосферного повітря.

КП ГІОЦ здійснює супровід та технічну підтримку ІКС, платформ, вебпорталів, 

сервісів, програмного забезпечення, а також надаються послуги з верифікації та 

інформування користувачів за допомогою вхідного дзвінка/SMS-

повідомлення/Viber//Push-повідомлень на мобільний телефон. 

Виконуються договори із:

супроводу і підтримки роботи ІКС «Єдиний інформаційний простір 

територіальної громади міста Києва» ;

технічної підтримки систем, платформ, вебпорталів, сервісів і програмного 

забезпечення.

підтримки та супроводження криптографічних засобів захисту інформації;

технічної підтримки ІКС РТГК.

КП «Інформатика» у звітному періоді забезпечувало виконання договорів із 

супроводу та технічної підтримки:

комплексної системи відеоспостереження міста Києва;

30 комплексів автоматичної фото/відеофіксації правопорушень у сфері безпеки 

дорожнього руху «КАСКАД»;

апаратних комплексів центру обробки даних (міського дата-центру), серверного та 

мережевого обладнання для КСВ;

послуги з підтримки системи кондиціонування для забезпечення сталої роботи 

центру обробки даних (міського дата-центру);

послуги з обслуговування системи пожежогасіння для забезпечення сталої роботи 

центру обробки даних (міського дата-центру).

Крім того, КП «Інформатика» згідно з укладеними договорами відшкодувало 

витрати підприємствам за електропостачання та послуги з обслуговування 

електрообладнання. 

Виконання заходу заплановано протягом 2025 року.



7.2 Модернізація, розвиток та супроводження 

інформаційно-аналітичної системи  інтернет порталу  

«Київаудит» (Портал внутрішнього контролю  

«Київаудит»/WEB  портал «Київаудит»)

Департамент 

внутрішнього 

фінансового 

контролю та аудиту 

ВО КМР (КМДА)

2024-2027 200,00 200,00 0,00 0,00 Не виконано

Захід не виконувався Департаментом внутрішнього фінансового контролю та 

аудиту виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної 

адміністрації) у зв'язку з мобілізацією працівника, до посадових обов'язків якого 

належить розроблення технічних вимог, зокрема щодо удосконалення, 

модернізації та розширення функціональності модуля інформаційно-аналітичної 

системи інтернет-порталу «Київаудит» (Портал внутрішнього контролю 

«Київаудит» / WEB-портал «Київаудит»). 

РАЗОМ ЗА ПРОГРАМОЮ 3 281 337,60 0,00 3 281 337,60 0,00 1 242 240,58 0,00 1 242 240,58 0,00

тис. грн

усього загальний фонд спеціальний фонд загальний фонд
спеціальний фонд

2 769 788,01 553 882,69 688 357,89 -578 945,99
-948 601,43

Протягом звітного періоду КП ГІОЦ придбало:

	ліцензії на комплекти програмних продуктів (програмного забезпечення) ArcGIS 

Enterprise з можливістю оновлення інформаційно-аналітичної системи 

«Управління майновим комплексом територіальної громади міста Києва» (далі – 

ІАС «Майно»);

	285 000 невиключні ліцензії на використання компонента «Персоналізоване 

навчання» модернізованого програмного забезпечення інформаційно-

комунікаційної автоматизованої системи «Єдина школа», що передбачає 

отримання доступу до розширених функціональних можливостей системи 

відповідно до потреб і запитів учасників освітнього процесу та вимог чинного 

законодавства України у сфері освіти, що забезпечується інноваційними 

цифровими інструментами ведення електронної шкільної документації та 

організації освітнього процесу;

Протягом звітного періоду КП ГІОЦ виконуються договори на закупівлю послуг з 

модернізації:

порталу «Відкриті дані»;

ІАС «Майно» в частин створення програмного модуля «Благоустрій»;

програмного модуля «Квартоблік» Порталу послуг.

Укладено договори на закупівлю послуг із:

Модернізації  ІКС «Освіта» - для розширення функціональності системи шляхом 

модернізації комплексу програмних засобів і сервісів, що забезпечить узгоджену 

роботу освітніх систем різних рівнів освіти, формування цифрової мережі закладів 

освіти, розширення переліку електронних освітніх послуг, приведення процесів в 

ІКС «Освіта» у відповідність до змін у законодавстві, створення цифрових 

інструментів для прийняття обґрунтованих управлінських рішень, а також 

забезпечить інформаційний обмін і взаємодію між компонентами  ІКС «Освіта» й 

зовнішніми інформаційними системами;

модернізації модуля «Культурна спадщина» ІАС «Майно», що передбачає 

модернізацію програмного забезпечення модуля «Інформаційна база пам'яток 

культурної спадщини м. Києва»;

створення програмного забезпечення для централізованого обліку, зберігання та 

доступу до оцифрованих копій документів, що передбачає  централізований облік, 

цифрове зберігання, систематизацію та доступ до архівних документів, що 

відповідає міжнародним стандартам у сфері архівної справи та цифрової 

трансформації.

Триває процес підписання договору щодо закупівлі оновлень ліцензійного 

програмного забезпечення «АСКОД» у складі ІКС «Єдиний інформаційний 

простір територіальної громади міста Києва» та налаштування взаємодії із 

зовнішніми інформаційними системами.

Оголошено закупівлі з придбання:

програмного забезпечення для здійснення налаштування та оновлення процесів 

подання заяви «Запит до архіву», освітніх сервісів, а також подання заяви на 

отримання послуги «Одноразова адресна матеріальна допомога» для забезпечення 

електронної взаємодії з програмним забезпеченням «АСКОД» у складі ІКС 

«Єдиний інформаційний простір територіальної громади міста Києва», 

програмним забезпеченням ІКС «Освіта», а також з інформаційною системою 

«Міський WEB-портал адміністративних послуг в місті Києві»;

невиключної ліцензії на програмне забезпечення для організації надання 

транспортних послуг маломобільним групам населення міста Києва та його 

налаштування.

Виконання заходу заплановано протягом 2025 року.

ВСЬОГО ЗА ЗАВДАННЯМИ:   у тому числі кількість заходів: 

- запланованих - 13; 

- виконуються - 11; 

- частково виконаних 0;

- невиконані - 2.

3. Аналіз виконання програми за видатками в цілому: 45 % від доведених бюджетних призначень

Заплановані бюджетні асигнування на 2025 рік з урахуванням змін Проведені видатки за звітний період Відхилення

загальний фонд спеціальний фонд усього усього

1 132 828,68 1 636 959,33 1 242 240,58 -1 527 547,42

Директор В. ІЦКОВИЧ

Вик. Олександр Гапій 366 76 13

7.1 Створення, впровадження, модернізація платформ та 

систем автоматизації процесів управлінської діяльності 

(інформаційних систем управління) та великих даних 

12 925,34 12 925,34 ВиконуєтьсяКП ГІОЦ 2024-2027 120 000,00 120 000,00


