Виконання ПЛАНУ ЗАХОДІВ 
на 2025—2026 роки з реалізації Національної стратегії із створення безбар’єрного простору в Україні на період до 2030 року за ІІ квартал 2026 року
Департаментом з питань реєстрації виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації)
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	Напрям 1. Фізична безбар’єрність

	Стратегічна ціль: «Об’єкти фізичного оточення адаптуються відповідно до сучасних стандартів доступності»

	7.Проведення навчання представників органів місцевого самоврядування з питань фізичної доступності і безбар’єрності

	1.забезпечення проведення інформаційно-просвітницьких заходів (форуми, тренінги, вебінари тощо) з питань створення безбар’єрного простору
	2025 —2026 роки
	
	Департаментом з питань реєстрації міста Києва
	Працівники Департаменту з питань реєстрації міста Києва використовують в роботі «Довідник безбар’єрності» (https://bf.in.ua/).
Працівники Департаменту з питань реєстрації міста Києва неухильно дотримаються Закону України «Про забезпечення функціонування української мови як державної» щодо володіння українською мовою як державною та застосовують її під час виконання службових обов’язків
Працівники Департаменту з питань реєстрації міста Києва ознайомлені з аналітичними та навчальними матеріалами (Дія.Безбар’єрність https://bf.diia.gov.ua/articles/accessibility).
Проведено роботу з інформування громадськості шляхом розміщення інформації на веб-сайтах Департаменту з питань реєстрації міста Києва в інформаційно-телекомунікаційній системі «Єдиний веб-портал територіальної громади міста Києва».
З метою створення умов для формування безбар'єрності на робочому місці та рівного доступу всіх громадян при отриманні послуг у сфері державної реєстрації актів цивільного стану у звітному періоді забезпечено участь у тренінгу на тему "Ocобливості комунікації з особами, які мають порушення слуху» та проведено нараду серед уповноважених працівників, що проводять безпосередній прийом громадян з питань державної реєстрації народження , смерті та шлюбу. 
У Департаменті з питань реєстрації міста Києва проведено протокольні наради за участю працівників Департаменту з питань реєстрації міста Києва щодо безбар’єрного середовища, яке включає фізичну, інформаційну, цифрову, громадянську, освітню, економічну безбар’єрність.
Працівники Департаменту з питань реєстрації міста Києва пройшли навчання в Київський регіональний центр підвищення кваліфікації за загальною короткостроковою програмою «Жінки, мир, безпека в контексті реалізації Резолюції Ради Безпеки ООН 1325» та отримали відповідні сертифікати 
У рамах Національного тижня безбар’єрності у Києві, в Департаменті проведено тематичну «Годину безбар’єрності», з акцентом на важливості використання людиноцентричної та недискримінадійної лексики у внутрішній і зовнішній комунікації, а також дотримання принципів безбар’єрної мови відповідно до: Довідника безбар’єрності, Стандарту державної мови «Термінологія безбар’єрності»: https://mova.gov.ua/storage/app/sites/19/standarty/standart-tb-iiredakciiasxvalena-1 .pdf
Працівники Департаменту з питань реєстрації міста Києва ознайомлені зі стандарту державної мови «Український правопис», затверджений рішенням Національної комісії зі стандартів державної мови від 01.03.2026 № 47, відповідно до частини другої статті 44 Закону України «Про забезпечення функціонування української мови як державної».
Інформаційні матеріали про державний статус української мови, мовні права, обов’язки та адміністративну відповідальність за порушення мовного законодавства та інше. З якими ознайомлені Працівники Департаменту з питань реєстрації міста Києва. («Ой, що це»).
Відео ролики розміщенні на веб-сайті Департаменту з питань реєстрації міста Києва в інформаційно-телекомунікаційній системі «Єдиний веб-портал територіальної громади міста Києва» https://dpr.kyivcity.gov.ua/ та працівники Департаменту з питань реєстрації міста Києва ознайомлені стосовно проблеми гендерного насильства, формування нетерпимості до проявів дискримінації та насильства, а також заохочення постраждалих звертатися по допомогу.
	

	8. Розроблення та впровадження окремої програми з адаптації об’єктів інфраструктури відповідно до вимог доступності 
	25.оприлюднення на офіційному веб-сайті (іншому офіційному онлайн-ресурсі) інформації про здійснення заходів з реалізації Національної стратегії із створення безбар’єрного простору в Україні на період до 2030 року, схваленої розпорядженням Кабінету Міністрів України від 14 квітня 2021 р. № 366 (далі — Національна стратегія), в частині фізичної доступності (з дотриманням безпекових обмежень і нерозголошенням інформації, що може створювати загрозу для життя і здоров’я людей)
	2025 —
2026 роки
	
	Департаментом з питань реєстрації міста Києва
	Опубліковано на веб-сайтах Департаменту з питань реєстрації міста Києва в інформаційно-телекомунікаційній системі «Єдиний веб-портал територіальної громади міста Києва»  інформацію про здійснення заходів в частині фізичної доступності.
Використовується в роботі практичний посібник «Як забезпечити доступність будівель і споруд для маломобільних груп населення? 10 простих кроків» в межах інформаційно-просвітницької кампанії «Держава без бар’єрів» на основі чинних ДБН В.2.2-40:2018 «Інклюзивність будівель і споруд. Основні положення» під час реалізації заходів зі створення безбар’єрного простору.
	https://kyivcity.gov.ua/ 

https://dpr.kyivcity.gov.ua/


	Напрям 2. Інформаційна безбар’єрність

	Стратегічна ціль: «Публічна інформація суб’єктів владних повноважень є доступною для кожного у різних форматах»

	23.Підвищення рівня обізнаності фахівців органів державної влади, інших державних органів, органів місцевого самоврядування про важливість доступності та рівних можливостей для осіб з різними ступенями обмеження здатності до спілкування
	7. розміщення інформації щодо безбар’єрності на офіційних ресурсах органів державної влади, органів місцевого самоврядування, у медіа та соціальних мережах
	2025— 2026 роки
	
	Департаментом з питань реєстрації міста Києва
	Розміщено інформацію в рубриці «БЕЗБАР’ЄРНІСТЬ» на веб-сайтах Департаменту з питань реєстрації міста Києва в інформаційно-телекомунікаційній системі «Єдиний веб-портал територіальної громади міста Києва»
	https://kyivcity.gov.ua/ 

https://dpr.kyivcity.gov.ua/




	Напрям 3. Цифрова безбар’єрність

	Стратегічна ціль: «Суспільне прийняття, взаємоповага та згуртованість посилюють соціальний капітал у територіальних громадах»

	53. Проведення просвітницьких кампаній щодо підвищення рівня толерантності, недискримінації, розуміння цінностей різноманіття та суспільного прийняття, поваги, безбар’єрної комунікації і коректної мови спілкування
	1. проведення просвітницької кампанії на рівні територіальних громад щодо толерантного ставлення, використання чутливої мови спілкування, недопущення дискримінації та булінгу осіб з інвалідністю, осіб з інвалідністю внаслідок війни, осіб з особливими освітніми потребами як вагому складову інтеграції у життя громади
	2025— 2026 роки
	
	Департаментом з питань реєстрації міста Києва
	З метою підвищення рівня обізнаності, кваліфікації, коректного спілкування, толерантної комунікації, взаємодії з різними людьми у питаннях безбар’єрності та інклюзивності, працівники Департаменту з питань реєстрації міста Києва приймають участь у навчаннях і тренінгах та використовують «Довідник безбар’єрності».
Інформаційні матеріали постійно оновлюються на веб-сайтах Департаменту з питань реєстрації міста Києва в інформаційно-телекомунікаційній системі «Єдиний веб-портал територіальної громади міста Києва» щодо толерантного ставлення, використання чутливої мови спілкування, недопущення дискримінації та булінгу осіб з інвалідністю, осіб з інвалідністю внаслідок війни, осіб з особливими освітніми потребами.
	



