
Додаток 
1

Звіт про стан виконання плану заходів на 2023—2024 роки станом на 01.12.2024 р. 
з реалізації Національної стратегії із створення безбар’єрного простору в Україні на період до 2030 року

Захід Виконавець Запланована дата 
завершення

Фактична дата 
завершення

Стан Продукт або послуга, які з'явились в 
результаті виконання заходу 
(гіперпосилання на офіційну 

сторінку, фотозвіт, розпорядчий 
документ, тощо)

Напрям 1.Фізична безбар’єрність

Стратегічна ціль: системи моніторінгу і контролю забезпечують застосування норм і стандартів доступності об’єктів
 фізичного оточення і транспорту

1. Забезпечення збору і поширення достовірної    інформації про доступність об’єктів фізичного оточення

1) проведення за 
участю громадських 
організацій 
моніторингу та 
оцінки ступеня 
безбар'єрності 
об'єктів фізичного 
оточення і послуг 
для осіб з 
інвалідністю та 

Київська міська 
державні 
(військові) 
адміністрації 
(Департамент 
охорони 
здоров’я міста 
Києва)

2023 - 2024 31.12.2024 За результатом 
моніторингу та 
оцінки щодо 
безбар’єрності 
об’єктів фізичного 
оточення і послуг 
для осіб з 
інвалідністю 
підготовлено звіт 
до Департаменту 
містобудування та 
архітектури.
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інших 
маломобільних груп 
населення з 
урахуванням 
гендерного аспекту 
(відповідно до 
Порядку проведення 
моніторингу та 
оцінки ступеня 
безбар'єрності 
об'єктів фізичного 
оточення і послуг 
для осіб з 
інвалідністю, 
затвердженого 
постановою 
Кабінету Міністрів 
України від 26 
травня 2021 р. № 
537) (щороку)

Стратегічна ціль: інформація, необхідна для задоволення щоденних потреб громадян, є доступною та актуальною

43. Здійснення заходів щодо забезпечення можливості підключення та передачі звернень за екстреною медичною допомогою 
провайдерами неголосового виклику екстрених служб

2) реалізація 
можливості 

Київська міська 
державні 

2024 31.12.2024 Київською міською 
службою екстреної 
медичної допомоги 

http://ssmp.health.kiev.ua/



неголосового 
виклику екстреної 
медичної допомоги 
на всій території 
України

(військові) 
адміністрації 
(Департамент 
охорони 
здоров’я міста 
Києва)

Забезпечено 
доступність 
наступних послуг:
- SMS-
повідомлення для 
абонентів моб. 
зв`язку
«Київстар» на 
номер 10-003
- для 
абонентів інших 
операторів моб. 
зв`язку на  номер 
096-561-39-77
- ел. адреса: 
103@health.kiev.ua
факсимільних 
повідомлень на 
номер 234-53-56

Напрям 3. Цифрова безбар'єрність

Стратегічна ціль: швидкісний Інтернет та засоби доступу доступні для всіх

55. Забезпечення закладів охорони здоров'я доступом до швидкісного Інтернету та засобами доступу до нього

1) актуалізація та 
здійснення аналізу 
даних щодо 
нинішнього стану 

Київська міська 
державні 
(військові) 
адміністрації 

січень 2023 - 
червень 2024 

01.10.2024
(на стадії 
підготовки 

Лист 
Департаменту 
охорони здоров’я 
міста Києва до 

mailto:103@health.kiev.ua


забезпечення 
закладів охорони 
здоров'я доступом 
до швидкісного 
Інтернету та 
засобами доступу до 
нього

(Департамент 
охорони 
здоров’я міста 
Києва)

інформація за 
2024 рік)

2) формування 
плану залучення 
ресурсів для 
забезпечення 
закладів охорони 
здоров'я доступом 
до швидкісного 
Інтернету та 
засобами доступу до 
нього

Київська міська 
державні 
(військові) 
адміністрації
(Департамент 
охорони 
здоров’я міста 
Києва)

2023 - 2024 31.12.2024

Департаменту 
інформаційно- 
комунікаційних 
технологій міста 
Києва від 
01.10.2024 
№ 061-9156. 
На стадії 
підготовки 
інформація за 
2024 рік.

Напрям 4. Суспільна та громадянська безбар'єрність

Стратегічна ціль: держава сприяє підвищенню рівня здоров'я та забезпеченню фізичної активності населення

87. Впровадження комплексних реабілітаційних та абілітаційних послуг, спрямованих на підвищення якості життя, активності, 
працездатності та залучення в усі форми суспільного життя (переоцінка діючої системи та стандартів реабілітації, імплементація 

комплексних сучасних підходів)



7) здійснення 
підготовки до 
створення в 
реабілітаційних 
відділеннях 
кабінетів 
асистивних 
технологій для 
здійснення підбору, 
налаштування, 
виготовлення та 
навчання 
користуванню 
допоміжними 
засобами 
реабілітації, зокрема 
проведення 
протезування 
пацієнтів з 
ампутаціями, у 
закладах охорони 
здоров'я, визначених 
в рамках 
реабілітаційного 
маршруту

Київська міська 
державні 
(військові) 
адміністрації 
(Департамент 
охорони 
здоров’я міста 
Києва)

2023- 2024 роки 31.12.2024 На сьогодні 
договори з 
Національною 
службою здоров’я 
України з надання 
реабілітаційної 
допомоги хворим 
уклали  35 закладів 
охорони здоров’я 
для дітей та 
дорослих: 

- за пакетом 
медичних послуг  
«Реабілітаційна 
допомога дорослим 
і дітям в 
стаціонарних 
умовах» - 17 
закладів;

- за пакетом 
«Реабілітаційна 
допомога дорослим 
і дітям в 
амбулаторних 
умовах» - 33 
заклади, з них 15 
закладів мають два 
пакети;

- за пакетом 
«Медична 

Укладені договори про медичне 
обслуговування населення за 
програмою медичних гарантій

https://edata.e-health.gov.ua/e-data/dashboard/pmg-contracts
https://edata.e-health.gov.ua/e-data/dashboard/pmg-contracts
https://edata.e-health.gov.ua/e-data/dashboard/pmg-contracts


реабілітація 
немовлят, які 
народилися 
передчасно та/або 
хворими, протягом 
перших трьох років 
життя» - 15 
закладів.
В усіх закладах 
охорони здоров’я 
створено умови для 
безперешкодного 
отримання послуг 
хворими та є 
кабінет асистивних 
технологій. В 
кожному з закладів 
створені 
мультидисциплінар
ні реабілітаційні 
команди. Заклади, 
які уклали договір з 
НСЗУ на 
стаціонарну 
реабілітацію, 
забезпечені 
необхідним 
обладнанням для 



відновлення 
когнітивних, 
сенсорних та 
рухових функцій.

11) формування 
концептуальних 
підходів щодо 
розвитку 
реабілітаційних 
послуг за місцем 
проживання/перебув
ання особи в рамках 
розвитку 
амбулаторної 
реабілітаційної 
послуги

Київська міська 
державні 
(військові) 
адміністрації 
(Департамент 
охорони 
здоров’я міста 
Києва)

2023 - 2024 роки 31.12.2024 На сьогодні 
договори з 
Національною 
службою здоров’я 
України з надання 
реабілітаційної 
допомоги хворим 
уклали  35 закладів 
охорони здоров’я 
для дітей та 
дорослих, з них за 
пакетом 
«Реабілітаційна 
допомога дорослим 
і дітям в 
амбулаторних 
умовах» - 33 
заклади, з них 15 
закладів мають два 
пакети.

Укладені договори про медичне 
обслуговування населення за 
програмою медичних гарантій

11) формування 
концептуальних 

Київська міська 
державні 

2023 - 2024 31.12.2024 Медичні 
послуги 
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підходів щодо 
розвитку 
реабілітаційних 
послуг за місцем 
проживання/перебув
ання особи в рамках 
розвитку 
амбулаторної 
реабілітаційної 
послуги

(військові) 
адміністрації 
(Департамент 
охорони 
здоров’я міста 
Києва)

забезпечуються 
згідно з 
потребою.

97. Запровадження системи раннього втручання

2) проведення 
щорічного 
моніторингу та 
оцінювання якості 
послуги раннього 
втручання, що вже 
надається

Київська міська 
державні 
(військові) 
адміністрації 
(Департамент 
охорони 
здоров’я міста 
Києва)

2023 - 2024 31.12.2024 На сьогодні за 
пакетом 
Національної 
служби здоров’я 
України «Медична 
реабілітація 
немовлят, які 
народились 
передчасно та/або 
хворими, протягом 
перших трьох років 
життя» 
законтрактовано 15 
закладів охорони 
здоров’я 

Укладені договори про медичне 
обслуговування населення за 
програмою медичних гарантій

https://edata.e-health.gov.ua/e-data/dashboard/pmg-contracts
https://edata.e-health.gov.ua/e-data/dashboard/pmg-contracts
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комунальної форми 
власності, в рамках 
якого надається 
послуга раннього 
втручання. 
В середньому 
щомісячно понад 
300 немовлят
отримують послуги 
з раннього 
втручання в рамках 
пакету «Медична 
реабілітація 
немовлят, які 
народились 
передчасно та/або 
хворими, протягом 
перших трьох років 
життя».

3) визначення 
щороку (грудень) 
потреб населення 
адміністративно-
територіальної 
одиниці в послузі 
раннього втручання

Київська міська 
державні 
(військові) 
адміністрації 
(Департамент 
охорони 
здоров’я міста 
Києва)

травень - 
грудень 2023 - 
2024 

31.12.2024 Центри (відділення, 
кабінети) раннього 
втручання відсутні.
Відсутня потреба в 
створені відділень 
раннього втручання 
на базі 
комунальних 



6) розроблення за 
результатами 
визначення потреб 
населення 
адміністративно-
територіальної 
одиниці в послузі 
раннього втручання 
заходів щодо 
утворення центрів 
(служб, відділень) 
раннього втручання 
на базі діючої 
мережі закладів з 
урахуванням потреб 
та фінансових 
можливостей 
відповідної 
адміністративно-
територіальної 
одиниці

Київська міська 
державні 
(військові) 
адміністрації 
(Департамент 
охорони 
здоров’я міста 
Києва)

2023 - 2024 31.12.2024 некомерційних 
закладів охорони 
здоров’я, що 
засновані на 
комунальній 
власності 
територіальної 
громади м. Києва.


