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Структурні підрозділи обласних та 
Київської міської військових 
адміністрацій до компетенції яких 
належать питання житлово-
комунального господарства

Щодо надання інформації
відповідно до наказу Мінінфраструктури 
від 28.03.2024 № 262

З метою забезпечення єдиного підходу до заповнення примірних форм, 
передбачених додатками до наказу Міністерства розвитку громад, територій та 
інфраструктури від 28.03.2024 № 262 «Про забезпечення моніторингу стану 
розрахунків за житлово-комунальні послуги та інших показників у сфері 
житлово-комунального господарства», а також за результатами аналізу 
інформації, отриманої Мінінфраструктури згідно із цим наказом, вважаємо за 
доцільне надати роз’яснення щодо найбільш актуальних питань стосовно 
заповнення примірних форм, а також відображення в них показників діяльності 
підприємств галузі (додаються). 

Окремо звертаємо увагу, що за вимогами пункту 4 Типового положення 
про територіальну комісію з питань узгодження заборгованості з різниці в 
тарифах, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 
1 вересня 2021 р. № 932, звіти про витрати на виробництво та фінансові 
показники діяльності підприємств віднесено до переліку підтвердних 
документів, які додаються до заяви з метою узгодження обсягів заборгованості з 
різниці в тарифах.

У зв’язку із цим просимо, при поданні до Міністерства інформації щодо 
узгоджених обсягів заборгованості з різниці в тарифах по підприємствах 
теплопостачання враховувати наявність по цих підприємствах звітності, поданої 
обласними, Київською міською державними адміністраціями (військовими 
адміністраціями) до Мінінфраструктури згідно вищезгаданого наказу від 
28.03.2024 № 262. 
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Водночас просимо забезпечити своєчасне надання інформації у строки, 
передбачені примірними формами, по підприємствах галузі не залежно від їх 
форми власності та органу регулювання діяльності.

Додатки:
1. Роз’яснення щодо заповнення примірних форм, передбачених додатками 

до наказу Мінінфраструктури від 28.03.2024 № 262 «Про забезпечення 
моніторингу стану розрахунків за житлово-комунальні послуги та інших 
показників у сфері житлово-комунального господарства» на 9 арк.;

2. Узагальнена інформація щодо подання та заповнення примірних форм, 
передбачених додатками до наказу Мінінфраструктури від 28.03.2024 
№ 262 «Про забезпечення моніторингу стану розрахунків за житлово-комунальні 
послуги та інших показників у сфері житлово-комунального господарства» 
на 4 арк.

Директор Департаменту
комунальних послуг                                                                 Наталія ХОЦЯНІВСЬКА

Кравченко Наталія
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