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І. Вступ
Станом на 01.07.2015 р. В м. Києві проживає 787 851 пенсіонерів, на обліку в органах праці та соціального захисту населення міста Києва перебуває:

123 313 отримувачів  державної допомоги сім’ям  з дітьми, що на 25% (40 294 особи) менше ніж за аналогічний період минулого року;

2 878 отримувачів державної  соціальної допомоги малозабезпеченим  сім’ям, що на 68% (1 165 осіб) більше ніж за аналогічний період минулого року;

17 476  отримувачів  державної соціальної допомоги  інвалідам з дитинства та дітям-інвалідам, що на 10% (1 552 особи) більше ніж за аналогічний період минулого року;

1 393 отримувачів тимчасової державної   допомоги дітям, батьки яких ухиляються від сплати аліментів, що на 8% (105 осіб) більше ніж за аналогічний період минулого року; 

61 отримувачів державної соціальної  допомоги на дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування, що на  5% (3 сім’ї) більше ніж за аналогічний період минулого року;

1 674 отримувачів грошової допомоги малозабезпеченим особам, які проживають разом  з інвалідом 1 та 2 групи внаслідок психічного розладу, який за висновком лікарської комісії медичного закладу потребує постійного стороннього догляду, на догляд за ним, що на  21% (292 особи) більше ніж за аналогічний період минулого року;

2 370 отримувачів компенсації фізичним  особам,  які надають соціальні послуги, що на  11% (299 осіб) менше ніж за аналогічний період минулого року;

2 893  отримувачів державної соціальної допомоги особам, які  не  мають права  на  пенсію та  інвалідам, що на  18 % (436 осіб) більше ніж за аналогічний період минулого року;

817 отримувачів  компенсації непрацюючій працездатній  особі,  яка доглядає  за   інвалідом  першої  групи,  а  також   за  престарілим,  який  досяг 80-річного  віку, що на  44% (248 осіб) більше ніж за аналогічний період минулого року;  

49 036  отримувачів   компенсації на продукти харчування учасникам ліквідації наслідків аварії на ЧАЕС  1 та 2 категорії, що на 0,4% (204 особи) менше ніж за аналогічний період минулого року;

3 047 отримувачів  допомоги сім’ям  з дітьми, які  постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи (здійснюється виплата компенсації за 2014 рік);

57  отримувачів  компенсації особам, які  мають право на безоплатне отримання вугілля на побутові потреби, але проживають в будинках з центральним опаленням (здійснюється виплата компенсації за 2014 рік). 
Станом на 01.07.2015 у місті Києві, за даними Єдиного державного автоматизованого реєстру пільговиків (без перетину категорій), зареєстровано та проживає 526,6 тисяч громадян, які мають право на пільги за соціальною ознакою, що на 0,6 % (3,1 тис. осіб) менше, ніж в аналогічному періоді минулого року, з них:

· пенсіонерів – 49,3 тис. осіб (на 0,8 % більше, ніж станом на 01.07.2014);

· інвалідів – 16,2 тис. осіб (на 1,8 % менше, ніж станом на 01.07.2014);

· громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи – 27,0 тис. осіб (на 2,2% менше, ніж станом на 01.07.2014);

· ветеранів війни – 67,5 тис. осіб (на 5,5 % менше, ніж станом на 01.07.2014);

· ветеранів військової служби – 13,7 тис. осіб (на 1,1 % більше, ніж станом на 01.07.2014);

· діти війни – 184,6 тис. осіб (на 4,9% менше, ніж станом на 01.07.2014);

· жертви нацистських переслідувань – 14 осіб (на 15 % більше, ніж станом на 01.07.2014).

ІІ. Соціальний захист інвалідів

2.1 Реабілітація інвалідів
Протягом І півріччя 2015 року Управліннями праці та соціального захисту населення районних у місті Києві державних адміністрацій видано   17 направлень інвалідам та дітям-інвалідам для проходження реабілітації в реабілітаційних установах сфери управління Міністерства соціальної політики України.

З загальної кількості осіб, направлених для проходження реабілітації:

- 15 дітей-інвалідів;

- 2 повнолітній інвалід.

В Київському міському центрі соціальної, професійної та трудової реабілітації інвалідів (далі - Центр) протягом І півріччя 2015 року обслуговано 3526 осіб, із них: 845 осіб отримали інформаційно-консультативні послуги; із них: 185 осіб отримали консультації з соціальної реабілітації; 760 осіб отримали консультації про наявність вакансій; 94 осіб отримало консультації профконсультанта; 538 особи прийняли участь в культурно-масових заходах; 140 осіб, в тому числі і учасники АТО, отримали Психологічні послуги; 18 осіб навчалось на соціальних курсах «Основи комп’ютерної грамотності» для осіб з вадами зору; 40 осіб навчалось в студії творчого розвитку; 149 осіб взяли участь в корекційно-відновлювальних та розвивальних заняттях; 103 осіб отримали юридичні консультації; 46 осіб навчалось на курсах трудової адаптації; 18 осіб навчалось на курсах «Англійська мова для початківців», 34 особи навчалось на соціальних курсах (комп’ютерні, сенсорні смартфони), було надано соціально-медичні послуги для учасників АТО та реабілітантів, з низ 235 фізіотерапевтичних процедур та 501 консультацію психотерапевта.

2.2. Облік та забезпечення інвалідів автомобілями.
Станом на 01.07.2015 року в Департаменті на обліку для забезпечення автомобілями перебувають  3795 інваліда.

Із загальної кількості інвалідів  (3795 осіб), які перебувають на обліку для забезпечення автомобілями:

95 осіб мають першочергове право на забезпечення автомобілем, із них:

· 3 особи, які мають особливі заслуги перед Батьківщиною;

· 92 інваліда війни з числа осіб, які брали безпосередню участь у бойових діях під час Великої Вітчизняної війни та війни з Японією.

610 осіб мають позачергове право на отримання автомобіля, із них:

· 339 інвалід війни;

· 262 інваліда ЧАЕС І та ІІ групи;

· 9 сімей, в яких проживають двоє і більше інвалідів.

3090 особи мають право на забезпечення автомобілем у порядку загальної черги:
· 2123 інваліди ЧАЕС ІІ групи без медичних показань; 
· 509 інвалідів з дитинства;

· 361 інвалід від загального захворювання;

· 76 дітей-інвалідів;

· 15 інвалідів з числа військовослужбовців, які стали інвалідами внаслідок захворювання, отриманого під час проходження військової служби;
· 5 інвалідів ЧАЕС  ІІІ групи з медичними показаннями.

Протягом І півріччя 2015 року автомобілі для забезпечення інвалідів   м. Києва, придбані за кошти державного бюджету, до Департаменту              не надходили. 

2.3. Облік та забезпечення інвалідів, дітей-інвалідів та інших окремих категорій громадян технічними та іншими засобами реабілітації
За оперативними даними станом на 01.07.2015 потреба інвалідів, дітей-інвалідів, та інших окремих категорій населення м. Києва у засобах реабілітації складала 6502 одиниці, що на 15 % (925 одиниць) менше у порівнянні з аналогічним періодом минулого року (7487 одиниці станом на 01.07.2014).
За оперативними даними протягом І півріччя 2015 року з метою задоволення існуючої потреби інвалідам, дітям-інвалідам та іншим окремим категоріям населення м. Києва через Управління праці та соціального захисту населення районних в  м. Києві державних адміністрацій видано 5932 направлення на забезпечення технічними та іншими засобами реабілітації за рахунок коштів державного бюджету.  З них:

· 5241 – направлення на отримання протезно-ортопедичних виробів;

· 236 – направлень на отримання допоміжних засобів для особистої гігієни;

· 237 – направлень на отримання крісел колісних;

· 42 – направлення на отримання засобів для ходіння;

· 146 – направлення для отримання спеціальних меблів та оснащень;

· 30 - направлень на інші засоби реабілітації.

Окрім цього, за оперативними даними протягом І півріччя 2015 року безпосередньо видано інвалідам, дітям-інвалідам та іншим окремим категоріям населення - 570 одиниці технічних та інших засобів реабілітації, придбаних за кошти державного та місцевого бюджетів у попередні роки. Із них:

· 461 одиницю видано через Управління праці та соціального захисту населення районних в м. Києві державних адміністрацій (414 - засобів для ходіння; 11 - крісел колісних; 36 - спеціальних засобів для спілкування та обміну інформацією).

· 109 одиниць видано Департаментом соціальної політики (13 крісел колісних; 50 засобів для ходіння; 27 спеціальних меблів; 4 одиниці допоміжних засобів для особистої гігієни; 14 одиниць спеціального оснащення та 1 одиницю допоміжних засобів для підйому).

За 1 півріччя 2015 року виготовлено та видано за рахунок    коштів міської цільової програми «Турбота. Назустріч киянам» на 2011 - 2015 роки -  4 одиниці системи протезів нижніх кінцівок, які виготовлені за індивідуальним замовлення (складне протезування), із них один з яких для учасника АТО.
2.4. Санаторно-курортне лікування інвалідів
Протягом І півріччя 2015 року було забезпечено путівками, що закуповує Фонд соціального захисту інвалідів України, 383 інваліда різних категорій, що на 294,8 % більше ніж за аналогічний період минулого віку. Крім того, було забезпечено санаторно-курортним лікуванням 34 інваліда по захворюванню хребта та спинного мозку, що на 126,7% більше ніж за аналогічний період минулого віку.

ІІІ. Соціальний захист ветеранів, жертв нацистських переслідувань, дітей війни
На надання пільг ветеранам війни та ветеранам військової служби на придбання твердого та рідкого пічного побутового палива і скрапленого газу передбачено кошти за рахунок субвенції з державного бюджету на суму            75,7 тис. грн, що на 29,2 % менше ніж на 2014 рік.

Станом на 01.07.2015 для отримання пільг з придбання твердого палива та скрапленого газу готівкою до управлінь праці та соціального захисту населення районних в місті Києві державних адміністрацій звернулося 25 ветеранів війни та ветеранів військової служби, (станом на 01.07.2014 було 3 звернення).
3.1. Робота комісій по встановленню статусу ветерана війни
В ІI кварталі 2015 року подання про розгляд спірних питань на засіданні Київської міської комісії для розгляду питань, пов’язаних із встановленням статусу учасника війни відповідно до Закону України “Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту”, затвердженої розпорядженням Київської міської державної адміністрації від 15.09.2006 № 1374 “Про затвердження Положення про Київську міську комісію для розгляду питань, пов’язаних із встановленням статусу учасника війни відповідно до Закону України “Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту”,  не надходили.
3.2. Виплата щорічної разової допомоги до  5 травня ветеранам війни
Згідно Закону України "Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту"   в І півріччі 2015 року була проведена виплата разової грошової допомоги до 5 травня 72 756 ветеранам війни на загальну суму 61 352,8 тис. гривень. Кількість осіб, які отримали в І півріччі 2015 року разову грошову допомогу до 5 травня залишилась на рівні цього ж періоду 2014 року. Чисельна кількість не змінилась за рахунок отримання статусу «учасника  бойових дій» учасниками АТО.
3.3. Санаторно-курортне лікування ветеранів війни
Протягом І півріччя 2015 року було забезпечено санаторно-курортним лікуванням ветеранів війни, осіб, на яких поширюється чинність Законів України „Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту” і „Про жертви нацистських переслідувань” та інвалідів до санаторіїв, що належать до сфери управління Міністерства соціальної політики України („Перемога” м. Київ; „Батьківщина” м. Трускавець; „Салют” м. Одеса; „Слава” м. Миргород) – 912 осіб, що на 1,1 % більше ніж за аналогічний період минулого року.
3.4. Судові справи та виконання рішень суду
За 6 місяців  2015 року до  центру надійшло 2 позовні заяви, які знаходяться на розгляді у первинних судових інстанціях та апеляційних судах вищого рівня з питань виплати  разової грошової допомоги до 5 Травня  ветеранам війни  відповідно до Закону України  “Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту”.

В порівнянні з цим же періодом 2014 року позовних вимог до суду зменшилось в 5 разів. 

Виплата разової грошової допомоги до 5 травня  по рішенням судів не здійснювалась за відсутності коштів.

Заборгованість по судовим рішенням складає  2 176,7 тис. гривень.

ІV. Соціальний захист громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи

4.1. Робота комісій по встановленню статусу та визначення заробітної плати за роботу в зоні відчудження 1986-1990 рр.
Станом на 01.07.2015 у місті Києві перебуває на обліку 82 648 громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи.

На 01.07.2015 Комісією по розгляду питань, пов’язаних із встановленням статусу осіб, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи, проведено 4 засідання, розглянуто 924 особові справи. 

На розгляд Комісії із спірних питань визначення статусу осіб, які брали участь у ліквідації наслідків аварії на Чорнобильській АЕС Міністерства соціальної політики України сформовано та направлено 24 особові справи.

Київською міською Комісією з визначення даних про заробітну плату працівників за роботу в зоні відчуження в 1986 – 1990 роках проведено 2 засідання, розглянуто 7 особових справ (з яких 2 справи розглядалися повторно).

4.2. Медичне забезпечення за рахунок міського бюджету,  комплексне медико-санітарне забезпечення громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи за рахунок державного бюджету.
На виконання бюджетної програми “Пільги на медичне обслуговування громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи” на  2015 рік виділено 6 530,1 тис. грн. (в тому числі заборгованість за 2014 рік у сумі     1 194,3 тис. грн.).

Відповідний договір по безоплатному відпуску лікарських засобів за рецептами лікарів був укладений в межах виділених коштів з Комунальним підприємством “Фармація” (загальна сума договору 4 300 тис. грн.), а також з Державним підприємством “Аптека” ДУС (сума договору 150 тис. грн.).

Станом на 01.07.2015 лікарськими засобами забезпечено 4 032 особи на суму 1 443,9 тис. грн.

Що стосується пільгового зубопротезування. У 2015 році укладено 12 договорів з поліклініками та стоматполіклініками міста Києва, що надають послуги пільговим категоріям населення з пільгового зубопротезування. На 01.07.2015 надано послуг на суму 75,6 тис. грн. – 79 особам.

Укладений договір з Київським міським центром радіаційного захисту населення міста Києва від наслідків Чорнобильської катастрофи для забезпечення додатковим харчуванням громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи під час лікування в стаціонарі спеціалізованого лікувального закладу (сума договору 84,3 тис. грн.). 

Станом на 01.07.2015 забезпечено додатковим харчуванням 267 осіб на суму 3,8 тис. грн.
На виконання бюджетної програми 2501460 “Комплексне медико-санітарне забезпечення громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи” Міністерством соціальної політики на 2015 рік виділено кошти в сумі 2 973,6 тис. грн. (з урахуванням кредиторської заборгованості за 2014 рік у сумі 288,2 тис. грн.). Станом на 01.07.2015 проліковано 4 225 громадян на суму 386, 43 тис. грн.

4.3. Виплата компенсацій
Протягом 6 місяців 2015 здійснювалась виплата, а саме:

49 036 отримувачам компенсації за пільгове забезпечення продуктами харчування громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи на загальну суму  63 953,9 тис. гривень;

224  отримувачам компенсації за шкоду, заподіяну здоров'ю  особам , які стали інвалідами  внаслідок Чорнобильської катастрофи, учасникам ліквідації наслідків аварії на Чорнобильській АЕС та сім'ям за втрату годувальника одноразова компенсація катастрофи на загальну суму  1 239,9 тис. гривень;

3 отримувачам відшкодування у встановленому законодавством порядку втраченого заробітку, який вони мали до ушкодження здоров'я, якщо захворювання або каліцтво, що  виникли у зв'язку з виконанням робіт, пов'язаних з ліквідацією наслідків аварії на ЧАЕС, призвели до стійкої втрати професійної працездатності (без встановлення інвалідності), що встановлено уповноваженою медичною комісією категорії ІІ катастрофи на загальну суму  23,1 тис. гривень;

19 074 отримувачам щорічної допомоги  на оздоровлення громадянам, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи   на загальну суму  1 321,0 тис. гривень;

3 047 отримувачам компенсації сім'ям з дітьми та видатки на безплатне харчування дітей, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи на загальну суму  2 450,8 тис. гривень;
1 686 отримувачу компенсації за пільговий проїзд раз на рік для громадян І та ІІ категорій, які постраждали внаслідок аварії на ЧАЕС катастрофи на загальну суму 466,7 тис. гривень.

Станом на 01.07.2015 року  заборгованість по виплатах Чорнобильських компенсацій складає:

· заборгованість отримувачам компенсації згідно п.12 ст.30 (забезпечення продуктами харчування потерпілих дітей, які не відвідують дошкільні та шкільні заклади освіти) – 29 009,27 гривень;

· заборгованість по виплаті допомоги на оздоровлення – 702 661,46 гривень;

· заборгованість по виплаті одноразової компенсації за шкоду, заподіяну здоров’ю – 191 182,24 гривень;

· заборгованість по відшкодуванню втраченого заробітку – 4 613,96 гривень;

· заборгованість по компенсаційних виплатах, передбачених постановою Кабінету Міністрів України від 20 квітня 2007 року № 649 «Про компенсаційні виплати особам, які  постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи» - 6 963,27 гривень.

· заборгованість щомісячної грошової компенсації виплата якої передбачена постановою Кабінету Міністрів України від 8 лютого 2006 року №155 «Про порядок та розміри компенсаційних виплат дітям, які  потерпіли  внаслідок Чорнобильської катастрофи» складає 1 706,23 гривень.

Станом на 01.07.2015 року  заборгованість  по виплаті компенсації на проїзд, фінансування якої  провадиться з місцевого бюджету за рахунок субвенцій з державного бюджету,  складає  390 322,26 гривень.
4.4. Судові справи та виконання рішень суду
За 6 місяців 2015 року до  центру надійшло 19 позовних заяв,  які знаходяться на розгляді у первинних судових інстанціях та апеляційних судах вищого рівня з питань збільшення суми допомоги на оздоровлення та  компенсацій громадянам   відповідно до Закону України  “Про статус і соціальний захист громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи”.

В порівнянні з цим же періодом 2014 року позовних вимог до суду зменшилось в 9 разів. 

Виплата допомоги та компенсацій  відповідно до Закону України  “Про статус і соціальний захист громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи”  по рішенням суду не  здійснюється за відсутності коштів.

Заборгованість по судовим рішенням складає  13 472,8 тис. гривень.
4.5. Забезпеченням житлом громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи.
У зв’язку із передачею функцій організації та координації роботи із забезпеченням житлом громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи Департаментом будівництва та житлового забезпечення виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) до Департаменту соціальної політики було передано загальноміський Реєстр громадян, які внаслідок Чорнобильської катастрофи перенесли променеву хворобу будь-якого ступеня або стали інвалідами, дітей-інвалідів, які потребують особливого догляду, сімей, що втратили годувальника з числа осіб, віднесених до категорії 1, та осіб, які самостійно переселилися з територій, що зазнали радіоактивного забруднення внаслідок аварії на Чорнобильській АЕС та перебувають на квартирному обліку в районних державних адміністраціях міста Києва, станом на 01.01.2015.

У Реєстрі громадян, які внаслідок Чорнобильської катастрофи перенесли променеву хворобу будь-якого ступеня або стали інвалідами та сімей, що втратили годувальника з числа осіб, віднесених до категорії 1  на квартирному обліку перебуває 1 560 осіб. 

У Реєстрі громадян, що мають дітей інвалідів, які потребують особливого догляду та перебувають на квартирному обліку в районних державних адміністраціях міста Києва – 14 осіб.

У Реєстрі громадян, які переселилися із радіоактивно забруднених територій та перебувають на квартирному обліку в районних державних адміністраціях міста Києва – 8 осіб.

З метою забезпечення безперервної роботи міської комісії по розподілу жилої площі, що надається громадянам, які внаслідок Чорнобильської катастрофи перенесли променеву хворобу будь-якого ступеня або стали інвалідами, дітям-інвалідам, які потребують особливого догляду, сім’ям, що втратили годувальника з числа осіб, віднесених до категорії 1, особам, які самостійно переселилися з територій, що зазнали радіоактивного забруднення внаслідок аварії на Чорнобильській АЕС (далі – міська комісія), відділом було підготовлено проект – розпорядження про внесення змін до розпорядження виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) від 18 березня 2010 року № 151 “Про утворення міської комісії по розподілу жилої площі, що надається деяким категоріям громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи” (в редакції розпорядження виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) від 06 серпня 2013 року № 1350).

Для розподілу двокімнатної квартири № 118 по вул. Тростянецькій,               8 – Б серед постраждалих внаслідок Чорнобильської катастрофи, відділом з районних в місті Києві державних адміністрацій були запрошені оригінали особових справ громадян, які мають підстави претендувати на забезпечення даною житловою площею та здійснено їх підготовку на розгляд міської комісії.

10 червня 2015 року в приміщенні Департаменту відбулося засідання міської комісії. Міською комісією, одноголосно, було прийнято рішення про надання двокімнатної квартири № 118 по вул. Тростянецькій, 8 – Б, Глущенко Анастасії Іванівні (21.02.1992 року народження), яка проживає в Голосіївському районі міста Києва по просп. Глушкова Академіка, 37, кв. 5, та перебуває в першій черзі у Реєстрі громадян, що мають дітей-інвалідів, які потребують особливого догляду, станом на 01.01.2015.

Житлова площа надана Глущенко А. І. для постійного проживання з метою поліпшення житлових умов на пільгових підставах.

V. Державна соціальна допомога

5.1. Допомога сім’ям з дітьми
	Види допомоги
	Кількість одержувачів допомоги


	Загальна сума видатків з початку року (тис.грн)



	Допомога сім'ям з дітьми  -                             всього
	123313 
	779106,1

	в тому числі:                                                                                                                                                      допомога у зв'язку з вагітністю та пологами
	927
	7461,7

	допомога при народженні дитини
	81325
	670369,1

	по догляду за дитиною до досягнення нею трирічного віку  
	14424
	11261,1

	на дітей, над якими встановлено опіку чи піклування
	1394
	25233,7

	на дітей одиноким матерям
	25081
	63316,3

	допомога  при  усиновленні  дитини  
	162
	1464,5

	Тимчасова державна допомога дітям, батьки яких ухиляються від сплати аліментів
	1393
	4582,6

	Постанова КМУ від 30.01.2008р. № 26 ”Про продовження строку  дії  Постанови КМУ  від  31.01.2007  №81 “Про затвердження  Порядку  призначення  і виплати  державної  соціальної допомоги дітям – сиротам   та  дітям,   позбавлених батьківського   піклування,   грошового забезпечення   батькам  вихователям   і прийомним    батькам    за    надання соціальних  послуг  у  дитячих  будинках сімейного  типу та прийомних   сім’ях   за   принципом “ гроші  ходять  за   дитиною ”
	61
	3630,2




5.2. Допомога малозабезпеченим сім’ям
	Види допомоги  
	Кількість отримувачів  допомоги   
	Загальна сума видатків з початку року  (тис.грн)

	Державна  допомога  малозабезпеченим  сім’ям
	2878
	28640,7 


5.3. Компенсації та допомоги інвалідам, в тому числі інвалідам з дитинства
	
	Види допомоги 
(компенсаційної виплати)
	Кількість отримувачів  допомоги (компенсаційної  виплати) 
	Загальна сума видатків з початку року  (тис.грн.)

	5.3.1
	Державна соціальна допомога інвалідам з дитинства та дітям–інвалідам
	17476
	125304,8 

	5.3.2
	Державна соціальна допомога особам, які не мають права на пенсію та інвалідам          
	2893
	18483,6

	5.3.3
	Грошова допомога малозабезпеченій особі, яка проживає разом з інвалідом І чи ІІ групи внаслідок психічного розладу (постанова Кабінету Міністрів України від 02.08.2000 № 1192)
	1674
	16239,1

	5.3.4
	Компенсаційна виплата по догляду за інвалідом І групи ,а також за престарілим, який досяг 80-річного віку (постанова Кабінету Міністрів України від 26.06.96 №832)     
	817
	88,4

	5.3.5
	Компенсація за невикористану санаторно-курортну путівку
	245
	78,6

	5.3.6
	Компенсація на бензин, ремонт і технічне обслуговування автомобілів, запасні частини до них та транспортні видатки    
	1188
	159,1

	5.3.7
	Компенсація   за самостійне санаторно-курортне лікування, грошової а компенсація витрат на автомобільне паливо з розрахунку 50 літрів високооктанового бензину на місяць, одноразова допомога в разі смерті осіб, які мають особливі заслуги перед Батьківщиною
	27
	152,5

	5.3.8
	Довічні державні стипендії

	32
	233,7

	5.3.9
	Одноразова матеріальна допомога інвалідам та непрацюючим малозабезпеченим особам
	334
	159,7

	5.4.0
	Одноразова грошова допомога особам, смерть яких пов’язана з участю в масових акціях громадського протесту, що відбулися у період з 21 листопада 2013 р. по 21 лютого 2014 року
	17
	2151,8

	5.4.1
	Одноразова грошова допомога особам, які отримали тілесні ушкодження під час участі в масових акціях громадського протесту, що відбулися у період з 21 листопада 2013 р. по 21 лютого 2014 року
	19
	1644,3

	5.4.2
	Щомісячна адресна допомога особам,  які переміщуються з тимчасово окупованої території України, районів проведення антитерористичної операції та населених пунктів, що розташовані на лінії зіткнення, для покриття витрат на проживання, в тому числі на оплату житлово-комунальних послуг»
	23462
	211126,8


5.4. Компенсація фізичній особі, яка надає соціальні послуги

5.5. Судові справи та виконання рішень суду
Виплата допомоги відповідно до Закону України  “Про державну допомогу сім’ям з дітьми”  по рішенням суду не  здійснюється за відсутності коштів.

Заборгованість по судовим рішенням з питань збільшення сум допомоги  по догляду за дитиною до досягнення нею трирічного віку відповідно до Закону України  “Про державну допомогу сім’ям з дітьми” складає   632,8 тис. гривень.

VІ. Пільги, житлові субсидії та компенсації

6.1 Житлові субсидії

6.2. Компенсація додаткових витрат на оплату комунальних послуг

6.3. Відшкодування коштів за надані послуги (пільги)

Станом на 01.07.2015 (за січень-червень 2015) в місті Києві всього профінансовано коштів по пільгах за рахунок субвенції з державного бюджету на загальну суму 268 017,7 тисяч гривень, що на 20,0 % (53 627,3 тис. грн.) менше ніж у аналогічному періоді 2014 року, зокрема:

житлово-комунальні послуги – 227 087,7 тисяч гривень ( на 6,7 % більше, ніж у 2014 році);

послуги зв’язку – 21 659,3 тисяч гривень (на 46,7 % більше, ніж у 2014 році);

придбання твердого палива та скрапленого газу – 1,6 тисяч гривень (на 26,7 % більше, ніж у 2014 році);

компенсація за комунальні послуги відповідно Гірничого закону України – 29,9 тисяч гривень (на 81,7 % менше, ніж у 2014 році);

проїзд один раз на рік громадянами, які постраждали внаслідок ЧАЕС –   466,69 тисяч гривень (у 4,6 рази (на 359,4%) менше, ніж у 2014 році);

компенсаційні виплати підприємствам перевізникам за пільговий проїзд окремих категорій громадян у міському пасажирському транспорті за рахунок субвенції з державного бюджету – 18 772,5 тис. грн (у 5,1 рази (на 411,6 %) менше, ніж у 2014 році).

Станом на 01.07.2015 (за січень-червень 2015) в місті Києві всього профінансовано коштів по пільгах за рахунок міського бюджету (бюджет                м. Києва):

- компенсаційні виплати підприємствам перевізникам за пільговий проїзд окремих категорій громадян у міському пасажирському транспорті –                   42 421,4 тисяч грн (у 2,2 рази (на 117,8%) менше, ніж у 2014 році).
VII. Ринок праці
Місто Київ характеризується у середньому за І квартал 2015 року (останні наявні статистичні дані) найвищим серед регіонів України рівнем зайнятості населення у віці 15-70 років – 62,5%, що на 6,5% більше, ніж у середньому по Україні (56,0%); збільшення на 0,4 відсоткових пункти порівняно з І кварталом 2014 року.
За результатами моніторингу створення нових робочих місць, проведеного Міністерством соціальної політики України, протягом січня-квітня 2015 року в м. Києві чисельність прийнятих на роботу на створені нові робочі місця склала 24,1 тис. нових робочих місць. Зокрема, створено робочих місць у юридичних осіб – 16,5 тис. од., у фізичних осіб – 7,6 тис. од. 

Станом на 01.07.2015 в загальноміській базі даних налічувалось понад 6,3 тисяч вільних робочих місць.

Протягом січня-червня 2015 року на обліку в службі зайнятості столиці перебувало 33,2 тис. безробітних осіб (в 1,5 рази більше ніж за аналогічний період 2014 року), з яких 15,9 тис. осіб зареєстровано в поточному році (на 24,2% більше). Станом на 01.07.2015 залишилось на обліку понад 18,3 тис. безробітних (на 44,8% більше, ніж на 01.07.2014).

Протягом І півріччя 2015 року за допомогою служби зайнятості працевлаштовані 4,7 тис. безробітних громадян, що на 10,3% більше, ніж за аналогічний період минулого року.

Понад 3,6 тис. безробітних проходили професійне навчання, перепідготовку або підвищення кваліфікації за професіями, які користуються попитом на ринку праці (на 1,7% менше, ніж за І півріччя 2014 року).

Протягом січня-червня 2015 року брали участь у громадських роботах та роботах тимчасового характеру 1,3 тис. осіб (на 9,5% більше).

Завдяки наявному попиту на робочу силу та розширенню сфери прикладання праці в столиці найнижчі показники:

рівня безробіття за І квартал 2015 року, визначеного за методологією Міжнародної організації праці – 6,4% (по Україні – 9,6%), зменшення на 0,2 відсоткових пункти порівняно з показником І кварталу 2014 року;

 навантаження на 10 вільних робочих місць (вакантних посад) – 29 осіб (по Україні – 102 особи) проти 17 осіб на 01.07.2014.
Незважаючи на складну соціально-економічну ситуацію в Україні та зменшення попиту на робочу силу, реалізація положень Закону України “Про зайнятість населення” та завдань Програми зайнятості населення м. Києва на період до 2017 року дає змогу тримати ситуацію в сфері зайнятості населення під контролем.

VІІІ. Оплата праці

8.1 Заробітна плата
	Показник 

(одиниця виміру)
	Звітний період
	Значення показника
	Темп зростання/ зниження 2015 р. до 

2014 р., у %

	
	
	За звітний період


	За відповідний

період попереднього року
	

	Заробітна плата штатного працівника,  грн 
	травень 2015 року
	6 331
	5 272
	120,1

	Середньомісячна заробітна плата штатного працівника, грн.


	січень-травень 2015 року
	6 154
	5 153
	119,4

	Індекс реальної заробітної плати, (темп росту/зниження), %
	травень 2015 року до квітня 2015 року
	92,9
	

	
	травень 2015 року до травня 2014 року
	76,4
	

	
	січень-травень 2015 року до січня-травня 2014 року
	80,8
	

	Кількість працівників, які повністю відпрацювали місяць та мали нарахування в межах мінімальної заробітної плати (1218 грн), тис. осіб 
	березень 2015 року


	2,2
	2,8
	78,6

	у % до загальної кількості штатних працівників, які повністю відпрацювали місяць
	
	0,2
	0,3
	-


8.2 Стан виплати заробітної плати станом на 01.06.2015
	Показник 

(одиниця виміру)
	Значення показника

станом на 01.06.2015
	Значення показника

станом на 01.06.2014
	Темп зростання/ зниження абсолютного значення 

2015 р. до 

2014 р., у %

	
	абсолютне
	у % до загального значення
	абсолютне
	у % до загального значення
	

	Сума боргу із виплати заробітної плати, млн грн
	77,3
	100
	58,8
	100
	131,5

	у т. ч.: 

	в розрізі категорій підприємств-боржників:

	економічно активні
	67,5
	87,4
	52,9
	90,0
	127,6

	банкрути
	6,3
	8,2
	5,1
	8,6
	123,5

	економічно неактивні
	3,4
	4,4
	0,8
	1,4
	у 4,3 р.більше

	в розрізі організаційно-правових форм господарювання:

	державні 
	50,3
	65,1
	47,8
	81,3
	105,2

	комунальні
	2,6
	3,4
	1,5
	2,6
	173,3

	інші (приватні) 
	24,5
	31,7
	9,5
	16,2
	у 2,6 р.більше

	
	
	
	
	
	

	Кількість підприємств-боржників, одиниць
	114
	100
	47
	100
	у 2,4 р.більше

	у т. ч.:

	в розрізі категорій:

	економічно активні
	108
	94,7
	43
	91,5
	у 2,5 р.більше

	банкрути
	5
	4,4
	3
	6,4
	166,7

	економічно неактивні
	1
	0,9
	1
	2,1
	-

	в розрізі організаційно-правових форм господарювання:

	державні 
	36
	31,6
	29
	61,7
	124,1

	комунальні
	5
	4,4
	3
	6,4
	166,7

	інші (приватні)
	73
	64,0
	15
	31,9
	у 4,9 р.більше

	
	
	
	
	
	

	Кількість працівників економічно активних підприємств, яким не виплачено заробітну плату, тис. осіб
	6,9
	5,9
	116,9

	у % до середньооблікової кількості штатних працівників
	0,6
	0,5
	-

	Сума боргу в середньому на одного працівника, грн
	9 712
	8 897
	109,2

	у % до середньої заробітної плати за травень 2015 року 
	153,4
	168,8
	-


ІХ. Надання соціальних послуг в установах, підпорядкованих Департаменту соціальної політики

9.1 Надання соціальних послуг в інтернатних установах та спец будинках
У підпорядкуванні Департаменту соціальної політики перебувають                    8 інтернатних установ, з них:   2 - загального типу, 4 - психоневрологічного типу та 2 - дитячих (ІІ профілю).

Протягом І півріччя 2015 року для поселення до інтернатних установ було прийнято справ:

- загального типу – 59, що на  55,0% більше, ніж за аналогічний період 2014 року;

- психоневрологічного типу – 50, що на 23,0% менше, ніж за аналогічний період 2014 року;

- до дитячих будинків-інтернатів – 6, що дорівнює кількості прийнятих справ за аналогічний період 2014 року.

За  І півріччя 2015 року Департаментом були видані путівки для поселення:

- до пансіонатів загального типу – 54, що на 10% більше, ніж за аналогічний період 2014 року;

- до психоневрологічних інтернатів – 33,  що на  34,0% менше, ніж за аналогічний період 2014 року;

- до дитячих будинків-інтернатів – 6,  що дорівнює кількості виданих путівок як за аналогічний період 2014 року.
9.2. Надання соціальних послуг в територіальних центрах соціального обслуговування (надання соціальних послуг)
9.3 Соціальні послуги бездомним
У  підпорядкуванні Департаменту соціальної політики функціонують три заклади соціального захисту, що надають соціальні послуги бездомним особам, звільненим з місць позбавлення волі та особам, яким надано статус біженця: 

- Київський центр соціальної адаптації престарілих, інвалідів та інших осіб, які не мають постійного місця проживання (для чоловіків), розташований в с.Ясногородка Київської області. 

У складі Київського центру соціальної адаптації престарілих, інвалідів та осіб, що не мають постійного місця проживання створено відділення на 80 ліжко-місць для постійного проживання бездомних громадян (останнє місце реєстрації яких було в м. Києві), які є інвалідами або особами похилого віку, що потребують постійного стороннього догляду та допомоги, та які не мають працездатних родичів, зобов’язаних їх утримувати за законом. Центром надано соціальні послуги 133 особам.

- Будинок соціального піклування з відділенням нічного перебування та соціального готелю (вул. Суздальська, 4/6), у складі якого є відділення нічного перебування та соціальний готель для бездомних осіб, де організовується нічне та тимчасове перебування, надається психологічна та соціально-побутова допомога. За звітний період Будинком надано соціальні поcлуги 651 особі, що на 9,8 % більше ніж за аналогічний період минулого року.  

- Центр обліку бездомних громадян (вул. Суздальська, 4/6) та філія Центру обліку (пров. Лобачевского, 8-а), де проводиться робота по обліку бездомних громадян у тому числі і біженців, видаються посвідчення Центру обліку, проводиться робота по відновленню та отриманню документів, надається реєстрація місця перебування бездомних громадян. За звітний період Центром обліку та філією Центру обліку взято на облік 399 осіб, що на 29,3 % більше ніж за аналогічний період минулого року. відновлено документів 105 особам, що на 36 % менше ніж за аналогічний період минулого року, оформлена реєстрація місця перебування 484 особам, що дорівнює аналогічному періоду минулого року.
X. Експертиза умов праці
За повідомленням Головного управління статистики у м. Києві у 463 юридичних особах м. Києва та їх відокремлених підрозділах, які у 2014 році охоплювалися державним статистичним спостереженням працівники працюють в шкідливих умовах праці.

За період з січня по березень 2015 Сектором державної експертизи умов праці проведено 28 експертиз якості проведеної атестації робочих місць за умовами праці з загальною кількістю атестованих робочих місць – 144, з них на 12 робочих місцях атестація проведена з порушенням Порядку проведення атестації робочих місць за умовами праці, затвердженим постановою Кабінету Міністрів України від 01.08.1992 №442 та необґрунтованим встановленням (підтвердженням) права на пільги та компенсації за роботу з шкідливими та важкими умовами праці.

За результатами проведеної роботи адміністраціям підприємств, установ та організацій м. Києва надіслані пропозиції щодо обґрунтованості встановлення працівникам пільг та компенсацій за роботу з шкідливими та важкими умовами праці і за особливий характер праці.

XI. Виконання міської цільової програми “Турбота. Назустріч киянам”

За  6 місяців  2015 року  за рахунок коштів місцевого  бюджету здійснювались  виплати  різних видів матеріальної допомоги на виконання міської цільової програми  “ Турбота. Назустріч киянам.” на 2011-2015 роки, а саме: 

	№ п/п
	Номер розпорядження  КМДА
	Назва розпорядження  КМДА
	Кількість отримувачів допомоги
	Загальна сума видатків з початку року (тис. грн.)
	Заборгованість станом  на 01.07.15р.            (тис. грн.)

	11
	Рішення  Київради  від  04.03.2015 р. №165/1030
	Допомога на  поховання деяких категорій осіб,  виконавцю волевиявлення  померлого  або  особі, яка зобов’язалась поховати  померлого 
	934
	1 874,1
	48,0

	
	
	
	786
за 2014 рік
	1 579,8
за 2014 рік
	

	22
	Рішення  Київради  від  04.03.2015 р. №165/1030
	Матеріальна допомога  на придбання  твердого палива  ветеранам  війни  та  малозабезпеченим сім'ям
	14
	9,8
	6,1

	
	
	
	64
за 2014 рік
	166,9
за 2014 рік
	

	33
	Рішення  Київради  від  04.03.2015 р. №165/1030
	Допомога  киянам - учасникам антитерористичної операції та сім'ям киян, які загинули під час проведення   антитерористичної  операції 
	6957
	17456,5
	 

	
	
	
	1635
за 2014 рік
	4132,3
за 2014 рік
	

	44
	
	Допомога на поховання  киян - учасників антитерористичної операції 
	129
	325,1
	 

	
	
	
	3
за 2014 рік
	7,6
за 2014 рік
	

	55
	
	Щомісячна адресна матеріальна допомога  киянам - учасникам антитерористичної операції та сім'ям киян, які загинули під час проведення   антитерористичної  операції  для покриття  витрат на  оплату ними житлово-комунальних послуг
	3237
	7765,7
	 

	
	
	
	
	
	

	66
	Розпорядження КМДА від  15.04.2015 р. 
№ 367
	Щомісячна матеріальна допомога  дітям-сиротам, позбавлених батьківського піклування, дітям-інвалідам
	136
	359,1
	 

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	129
за 2014 рік
	509,0
за 2014 рік
	

	77
	Розпорядження КМДА  від 02.04.15р.
 №297
	Одноразова адресна соціальна матеріальна допомога окремим категоріям  соціально незахищених верств  населення міста Києва з нагоди святкування Великодня у 2015 році

	351 314
	38 222,6
	 

	88
	Розпорядження КМДА  від 08.04.15р.
 №322
	Одноразова адресна соціальна матеріальна допомога деяким громадянам, постраждалим від Чорнобильської катастрофи (29 роковини ЧК)
	51 427
	13 651,2
	 

	99
	Розпорядження КМДА  від 04.06.15р. 
№530
	Одноразова адресна соціальна мат. допомога з нагоди відзначення Дня Конституції у 2015 році
	363 962
	38 911,2
	 


XII. Робота із зверненнями громадян та з громадськістю

12.1. Робота із зверненнями громадян
На виконання вимог Указу Президента України від 7 лютого 2008 року №109 „Про першочергові заходи щодо забезпечення реалізації та гарантування конституційного права на звернення до органів державної влади та органів місцевого самоврядування ” (далі - Указ) в Департаменті соціальної політики виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації)(далі - Департамент) створено всі необхідні умови для реалізації конституційних прав інвалідів, ветеранів війни та праці, пенсіонерів, багатодітних сімей, одиноких матерів та інших малозабезпечених громадян.        

В 1 півріччі 2015 року працівниками Департаменту розглянуто 7670 звернень громадян: з них письмових – 6797 та 873 – усних; а також 12348 документів службової кореспонденції, що надійшла з Київської міської державної адміністрації, від народних депутатів України, Міністерства соціальної політики України, поштовими листівками та на особистих прийомах.

Крім того 6896 звернень , отримано на особистому прийомі, від учасників антитерористичної операції, які звернулися для отримання одноразової матеріальної допомоги .

Із загальної кількості звернень безпосередньо від громадян надійшло 1591 звернення.

Для розгляду за належністю до Департаменту передано: із Київської міської державної адміністрації – 4657 звернень, Верховної Ради України – 89, органів прокуратури -  42, від народних депутатів - 130, з інших органів державної влади та органів місцевого самоврядування – 877 звернень.

Із загальної кількості звернень  6780 - були взяті на контроль.

До Департаменту надійшло 42 колективних  звернень. З урахуванням колективних звернень за звітний період  звернулось 7850 громадяни, які в своїх листах порушили 10172 питання. 

Крім того, спеціалістами  Департаменту розглянуто 3325  звернень, які надійшли до Контактного центру міста Києва та 1190 звернень - на урядову телефонну „гарячу лінію ”.  

Результати аналізу звернень показують, що громадяни зверталися передусім із заявами щодо вирішення конкретних життєвих питань. Серед основних питань, що порушували громадяни у своїх зверненнях, чільне місце займають: питання надання матеріальної допомоги на лікування, оздоровлення, придбання ліків та продуктів харчування, на ремонт квартир, /5215/, оплата квартир та комунальних послуг, призначення субсидій /516/, виплати соціальних допомог /187/, надомне обслуговування та безкоштовне харчування /85/, санаторно-курортне лікування /234/, та влаштування в будинки-інтернати /59/, забезпечення засобами пересування /293/, питання праці та заробітної плати /42/.  

На виконання  вимог Указу в Департаменті затверджено відповідні плани роботи та графіки перевірок структурних підрозділів та підвідомчих установ з розгляду звернень інвалідів, ветеранів війни та праці, пенсіонерів, багатодітних сімей, одиноких матерів та інших малозабезпечених громадян.

Відповідно до затвердженого графіку, директором Департаменту проводилися особисті, виїзні прийоми громадян та „гарячі ” телефонні лінії. Було заплановано провести : 12 - особистих прийомів, проведено - 12; 12 - виїзних прийоми, проведено – 12; 6 –„гарячих ” телефонних ліній, 6 - проведено .       

Під час проведення особистих прийомів директором Департаменту  було прийнято 141 громадянин, на виїзних прийомах - 32; при проведенні „гарячих ” телефонних ліній  отримано 20 телефонних дзвінки з порушеними питаннями, на які надано роз’яснення.      

Особлива увага приділяється розгляду звернень пільгових категорій Героїв Радянського Союзу, Героїв соціалістичної праці, Героїв України , інвалідів та ветеранів Великої Вітчизняної війни, жінок, яким присвоєне звання „Мати - героїня ”.

Усі звернення  вищезазначених категорій розглядаються особисто директором Департаменту та надаються відповідні доручення по розгляду цих звернень, виконання яких контролюється до розв’язання проблем, що спричинили звернення. За звітний період таких звернень надійшло: 45 - від інвалідів Великої Вітчизняної війни та 8 звернення – від жінок, яким присвоєно звання „Мати-героїня”. Серед громадян пільгових категорій до Департаменту частіше надходять звернення від  інвалідів, ветеранів Великої Вітчизняної війни та «дітей війни». Звернення надходять  з Київської міської державної адміністрації, від народних депутатів України, Міністерства праці та соціальної політики України, поштовими листівками та на особистих прийомах. 

Питання надання матеріальної допомоги порушило 425 громадян пільгових категорій. З них: надано матеріальну допомогу – 
Сукач-Кочеткова Т.М.- 15 000грн.(розпорядження КМДА від 15.04.2015 № 368), Артеменко Т.Я. – 10 тис.(розпорядження КМДА від 14.04.2015 № 363),  Мефодовська В. М. - 500 грн, Ошкадеров В. І. – 500 грн, Павленко Л. С. – 500 грн, Паламарчук А. І.- 500 грн, Алужнікова Т. М. – 500 грн, Теплюкова З. Г.- 500 грн, Швець Ю. М.- 500 грн, Шевчук Н. П.  – 500  грн,  Юхачева  М.  О. -  500 грн,  Яблокова  Т. М.- 500 грн,  Яцюта А. П. –  500 грн.,  Сакович Н. О. –  500 грн.,  Купріян Н.  П. – 500 грн., Дворянкова В. М. – 500 грн., Клочко Г. Д. – 500 грн., Кашигіна М. Г. – 500 грн.,  Тарнавська  Г. Ю.  –  3 500 грн.,       Попович А. А.  –  3 500 грн.,  Савченко Л. О.- 3500 грн. - (жінки, які народили трійню); решта надано аргументовані роз’яснення.

Питання забезпечення засобами пересування та пільговими автомобілями у зазначений період порушило 37 інваліди та учасники Великої Вітчизняної війни, яким надано аргументовані роз’яснення щодо порядку зарахування на чергу та отримання пільгових  автомобілів та засобів реабілітації. Інваліди війни – Піскунов Г. С., Скібенко М. Р.– отримали засоби реабілітації (ходунки-рамки та східці для ванни), Соломко Л. Г., Голубєв В. В. - поручень для ванни.       

Протягом  І півріччя  2015 року було забезпечено санаторно-курортним лікуванням 912 ветеранів війни, осіб, на яких поширюється чинність Законів України „Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту” і „Про жертви нацистських переслідувань ” та інвалідів до санаторіїв, що належать до сфери  управління  Міністерства  соціальної  політики України  („Перемога”

м. Київ; „Батьківщина" м. Трускавець; „Салют” м. Одеса; „Слава”м. Миргород).  
За звітний  період 54 пільговики звернулися з проханням про влаштування їх до інтернатних установ на постійне проживання. 25 осіб  влаштовано до інтернатних установ, решті заявників  надано ґрунтовні роз’яснення стосовно поселення  та умов проживання в установах інтернатного типу.  

Відповідно до доручення Київського міського голови В. Кличка на Департамент покладено питання моніторингу та надання допомоги сім'ям загиблих та поранених бійців 12 батальйону територіальної оборони "Київ" та киянам - учасникам антитерористичної операції. 

З метою встановлення контролю та для координації роботи за наданням послуг (поховання, отримання посвідчень, пільг, тощо) та подальшої реабілітації сімей загиблих, які брали участь в зоні проведення антитерористичної операції, в кожній районній в місті Києві державній адміністрації визначено відповідальну особу.

З'ясовано, що основними проблемними питаннями є поліпшення матеріально-побутових та житлових умов проживання; надання матеріальної допомоги на лікування; оздоровлення; облаштування пам’ятників на могилах загиблих; зменшення плати за житлово-комунальні послуги.

Відповідно затвердженого Порядку покриття витрат на оплату житлово-комунальних послуг киянам – учасникам антитерористичної операції та сім’ям киян, які загинули під час проведення антитерористичної операції, яким визначено механізм покриття витрат на оплату житлово-комунальних послуг шляхом   надання  матеріальної допомоги.
Киянам – учасникам антитерористичної операції яким встановлено статус учасника бойових дій, згідно пунктів  4, 5 статті 12 Закону України "Про статус 

ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту", надаються пільги по оплаті за житлово-комунальні послуги - задоволено 394 звернення.

З метою надання можливості сім'ям загиблих користуватися пільгами, передбаченими чинним законодавством, органами праці та соціального захисту населення проведена робота щодо встановлення родичам загиблих статусу члена сім'ї загиблого та видачі відповідного посвідчення або довідки (для дітей). 

Заходи, пов’язані із матеріальною допомогою учасникам антитерористичної операції та сім'ям загиблих киян, які брали участь в проведенні антитерористичної операції, забезпечуються районними державними адміністраціями переважно за рахунок добровільної допомоги від громадських організацій, підприємців, громадян.

 На виконання рішення Київської міської ради від 04.03.2015 № 165/1030 „Про внесення змін до рішення Київської міської ради від 17 лютого 2011 року № 19/5406 «Про затвердження міської цільової програми „Турбота. Назустріч киянам» на 2011-2015 роки» та фінансування її заходів у 2015 році», рішення Київської міської ради від 9 жовтня 2014 року  № 271/271 „Про надання додаткових гарантій учасникам антитерористичної операції та членам їх сімей»  працівниками Департаменту  зареєстровано 7224 звернень киян з питання  надання матеріальної допомоги учасникам антитерористичної операції та проведено відповідні виплати:

- допомоги на поховання членам сімей загиблих (померлих) киян – учасників бойових дій антитерористичної операції 138 особам на загальну суму 3 450 000 грн.,

- матеріальної допомоги членам сімей киян, які загинули (померли) внаслідок поранення, контузії чи каліцтва, одержаних під час участі в антитерористичній операції 190 особам на загальну суму 475 000 грн.,

- матеріальна допомога киянам – учасникам антитерористичної операції 6896 особам на загальну суму 17 240 000 грн.

- видано проїзних квитків 492 особам на суму 237 600 грн.

Відповідно до  розпорядження виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) від 02.04.2015 № 297 „Про надання одноразової адресної соціальної матеріальної допомоги окремим категоріям соціально незахищених верств населення міста Києва з нагоди святкування Великодня  у  2015  році»  5944  особи  отримали допомогу  на загальну  суму

2 080 400 грн.

Згідно розпорядження виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) від 04.06.2015 № 530  „Про надання одноразової адресної соціальної матеріальної допомоги окремим категоріям соціально незахищених верств населення міста Києва з нагоди відзначення Дня Конституції України у 2015 році» 7518 малозабезпечених осіб отримали допомогу на загальну суму 2 631 300 грн.

На виконання рішення  Київської міської ради від 25 грудня 2014 року № 741/741 „Про упорядкування діяльності виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) та розпорядження виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) від 03.02.2015 № 89

„Про здійснення організаційно-правових заходів щодо реорганізації управління  у справах жінок, інвалідів, ветеранів війни та праці виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації)» Управління у справах жінок, інвалідів, ветеранів війни та праці (перейменовано на управління з гендерних питань та взаємодії з громадськими організаціями інвалідів, ветеранів війни та праці)(далі – Управління) приєднано до Департаменту.

Киян, які звернулись до управління з гендерних питань та взаємодії з громадськими організаціями інвалідів, ветеранів війни та праці за звітний період поточного року, найбільше турбували такі питання, а саме:

стосовно підтримки ветеранів Афганістану та їх сімей;  щодо діяльності громадських організацій та виконання міської програми „Соціальне партнерство»; надання матеріальної допомоги;щодо отримання консультації по пільгах  для інвалідів Великої Вітчизняної війни, стосовно безкоштовного про їзду в муніципальному транспорті, щодо збережень в місті Києві радянських символік та інше; вшанування пам’яті воїнів, які загинули в 1941 році в місті Києві; заходів, які проводяться в м. Києві з відзначення 70-ї річниці Перемоги над нацизмом у Європі та надання запрошень ля участі в урочистостях, присвячених відзначенню 70-ї річниці Перемоги над нацизмом у Європі та інше. 

Управління проводило роботу з ветеранами та учасниками Великої Вітчизняної війни спільно з громадськими ветеранськими організаціями, зокрема: - проведення благодійної вистави  з врученням подарунків до Різдвяно-новорічних свят для дітей-інвалідів та дітей малозабезпечених сімей, яка  відбулась в Культурному центрі УТОГ;

- ритуал Пам’яті із покладанням квітів до пам’ятника воїнам, загиблим в Афганістані. Мітинг-реквієм;

 - проведення загальноміського заходу з відзначення переможниць міської конкурсної програми „Киянка року”, приурочений до Міжнародного жіночого дня;

 - поведення круглого столу „Гендерний підхід як пріоритетна складова політики рівних шансів» за участю жіночих громадських організацій
 - ритуал пам’яті з покладанням квітів в Парку Слави до Міжнародного Дня визволення в’язнів із фашистських концтаборів;

Відбулася святкова зустріч керівництва Київської міської ради та виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) з учасниками бойових дій, ветеранами Великої Вітчизняної війни, представниками громадських організацій м. Києва. 

Ветерани Великої Вітчизняної війни міста Києва приймали участь в урочистому засіданні Верховної Ради України, присвяченому 70-й річниці перемоги над нацизмом у Європі, місцю та ролі Українського народу у Другій світовій війні.
7 травня 2015 року відбулася зустріч голови Київської міської державної адміністрації В. Кличка  з ветеранами Великої Вітчизняної війни під час екскурсійної програми на ретро – трамваї.   
Ветерани Великої Вітчизняної війни міста Києва брали участь у Меморіально-мистецькій акції «Перша хвилина миру», під час якої був запалений  Вогонь Слави та покладанні квітів до могили Невідомого солдата в парку Вічної Слави з нагоди Дня скорботи і вшанування пам’яті жертв війни в Україні.

16 киян - ветеранів Другої світової війни отримали перші нові відзнаки Президента України – ювілейні медалі "70 років Перемоги над нацизмом". 
Проведено тематично концертну програму «Ту славну весну не забути повік» та культурно - мистецькоу програми „Не зникне в пам’яті людській великий подвиг нашого народу» за участю ветеранських аматорських колективів м.Києва  для киян та гостей міста.

12 травня 2015 року в культурному центрі «УТОГ» відбувся загальноміський захід з нагоди Дня матері за участю багатодітних матерів, жіночого та громадського активу міста.
В Департаменті відпрацьована дієва система контролю за своєчасним та якісним розглядом звернень громадян. Інформація про стан виконавської дисципліни  та розгляд звернень громадян готується щотижня та доповідається на нарадах у директора Департаменту та виробничих нарадах. Спеціалістами відділу документального забезпечення та звернень громадян постійно надається методична і практична допомога працівникам Департаменту, районних управлінь праці та соціального захисту населення та підвідомчих установ. Відпрацьована система попередніх нагадувань, адресованих начальникам структурних підрозділів Департаменту.            

В Департаменті соціальної політики постійно проводиться робота, спрямована на підвищення рівня правової освіти киян, роз’яснення конституційних прав і свобод людини, повноважень органів державної влади, інформування про  стан реалізації Указів Президента України, відповідних дій уряду та діяльності Київської міської державної адміністрації шляхом проведення прямих телефонних ліній , виступів на телебаченні та радіо, публікацій коментарів та роз’яснень в пресі.
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