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Скорочення по тексту:

Департамент соціальної політики виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) (далі–Департамент). 
Департамент соціальної політики (далі – ДСП)

Департамент житлово-комунальної інфраструктури (далі –ДЖКІ)
Управління праці та соціального захисту населення районних в місті Києві державних адміністрацій (далі–Управління). 
Розпорядження виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) (далі – Розпорядження)

Міська цільова програма «Турбота. Назустріч киянам» на 2019-2021 роки (далі- програма Турбота)

Антитерористична операція (далі–АТО)
Внутрішньо переміщені особи (далі–ВПО)
Районні територіальні центри соціального обслуговування (надання соціальних послуг) (далі–Районні територіальні центри)
Районні в місті Києві дердавні адміністрації (далі – РДА)
Київська міська рада (далі – КМР)

Служба у справах дітей та сім'ї (далі – Служба)

Київський міський центр соціальних служб для сім'ї, дітей та молоді (далі – КМЦС)

І. Вступ
Станом на 01.07.2019 в місті Києві, за даними Єдиного державного автоматизованого реєстру осіб, які мають право на пільги (без перетину категорій), зареєстровано та проживає 461, 7 тис. громадян, які мають право на пільги за соціальною ознакою, що на 3,3% (15,8 тис. осіб) менше, ніж в аналогічному періоді минулого року, з них:

пенсіонерів – 45,4 тис. осіб (на 2,2% менше, ніж станом на 01.07.2018);

інвалідів – 15,0 тис. осіб (на 0,7% більше, ніж станом на 01.07.2018);

громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи – 25,4 тис. осіб (на 1,9% менше, ніж станом на 01.07.2018);

ветеранів війни – 65,0 тис. осіб (на 3,1% менше, ніж станом на 01.07.2018);

ветеранів військової служби – 15,3 тис. осіб (на 0,7% більше, ніж станом на 01.07.2018);

діти війни – 144,8 тис. осіб (на 6,5% менше, ніж станом на 01.07.2018);

жертви нацистських переслідувань – 12 осіб (на 2 особи більше, ніж станом на 01.07.2018).

Станом на 01.07.2019 утримувачами «Муніципальної картки «Картка киянина», яка запроваджена відповідно до рішення Київської міської ради від 20.12.2018 № 549/6600 «Про запровадження в місті Києві багатофункціональної електронної картки «Муніципальна картка «Картка киянина», стали              640,7 тисячі громадян, з них 554,4 тисячі – за соціальною ознакою.
Станом на 01.07.2019 року на обліку в органах праці та соціального захисту населення міста Києва перебуває:

87 313 одержувачів  державної допомоги сім’ям  з дітьми, що на 11% (10460 осіб) менше ніж за аналогічний період минулого року;

3025 одержувачів державної соціальної допомоги малозабезпеченим  сім’ям, що на 20% (765 осіб) менше ніж за аналогічний період минулого року;

20886 одержувачів державної соціальної допомоги особам з інвалідністю з дитинства та дітям з інвалідністю, що на 4% (844 осіб) більше ніж за аналогічний період минулого року;

135 одержувачів тимчасової державної   допомоги дітям, батьки яких ухиляються від сплати аліментів, що на 44% (104 особи) менше ніж за аналогічний період минулого року;  

58 одержувачів державної соціальної  допомоги на дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування,  що на 2% (1 сім’я) менше ніж за аналогічний період минулого року;

1 819 одержувачів грошової допомоги особам, які проживають разом  з особою з інвалідністю 1 та 2 групи внаслідок психічного розладу, який за висновком лікарської комісії медичного закладу потребує постійного стороннього догляду, на догляд за ним, що на  10% (192 особи) менше ніж за аналогічний період минулого року;

1 906 одержувачів компенсації фізичним  особам,  які надають соціальні послуги, що на  2% (47 осіб) менше ніж за аналогічний період минулого року;

5 809  одержувачів державної соціальної допомоги особам, які не мають права на пенсію та особам з інвалідністю, що на  12% (632 осіб) більше ніж за аналогічний період минулого року;

2006 одержувачів  компенсації непрацюючій працездатній  особі,  яка доглядає  за   інвалідом  першої  групи,  а  також   за  престарілим,  який  досяг 80-річного  віку, що на  34% (512 осіб) більше ніж за аналогічний період минулого року;  

45 550  одержувачів  компенсації на продукти харчування учасникам ліквідації наслідків аварії на ЧАЕС  1 та 2 категорії, що на 2,5% (1148 осіб) менше ніж за аналогічний період минулого року;  

233 одержувачів тимчасової державної соціальної допомоги непрацюючій особі, яка досягла загального пенсійного віку, але не набула права на пенсійну виплату, що в 8 разів (208 осіб) більше ніж за аналогічний період минулого року;

4139 одержувачів допомоги на дітей, які виховуються у багатодітних сім’ях;

88 одержувачів компенсаційної послуги “муніципальна няня”.

Станом на 01.07.2019 у місті Києві проживає 79 358 громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи.

ІІ. Соціальний захист  осіб з інвалідністю, учасників АТО та ВПО
2.1. Реабілітація осіб з інвалідністю
Відповідно до міської цільової програми «Турбота. На зустріч киянам»  на 2019-2021 роки» на 2019 рік були передбачені кошти на придбання путівок для оздоровлення з курсом реабілітації у супроводі одного із батьків або законного представника дітей з інвалідністю, інвалідність яких пов’язана із захворюванням нервової системи, що супроводжується руховими порушеннями.

Заплановано починаючі з другої половини червня 2019 року оздоровлення – 311 дітей.
2.2. Облік та забезпечення осіб з інвалідністю автомобілями

Станом на 01.07.2019 в Департаменті на обліку для забезпечення автомобілями перебувають  4 042 осіб з інвалідністю.

Із загальної кількості осіб з інвалідністю  (4 042 особи), які перебувають на обліку для забезпечення автомобілями:

· 47 осіб, що мають право на першочергове забезпечення автомобілем, із них:

· 1 особа, яка має особливі заслуги перед Батьківщиною;

· 46 осіб з інвалідністю внаслідок війни з числа осіб, які брали безпосередню участь у бойових діях під час Другої світової війни.

· 745 осіб, що мають право на позачергове забезпечення автомобілем, із них:

· 402 осіб з інвалідністю внаслідок війни; 

· 322 особи з інвалідністю І та ІІ групи ЧАЕС;

· 18 сімей, в яких проживає дві і більше особи з інвалідністю;

· 3 особи з інвалідністю з ампутацією обох ніг, якщо вони постійно працюють або навчаються та особи з інвалідністю з куксами обох ніг і рук.
· 3 250 особи з інвалідністю, які мають право на забезпечення автомобілем у порядку загальної черги:

· 2 155 особа з інвалідністю ЧАЕС ІІ групи без медичних показань;

· 560 осіб з інвалідністю з дитинства;

· 422 осіб з інвалідністю від загального захворювання;

· 97 дитини з інвалідністю;

· 16 осіб з інвалідністю з числа військовослужбовців, які стали інвалідами внаслідок захворювання, отриманого під час проходження військової служби;

· 5 осіб з інвалідністю ЧАЕС  ІІІ групи з медичними показаннями.

Протягом 2019 року автомобілі для забезпечення осіб з інвалідністю         м. Києва, придбані за кошти державного бюджету, до Департаменту не надходили. 
2.3. Облік та забезпечення осіб з інвалідністю, дітей з інвалідністю та інших окремих категорій громадян технічними та іншими засобами реабілітації

Станом на 01.07.2019 Департаментом видано особам з інвалідністю, дітям з інвалідністю та іншим окремим категоріям населення 24 одиниці технічних та інших засобів реабілітації, придбаних за кошти державного та місцевого бюджетів  (4 од. крісло колісне; 13 од. засобів для ходіння (палиці, милиці та ходунки); 7 од. спеціальних меблів, засобів для підйому та переміщення (ліжка, протипролежневі матраци та подушки, поручні тощо).
2.4. Санаторно-курортне лікування осіб з інвалідністю
На початок 2019 року на обліку для отримання санаторно-курортної путівки перебувало 9 961 особа з інвалідністю з дитинства та від загального захворювання, які мають право на отримання санаторно-курортної путівки.

Протягом І півріччя 2019 року за рахунок коштів державного бюджету по трьохсторонніх договорах оздоровлено 93 особи з інвалідністю загального захворювання та з дитинства, в тому числі 18 осіб з інвалідністю внаслідок травм та захворювань хребта та спинного мозку.
2.5. Соціальний захист учасників АТО 

Рішенням Київради від 09.10.2014 № 271/271 у рамках програми Турбота затверджено Порядок надання допомоги киянам - учасникам АТО та сім’ям киян, які загинули під час проведення АТО.

Зазначеним Порядком встановлено, зокрема, такі соціальні гарантії:

· одноразова матеріальна допомога киянам – учасникам АТО у розмірі 5000 грн (надана 27310 особам у 2019 році);

· одноразова матеріальна допомога членам сімей киян, які загинули під час проведення АТО у розмірі 25000 грн (надана 559 особам у 2019 році);

· одноразова матеріальна допомога на поховання членам сімей киян, які загинули під час проведення АТО у розмірі 5000 грн (надана 17 особам у 2019 році);

-  щомісячна матеріальна допомога неповнолітнім, пасинкам та падчеркам загиблих (померлих) киян-учасників АТО у розмірі 3000 грн щомісяця (надана 143 особам у 2019 році). 

У 2019 році киянам – учасникам АТО та членам сімей загиблих (померлих) киян, які брали участь в проведенні АТО надано одноразову матеріальну допомогу з нагоди відзначення Дня Героїв Небесної Сотні 27 590 особам, з нагоди відзначення Дня пам’яті та примирення – 27 591 особі.

Матеріальна допомога на часткову компенсацію членам сімей загиблих (померлих) киян, які брали участь у проведенні АТО, осіб, яким видано посвідчення бійця добровольця, який брав участь у захисті територіальної цілісності та державного суверенітету на сході України на виготовлення та встановлення надгробків у 2019 році надана 6 особам на загальну суму 
258,2 тис. гривень.

Відповідно до Порядку призначення та виплати одноразової грошової допомоги в разі загибелі (смерті) або інвалідності деяких категорій осіб відповідно до Закону України «Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту», затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 29.04.2016 № 336, у 2019 році надано грошову допомогу 11 особам на загальну суму 6 660,4 тис. гривень.

На виконання бюджетної програми 1501040 «Заходи із психологічної реабілітації, соціальної та професійної адаптації, забезпечення санаторно-курортним лікуванням постраждалих учасників Революції Гідності, учасників антитерористичної операції та осіб, які здійснювали заходи із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної агресії Російської Федерації у Донецькій та Луганській областях» управліннями праці та соціального захисту населення районних в місті Києві державних адміністрацій укладаються договори на надання послуг із професійної адаптації та психологічної реабілітації. 

За інформацією управлінь праці та соціального захисту населення районних в місті Києві державних адміністрацій за І півріччя 2019 року укладено 30 договорів на загальну суму 810,2 тис. грн на надання послуг з професійної адаптації 132 особам та 91 договір на загальну суму 514,8 тис. грн на надання послуг з психологічної реабілітації 91 особі.

Відповідно до укладених договорі, послуги із професійної адаптації отримали 2 особи та  з психологічної реабілітації 50 осіб.

У І півріччі 2019 року закуплено 1063 путівки для дітей киян, які брали безпосередню участь в антитерористичній операції, забезпеченні її проведення, учасників відсічі збройної агресії РФ, дітей військовослужбовців військових частин, які дислокуються на території міста Києва, та 961 путівка для осіб, що їх супроводжують на загальну суму 26 989,9 тис. грн. 

Станом на 01.07.2019 забезпечено оздоровленням 556 дітей киян, які брали безпосередню участь в антитерористичній операції, забезпеченні її проведення, учасників відсічі збройної агресії РФ, дітей військовослужбовців військових частин, які дислокуються на території міста Києва, у супроводі 438 дорослих.

Департамент бере участь у забезпеченні виплати грошової компенсації за належні для отримання жилі приміщення потребуючим поліпшення житлових умов сім’ям загиблих учасників антитерористичній операції та особам з інвалідністю I-II груп, яка настала внаслідок поранення, контузії, каліцтва або захворювання, одержаних під час безпосередньої участі в антитерористичній операції на умовах і в порядку, визначених постановою Кабінету Міністрів України від 19.10.2016 № 719 «Питання забезпечення житлом деяких категорій осіб, які захищали незалежність, суверенітет та територіальну цілісність України, а також членів їх сімей».

Розпорядженням Кабінету Міністрів України від 12.06.2019 № 421-р «Про розподіл деяких видатків державного бюджету, передбачених Міністерству соціальної політики на 2019 рік» бюджету міста Києва на 2019 рік виділено 71,0 млн грн, що дасть змогу виплатити вказану грошову компенсацію в повному розмірі 40 заявникам (30 особам з інвалідністю та 10 членам сімей загиблих).

На сьогодні здійснюються заходи щодо розподілу цих коштів між районними в місті Києві державними адміністраціями.
У Реєстрі киян – учасників антитерористичної операції, членів їх сімей та членів сімей загиблих (померлих) киян, які брали участь в проведенні антитерористичної операції на обліку перебувають 28 183 учасників антитерористичної операції.

За інформацією управлінь праці та соціального захисту населення районних в місті Києві державних адміністрацій по місту Києву 379 загиблих (померлих) киян - учасників АТО.

Відповідно до Закону України «Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту» на сьогодні управліннями праці та соціального захисту населення районних в місті Києві державних адміністрацій встановлено статус та видано відповідних посвідчень:

· «Інвалід війни» – 775 особам, з них 22 – І група, 463 – ІІ група, 290 – 
ІІІ група;

· «Учасник війни» – 202 особам;

· «Член сім’ї загиблого» – 613 особам.
· Відповідно Порядку надання на території міста Києва посвідчення бійця-добровольця та посвідчення члена сім’ї загиблого (померлого) бійця-добровольця, який брав участь у захисті територіальної цілісності та державного суверенітету на сході України, затвердженого рішенням Київської міської ради від 01 червня 2017 року № 418/2640 «Про соціальний захист в місті Києві бійців-добровольців, які брали участь у захисті територіальної цілісності та державного суверенітету на сході України та членів їх сімей» (у редакції рішення Київської міської ради від 18.12.2018 № 474/6525) та рішення Комісії з питань надання на території міста Києва посвідчення бійця-добровольця, який брав участь у захисті територіальної цілісності та державного суверенітету на сході України, у І півріччі 2019 року видано посвідчення відповідного зразку 23 бійцям-добровольцям та 1 посвідчення члена сім’ї загиблого (померлого) бійця-добровольця, який брав участь у захисті територіальної цілісності та державного суверенітету на сході України.
2.6. Соціальний захист ВПО

Відповідно до Порядку оформлення і видачі довідки про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 01.10.2014 № 509 органами соціального захисту населення здійснюється облік та видача довідок внутрішньо переміщеним особам. 

До Єдиної інформаційної бази про внутрішньо переміщених осіб України внесено 149 506 осіб (110 478 сімей).

Відповідно до Порядку надання щомісячної адресної допомоги внутрішньо переміщеним особам для покриття витрат на проживання, в тому числі на оплату житлово-комунальних послуг, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 01.10.2014 № 505 станом на 01.01.2019 виплачено грошову допомогу в сумі 204 211,8 тис. гривень. 

2.7.  Виконання міської цільової програми «Київ без бар’єрів»

 Для створення в місті Києві механізмів толерантності, забезпечення рівних прав і рівних можливостей, впровадження принципів універсального дизайну у формуванні міського простору, істотне підвищення рівня доступності всіх елементів міської інфраструктури  для маломобільних груп населення, розробки та впровадження міських стандартів адаптації об’єктів до потреб осіб з інвалідністю, поліпшення їх інформаційного , комунікативного і освітнього супроводу та права на працю, рішенням Київської міської ради від 18 грудня 2018 № 460/6511 було затверджено міську цільову програму «Київ без бар’єрів» (далі – Програма).

Департамент є відповідальним виконавцем Програми.

Відповідно до планових фінансових показників Програми Департаментом передбачено на реалізацію цієї мети у 2019 році кошти у сумі 10686,0 тис.грн.

Програма спрямована на налагодження роботи щодо створення безбар’єрного міського середовища та є одним із проявів принципу універсального дизайну, загальноприйнятого у розвинених країнах, який  забезпечує доступність продуктів, просторів і послуг для всіх без виключення користувачів та їх суспільної інтеграції. 

 В  ІI кварталі 2019 року співвиконавцями Програми проводиться інвентаризація об’єктів, будівель та споруд підприємств, установ та організацій всіх форм власності щодо потреби в проведенні заходів з доступності. За результатами інвентаризації буде створений Єдиний електронний реєстр  інфраструктурних об’єктів будівель, споруд, підприємств, установ та організацій щодо безперешкодного життєвого середовища для осіб з обмеженими фізичними можливостями та інших мало мобільних груп населення в місті Києві.

На засіданнях Міського комітету доступності інвалідів та інших маломобільних груп  населення до об’єктів соціальної та інженерно-транспортної інфраструктури опрацьовуються пропозиції громадських організацій та окремих громадян щодо удосконалення міського середовища   (конкретних маршрутів та   об’єктів комунальної власності).

На чергових засіданнях міського комітету доступності осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення до об'єктів соціальної та інженерно-транспортної інфраструктури (далі – Комітет), які відбулися в 2019 році, були розглянуті питання стану забезпечення вільного доступу осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення до павільйонів мережі компаній «Київхліб» (ПРАТ «Київхліб»), до виборчих дільниць під час виборів Президента України 2019, та до інших об’єктів  соціальної та інженерно-транспортної інфраструктури осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення.


На спільному засіданні керівництва міського та районних комітетів забезпечення доступності осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення до об’єктів соціальної та інженерно-транспортної інфраструктури (далі - міський та районний комітет) від 29.05.2019 було розглянуто діяльність районних комітетів та шляхи координації діяльності міського та районних комітетів доступності. 

В червні 2019 було проведено моніторинг стану доступності будівель, приміщень, прилеглої території підвідомчих Департаменту установ та  управлінь праці та соціального захисту населення районних в місті Києві державних адміністрацій.

В результаті проведеного моніторингу було рекомендовано  продовження робіт щодо обладнання (дообладнання) приміщень закладів охорони здоров’я, будівель інтернатних закладів для осіб з інвалідністю та осіб похилого віку пандусами, кнопками виклику, технічними засобами пересування, інформаційними вказівниками та поліпшення технічного стану будівель.

ІІІ. Соціальний захист ветеранів

На надання пільг на придбання твердого та рідкого пічного побутового палива і скрапленого газу окремим категоріям громадян, в тому числі ветеранам війни та ветеранам військової служби, на 2019 рік було передбачено кошти за рахунок субвенції з державного бюджету на суму 141,6 тис. грн, що на 14,1% менше (на 20,0 тис. грн), ніж на 2018 рік.

Станом на 01.07.2019 для отримання пільг з придбання твердого палива готівкою до управління праці та соціального захисту населення районної в місті Києві державної адміністрації звернулись 15 ветеранів війни та ветеранів військової служби (станом на 01.07.2018 було 12 таких звернень).

3.1. Санаторно-курортне лікування

Категорії осіб, які мають право на забезпечення безкоштовними путівками до санаторно-курортних закладів: 

- Особи з інвалідністю внаслідок війни

- Учасники бойових дій

- Учасники війни

- Особи, на яких поширюється Закон України «Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту» (члени сімей загиблих або померлих ветеранів війни)

- Особи, на яких поширюється Закон України «Про жертви нацистських переслідувань»

- Особи з інвалідністю різних категорій

- Постраждалі учасники Революції Гідності та учасники антитерористичної операції

На початок 2019 року на обліку для отримання санаторно-курортної путівки перебувало 3571 особа з числа ветеранів війни, осіб, на яких поширюються  дія Законів України  «Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту» та «Про жертви нацистських переслідувань». 

У І півріччі 2019 року Департамент отримав від Міністерства соціальної політики України 1112 путівок до підвідомчих санаторіїв. 

За цей же період у санаторіях, підпорядкованих Мінсоцполітики було оздоровлено 1112 особи різних категорій, що на 8% (на 107 осіб) менше, ніж в  І півріччі минулого року. 

На початок 2019 року на обліку для отримання санаторно-курортної путівки перебувало 1100 осіб з числа постраждалих учасників Революції Гідності та учасників антитерористичної операції. 

За кошти державного бюджету станом на 01.07.2019 забезпечено санаторно-курортним лікуванням 28 постраждалих учасників Революції Гідності та учасників антитерористичної операції.

Також програмою Турбота передбачено захід «Забезпечення оздоровлення ветеранів війни та праці, осіб з інвалідністю, дітей війни та громадян м. Києва, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи». На обліку для забезпечення санаторно-курортним лікуванням в районних управліннях праці та соціального захисту населення міста Києва в перебувало близько 8 000 громадян із числа ветеранів війни та праці, членів сімей загиблих (померлих) ветеранів війни, яким виповнилось 18 років, постраждалих учасників Революції Гідності, дітей війни, осіб з інвалідністю, громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи, які можуть скористатися санаторно-курортними путівками за рахунок коштів, передбачених Програмою. 

У І півріччі 2019 року за кошти передбачені Програмою закуплено 2410 путівок на санаторно-курортне лікування вказаних категорій населення. Станом на 01.07.2019 оздоровлено 1735 осіб. 
3.2. Судові справи та виконання рішень суду

За 6 місяців  2019 року до  центру надійшло  2 ухвали  про відкриття проваджень за позовними  заявами, які знаходяться на розгляді у первинних судових інстанціях та апеляційних судах вищого рівня з питань виплати  разової грошової допомоги до 5 Травня  ветеранам війни  відповідно до Закону України  “Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту”.

В порівнянні з цим же періодом 2018 року кількість ухвал про відкриття проваджень за позовними  заявами до суду зменшилась в 4 рази.

Виплата разової грошової допомоги до 5 травня  по рішенням судів не здійснювалась за відсутності коштів.

Заборгованість по судовим рішенням складає   2074,4 тис. гривень.

3.3. Виплата щорічної разової допомоги до 5 травня ветеранам війни
Відповідно до законів України "Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту" та “Про жертви нацистських переслідувань” в  2019 році була проведена виплата разової грошової допомоги до 5 Травня 77 118 ветеранам війни на загальну суму  108 146,4 тис. гривень. Кількість осіб, які отримали в 2019 році разову грошову допомогу до 5 травня  в порівнянні з цим же  періодом 2018 року зменшилась на 3,4% (2706 осіб). 

ІV. Соціальний захист громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи

4.1. Робота комісій по встановленню статусу.

В період з 01.01.2019 по 01.07.2019 проведено 5 засідань Комісії з визначення статусу осіб, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи, та інших категорій громадян (в 2018 році за цей же період проведено 5 засідань Комісії для розгляду питань, пов’язаних із встановленням статусу осіб, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи). Розглянуто 5 831 особова справа, що на 4 992 справи більше ніж у минулому році (839 особових справ).

За рішеннями Комісії направлено:  

- 3 особові справи направлено на розгляд Комісії зі спірних питань визначення статусу осіб, які брали участь у ліквідації наслідків аварії на Чорнобильській АЕС Міністерства соціальної політики (в 2018 році   направлено – 3 особові справи).

- 3 особові справи направлено на розгляд Комісії по вирішенню спірних питань щодо визначення статусу осіб, які брали участь у проведенні робіт з евакуації людей і майна із зони відчуження, а також евакуйованих із зони відчуження у 1986 році Київської обласної державної адміністрації (в 2018 році направлено – 1 особову справу);

- 1 особова справа направлена на розгляд Комісії по вирішенню спірних питань щодо визначення статусу осіб, які брали участь у проведенні робіт з евакуації людей і майна із зони відчуження, а також евакуйованих із зони відчуження у 1986 році Житомирської обласної державної адміністрації.

4.2. Медичне забезпечення за рахунок міського бюджету.

Згідно рішення  Київської міської ради «Про бюджет міста Києва                на 2019 рік» від 13.12.2018 № 416/6467 на виконання програми «Пільгове медичне обслуговування осіб, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи» виділено 17 035, 7 тис. грн.  

Для забезпечення ліками громадян, постраждалих внаслідок Чорнобильської катастрофи, в межах виділених коштів на 2019 рік укладений договір з Комунальним підприємством «Фармація» від 17.01.2019 № 10                (сума договору – 14 800,00 тис. грн). 

Станом на 01.07.2019 забезпечено лікарськими засобами 11 605 осіб на суму 6 205,45 тис. грн.

Що стосується пільгового зубопротезування. 

Укладено 8 договорів зі стоматологічними підприємствами та поліклініками міста Києва (на загальну суму – 1 750,0 тис.грн ), що надають послуги відповідно до Закону України «Про статус і соціальний захист громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи» особам, віднесеним до:  категорії 1, категорії 2 постраждалих внаслідок Чорнобильської катастрофи, які мають право на безплатне позачергове зубопротезування (за винятком зубопротезування із дорогоцінних металів та прирівняних по вартості до них). Для громадян, віднесених до 3 категорії постраждалих внаслідок Чорнобильської катастрофи установлено, що пільга надається за умови, якщо розмір середньомісячного сукупного доходу сім’ї в розрахунку на одну особу за попередні шість місяців не перевищує величини доходу, який дає право на податкову соціальну пільгу у порядку, визначеному Кабінетом Міністрів України.

Станом на 01.07.2019 надано послуг з пільгового зубопротезування                      313 особам на суму 1 196,61 тис. грн. 

Додаткове харчування.

Укладений договір з Київським міським центром радіаційного захисту населення міста Києва від наслідків Чорнобильської катастрофи для забезпечення додатковим харчуванням громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи під час  лікування в стаціонарі спеціалізованого лікувального закладу (сума договору 260,0 тис. грн).

Станом на 01.07.2019 додатковим харчуванням забезпечено 1 420 осіб на суму 84,15 тис. грн. 

4.3. Санаторно-курортне лікування (чорнобильців І категорії)
На обліку щодо забезпечення санаторно-курортним лікуванням на                       початок 2019 року перебувало 4 204 постраждалих внаслідок Чорнобильської катастрофи, віднесених до категорії 1, в тому числі 26 дітей з інвалідністю, інвалідність яких пов’язана з наслідками Чорнобильської катастрофи.

Станом на 01.07.2019 забезпечено санаторно-курортним лікуванням 563 особи, віднесених до категорії 1, в тому числі 3 дітей з інвалідністю, інвалідність яких пов’язана з Чорнобильською катастрофою.  Це  на 47% (181 особу) більше, ніж в аналогічному періоді минулого року. 

4.4. Виплата компенсацій

Протягом 6 місяців 2019 року здійснювалась виплата, а саме:

45 550 одержувачам компенсації за пільгове забезпечення продуктами харчування громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи на загальну суму  79 644,4 тис. гривень;

134 одержувачам  одноразової компенсації  учасникам ліквідації наслідків аварії на Чорнобильській АЕС, які стали особами з інвалідністю внаслідок Чорнобильської катастрофи, дітям з інвалідністю, сім'ям, які втратили годувальника із числа осіб, віднесених до учасників ліквідації наслідків аварії на Чорнобильській АЕС та смерть яких пов'язана з Чорнобильською катастрофою, батькам померлого на загальну суму  637,7 тис. гривень;

3 одержувачам відшкодування у встановленому законодавством порядку втраченого заробітку, який вони мали до ушкодження здоров'я, якщо захворювання або каліцтво, що  виникли у зв'язку з виконанням робіт, пов'язаних з ліквідацією наслідків аварії на ЧАЕС, призвели до стійкої втрати професійної працездатності (без встановлення інвалідності), що встановлено уповноваженою медичною комісією  на загальну суму  43,4 тис. гривень;

15 683 одержувачам щорічної допомоги  на оздоровлення громадянам, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи   на загальну суму  1543,1 тис. гривень;

303 одержувачам грошової компенсації замість путівки громадянам, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи, віднесеним до категорії 1, та дітям, яким установлено інвалідність, пов’язану з Чорнобильською катастрофою на загальну суму  160,2 тис. гривень;

3 одержувачам компенсації сім'ям з дітьми та видатки на безплатне харчування дітей, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи на загальну суму  6,1 тис. гривень.

4.5. Судові справи та виконання рішень суду
За 6 місяців 2019 року до  центру надійшло 4 ухвали  про відкриття проваджень за позовними  заявами,  які знаходяться на розгляді у первинних судових інстанціях та апеляційних судах вищого рівня з питань збільшення суми допомоги на оздоровлення та  компенсацій громадянам   відповідно до Закону України  “Про статус і соціальний захист громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи”.

В порівнянні з цим же періодом  2018 року кількість ухвал про відкриття проваджень за позовними  заявами до суду зменшилась більш як в 1,5 рази.

Виплата допомоги та компенсацій  відповідно до Закону України  “Про статус і соціальний захист громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи”  по рішенням суду не  здійснюється за відсутності коштів.

Заборгованість по судовим рішенням складає  12179,8  тис. гривень.

V. Державна соціальна допомога
5.1. Допомога сім’ям з дітьми

	Види допомоги
	Кількість одержувачів допомоги


	Загальна сума видатків з початку року (тис.грн)



	Допомога сім'ям з дітьми  -                                  всього
	87313
	705786,8

	в тому числі:                                                                                                                                                      допомога у зв'язку з вагітністю та пологами
	533
	7568,3

	допомога при народженні дитини
	78883
	589892,3

	на дітей, над якими встановлено опіку чи піклування
	1526
	40540,0

	на дітей одиноким матерям
	6094
	65395,9

	допомога  при  усиновленні  дитини  
	267
	2327,6

	допомога на дітей, хворих на тяжкі перинатальні ураження нервової системи, тяжкі вроджені вади розвитку, рідкісні орфанні захворювання, онкологічні, онкогематологічні захворювання, дитячий церебральний параліч, тяжкі психічні розлади, цукровий діабет I типу (інсулінозалежний), гострі або хронічні захворювання нирок IV ступеня, на дитину, яка отримала тяжку травму, потребує трансплантації органа, потребує паліативної допомоги, яким не встановлено інвалідність
	10
	62,7

	Тимчасова державна допомога дітям, батьки яких ухиляються від сплати аліментів
	135
	961,8

	Державна  соціальна допомога на дітей – сиріт та  дітей,   позбавлених батьківського   піклування,   грошове забезпечення   батькам  вихователям   і прийомним    батькам    за    надання соціальних  послуг  у  дитячих  будинках сімейного  типу та прийомних   сім’ях   за   принципом “гроші  ходять  за   дитиною”
	58
	6965,5

	Допомога на дітей, які виховуються у багатодітних сім’ях
	4139
	24723,6

	Щомісячна адресна компенсаційна виплата “муніципальна няня”
	88
	288,1


5.2. Допомога малозабезпеченим сім’ям

	Види допомоги  
	Кількість отримувачів  допомоги   
	Загальна сума видатків з початку року  (тис.грн)

	Державна  допомога  малозабезпеченим  сім’ям
	3025
	51168,0


5.3. Компенсації та допомоги інвалідам, в тому числі інвалідам з дитинства

	
	Види допомоги 

(компенсаційної виплати)
	Кількість отримувачів  допомоги (компенсаційної  виплати) 
	Загальна сума видатків з початку року  (тис.грн.)

	1
	Державна соціальна допомога особам з інвалідністю з дитинства та дітям з інвалідністю
	20886
	240524,5

	2
	Державна соціальна допомога особам, які не мають права на пенсію та особам з інвалідністю
	5809
	56178,1

	3
	Грошова допомога малозабезпеченій особі, яка проживає разом з особою з інвалідністю І чи ІІ групи внаслідок психічного розладу (постанова Кабінету Міністрів України від 02.08.2000 №1192)
	1819
	24401,7

	4
	Компенсаційна виплата по догляду за особою з інвалідністю І групи, а також за престарілим, який досяг 80-річного віку (постанова Кабінету Міністрів України від 20.03.2019 №233)     
	2006
	416,8

	5
	Компенсація за невикористану санаторно-курортну путівку
	69
	29,2 

	6
	Компенсація на бензин, ремонт і технічне обслуговування автомобілів, запасні частини до них та транспортні видатки  
	967
	176,4

	7
	Довічні державні стипендії
	23
	225,4

	8
	Одноразова матеріальна допомога особам з інвалідністю та непрацюючим малозабезпеченим особам
	-
	-

	9
	Одноразова грошова допомога особам, які отримали тілесні ушкодження середньої тяжкості під час участі у масових акціях громадського протесту, що відбулися у період з 21 листопада 2013 р. по 21 лютого 2014 року
	3
	630,7

	10
	Одноразова грошова допомога особам, які отримали легкі тілесні ушкодження, побої, мордування під час участі у масових акціях громадського протесту, що відбулися у період з 21 листопада 2013 р. по 21 лютого 2014 року
	6
	1200,0

	11
	Одноразова грошова допомога членам сімей осіб, які загинули (померли)  під час участі в антитерористичній операції та особам, які стали особами з інвалідністю внаслідок поранення, контузії, каліцтва або захворювання, одержаних під час участі в антитерористичній операції
	11
	6660,4

	12
	Щомісячна адресна допомога внутрішньо переміщеним особам для покриття витрат на проживання, в тому числі на оплату житлово-комунальних послуг
	23168
	204211,8

	13
	Тимчасова допомога особі. яка досягла пенсійного віку, але не набула права на пенсійну виплату
	233
	1881,4


5.4. Судові справи та виконання рішень суду

За 6 місяців 2019 року до  центру надійшло 4 ухвали  про відкриття провадження за позовною  заявою,  які знаходяться на розгляді у первинній судовій інстанції  з питань збільшення суми допомоги сім’ям з дітьми відповідно до Закону України  “Про державну допомогу сім’ям з дітьми”. 

 Виплата допомоги відповідно до Закону України  “Про державну допомогу сім’ям з дітьми”  по рішенням суду не  здійснюється за відсутності коштів.

Заборгованість по судовим рішенням з питань збільшення суми допомоги сім’ям з дітьми до Закону України  “Про державну допомогу сім’ям з дітьми” складає   741,5 тис. гривень.
5.5. Організація контролю за призначенням пенсій.

Протягом  І кварталу 2019 року відділами контролю за призначенням пенсій управлінь праці та соціального захисту населення районних в місті Києві державних адміністрацій та Київського міського центру по нарахуванню та здійсненню соціальних виплат відповідно до вимог Порядку здійснення нагляду за додержанням вимог законодавства під час призначення (перерахунку) та виплати пенсій органами Пенсійного фонду України, затвердженого наказом Міністерства праці та соціальної політики України від 04.07.2002 № 308/54, перевірено 3473 пенсійних справ, призначених органами Пенсійного фонду України і  5871 пенсійних справ, перерахованих органами Пенсійного фонду України і 8980 особових рахунків по яким здійснено виплату пенсій.

Здійснення нагляду за відповідністю прийнятого рішення про призначення або відмову в призначенні пенсії законодавчим чи нормативно-правовим актом, дотриманням установлених законодавством термінів розгляду та порядку оформлення документів здійснюється відповідно до графіків, погоджених з органами Пенсійного фонду України.

Під час перевірки виявлено 34 порушення при призначенні, в тому числі, 8 переплат на суму 3191,41 грн. і 8 недоплат на суму 1139,84 грн. Порушень при виплаті перерахованих пенсій виявлено не було.
Основними помилками, що призвели до переплат чи недоплат пенсій є невірне визначення стажу роботи (зарахування періодів роботи при відсутності стверджуючих записів, без сплати страхових внесків, не враховуються періоди роботи, навчання, періоди догляду за дитиною), невірне обчислення  середньомісячного заробітку, дати призначення пенсії, нарахування підвищення до пенсії, порушення строків призначення, не завжди суворе дотримання вимог діючого законодавства щодо діловодства, відсутність розпоряджень про масові перерахунки.

VІ. Пільги, житлові субсидії
6.1. Житлові субсидії

В місті Києві організовано прийом громадян для призначення житлових субсидій за спрощеним порядком в 10 Управліннях та 17 районних філіях.

Громадяни з обмеженими фізичними можливостями, які за станом здоров’я або з інших поважних причин не можуть особисто звернутися до органів соціального захисту, отримують допомогу в оформленні документів на призначення субсидії на дому від соціальних працівників Київського міського територіального центру та 11 районних територіальних центрів.

Станом на 05.07.2019 загальна кількість домогосподарств в місті Києві, які отримують житлову субсидію становить 98 327, з них 97 929 - у готівковій формі (виплата через Пенсійний фонд України або АТ «Ощадбанк») та 398 – у безготівковій грошовій формі (виплата на облікові рахунки в АТ «Ощадбанк»).

Фінансування монетизованих житлових субсидій здійснюється Міністерством соціальної політики України шляхом переказу коштів на рахунки для виплати житлових субсидій.

З метою організації та координації діяльності всіх структурних підрозділів з питань надання населенню субсидії для відшкодування витрат на оплату житлово-комунальних послуг, в місті Києві забезпечено проведення інформаційно-роз'яснювальної роботи, надання консультацій та роз'яснень серед населення та представників житлово-комунальних організацій на рівні голів районних в місті Києві державних адміністрацій проводяться наради з керівниками усіх структурних підрозділів районних у місті Києві державних адміністрацій.

Керівництво та профільні спеціалісти Департаменту регулярно надають коментарі засобам масової інформації щодо призначення житлових субсидій.

Також, забезпечено обмін необхідною для призначення житлової субсидії інформацією в електронному та паперовому вигляді між Управліннями та управителями, об’єднаннями, виконавцями комунальних послуг, Державною фіскальною службою, Міністерством соціальної політики україни, Пенсійним фондом тощо. 

В Управліннях організовано роботу телефонних «гарячих ліній», де надаються ґрунтовні роз'яснення та консультації з питань призначення житлової субсидії, відповідна інформація розміщена на офіційних WEB-сайтах.

6.2. Відшкодування коштів за надані послуги (пільги) 
Станом на 01.07.2019 (за січень-червень 2019 року) в місті Києві, згідно з оперативними даними, профінансовано коштів по пільгах за рахунок субвенції з державного бюджету на загальну суму 609 411,97 тис. грн, що на 4,4% (28 179,23 тис. грн) менше, ніж станом на 01.07.2018, зокрема:

житлово-комунальні послуги – 609 389,7 тис. грн (на 4,4 % менше, ніж станом на 01.07.2018);

придбання твердого палива та скрапленого газу – 22,27 тис. грн (в 3,8 раза більше, ніж станом на 01.07.2018).

Станом на 01.07.2019 (за січень-червень 2019 року) в місті Києві за рахунок міського бюджету профінансовано коштів на компенсаційні виплати підприємствам-перевізникам за пільговий проїзд окремих категорій громадян у міському пасажирському транспорті в сумі 708 630,4 тис. грн (на 85% (325 209,4 тис. грн) більше, ніж станом на 01.07.2018).

VII. Соціально-трудові відносини та зайнятість населення

Процеси, які відбуваються в політичній та соціально-економічній сферах в країні, впливають на стан столичного ринку праці.
Стан справ у сфері зайнятості населення столиці перебував під постійним контролем Департаменту соціальної політики виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації).
Місто Київ характеризується у середньому за І квартал 2019 року (останні наявні статичні дані) найвищим у державі рівнем зайнятості населення у віці 15-70 років – 62,4% (по Україні – 57,1%); зростання на 1,1 відсоткових пункти порівняно з відповідним показником 2018 року.

У І кварталі 2019 року кількість працівників, які працювали в умовах вимушеної неповної зайнятості, становила:

- майже 1,2 тис. осіб, які знаходились у відпустках без збереження заробітної плати (на період припинення виконання робіт), з них 0,7 тис. осіб у промисловості;

- 6,1 тис. осіб, які переведені з економічних причин на неповний робочий день (тиждень), за видами економічної діяльності, зокрема: промисловість – 3,1 тис. осіб; професійна, наукова та технічна діяльність – 1,6 тис. осіб.

За останніми наявними даними у січні-квітні 2019 року в м. Києві відповідно до Методики моніторингу створення нових робочих місць (затверджена наказом Міністерства соціальної політики України від 23.09.2013 № 611), прийнято на роботу на створені нові робочі місця понад 35,1 тис. осіб (у тому числі у юридичних осіб – 19,6 тис. осіб, у фізичних осіб – понад 15,5 тис. осіб), що є найкращим показником серед регіонів, і на 12,0% більше, ніж у відповідному періоді 2018 року.
На 01.07.2019 в загальноміській базі даних налічувалось понад 12,3 тис. вільних робочих місць (на 19,1% більше, ніж на 01.07.2018) переважно для професіоналів, фахівців, кваліфікованих робітників з інструментом, осіб без професій.

Протягом січня-червня 2019 року на обліку в службі зайнятості столиці перебувало 18,2 тис. безробітних осіб (на 3,5% менше, ніж у січні-червні 2018 року), з яких понад 9,5 тис. осіб зареєстровано у поточному році (на 0,8% менше). На 01.07.2019 залишилось на обліку 8,2 тис. безробітних (на 8,5% менше, ніж на 01.07.2018).
Протягом січня-червня 2019 року кількість осіб, які отримали роботу (у тому числі до набуття статусу безробітного), зросла на 7,7% та становила    10,2 тис. осіб.
Проходили професійне навчання, перепідготовку або підвищення кваліфікації понад 0,7 тис. осіб за професіями, які користуються попитом на ринку праці.

Протягом січня-червня 2019 року взяли участь у громадських та інших роботах тимчасового характеру майже 1,8 тис. осіб.
Завдяки наявному попиту на робочу силу та розширенню сфери прикладання праці в столиці один з найнижчих показників рівня безробіття населення у віці 15-70 років за І квартал 2019 року, визначеного за методологією Міжнародної організації праці – 6,7% до робочої сили цієї вікової групи (по Україні – 9,2%); найнижчий показник навантаження на 10 вільних робочих місць (вакантних посад) – 7 осіб у січні-червні 2019 року (по Україні – 31 особа).
Реалізація положень Закону України «Про зайнятість населення», Програми зайнятості населення м. Києва на 2018-2020 роки, затвердженої рішенням Київської міської ради від 02.10.2018 № 1549/5613, і подальший розвиток комунікацій між учасниками ринку праці та співпраці дає змогу тримати ситуацію в сфері зайнятості населення під постійною увагою.
VІІІ. Оплата праці

8.1. Заробітна плата
	Показник 

(одиниця виміру)
	Звітний період
	Значення показника
	Темп зростання/ зниження 2019 р. до 

2018 р., у %

	
	
	За звітний період


	За відповідний

період попереднього року
	

	Фонд оплати праці усіх працівників, млн. грн.
	січень-травень 2019 року
	91251,3
	76629,9
	119,1

	Заробітна плата штатного працівника,  грн 


	травень 2019 року


	15157
	13286
	114,1

	Середньомісячна заробітна плата штатного працівника, грн.


	січень-травень 2019 року
	15091
	12721
	118,6

	Індекс реальної заробітної плати, (темп росту/зниження), %
	травень 2019 року до квітня 2019 року


	94,6
	101,2
	-

	
	травень 2019 року до травня 2018 року


	104,0
	113,2
	

	
	січень-травень 2019 року до січня-травня 2018 року


	109,1
	109,3
	

	Кількість штатних працівників, які повністю відпрацювали місяць
та мали нарахування в межах мінімальної заробітної плати,
за видами економічної діяльності, тис. осіб 
	березень 2019 року


	10,1
	17,0
	59,4

	у % до кількості штатних працівників, які повністю відпрацювали березень
	
	1,0
	1,8
	-


8.2. Стан виплати заробітної плати станом на 01.06.2018
	Показник 

(одиниця виміру)
	Значення показника

станом на 01.06.2019
	Значення показника

станом на 01.06.2018
	Темп зростання/ зниження абсолютного значення 

2019 р. до 

2018 р., у %

	
	абсолютне
	у % до загального значення
	абсолютне
	у % до загального значення
	

	Сума боргу із виплати заробітної плати, млн грн
	167,8
	100
	120,7
	100
	139,0

	у т. ч.: 

	в розрізі категорій підприємств-боржників:

	економічно активні
	125,4
	74,7
	76,7
	63,6
	163,5

	банкрути
	29,5
	17,6
	35,5
	29,4
	83,1

	економічно неактивні
	13,0
	7,7
	8,5
	7,0
	152,9

	в розрізі організаційно-правових форм господарювання:

	державні 
	115,3
	68,7
	76,7
	63,5
	150,3

	комунальні
	0,0
	0,0
	0,021
	0,02
	0,0

	інші (приватні) 
	52,5
	31,3
	43,9
	36,4
	119,6

	
	
	
	
	
	

	Кількість підприємств-боржників, одиниць
	67
	100
	74
	100
	90,5

	у т. ч.:

	в розрізі категорій:

	економічно активні
	41
	61,2
	41
	55,4
	100,0

	банкрути
	14
	20,9
	20
	27,0
	70,0

	економічно неактивні
	12
	17,9
	13
	17,6
	92,3

	в розрізі організаційно-правових форм господарювання:

	державні 
	39
	58,2
	42
	56,8
	92,9

	комунальні
	0
	0
	1
	1,4
	0,0

	інші (приватні)
	28
	41,8
	31
	41,9
	90,3

	
	
	
	
	
	

	Кількість працівників економічно активних підприємств, яким не виплачено заробітну плату, тис. осіб
	5,6
	3,7
	151,4

	у % до середньооблікової кількості штатних працівників
	0,5
	0,3
	-

	Сума боргу в середньому на одного працівника, грн
	22517
	20558
	109,5

	у % до середньої заробітної плати за травень
	148,6
	154,7
	-


ІХ. Надання соціальних послуг в установах, підпорядкованих Департаменту

9.1. Надання соціальних послуг в інтернатних установах
За даний звітний період до відділу надійшло 123 справи на поселення осіб похилого віку та осіб з інвалідністю до підпорядкованих Департаменту інтернатних установ.

По них станом на 30.06.2019 прийнято рішення на поселення – 64, та виписано відповідні путівки до:

· Святошинського дитячого будинку-інтернату для хлопчиків – 9;

· Дарницького дитячого будинку-інтернату для дівчат – 1;

· Київського геріатричного пансіонату – 20;

· Київського пансіонату ветеранів праці – 16;

· Київського психоневрологічного інтернату – 1;

· Пуща-Водицького психоневрологічного інтернату – 5;

· Ново-Білицького психоневрологічного інтернату – 7;

· Святошинського психоневрологічного інтернату – 5.

Також у звітному періоді видано 20 путівок на поселення до підпорядкованих інтернатних установ громадянам, які звернулися до 01.01.2019:

· Київського геріатричного пансіонату – 2;

· Київського пансіонату ветеранів праці – 6;
· Пуща-Водицького психоневрологічного інтернату – 2;

· Ново-Білицького психоневрологічного інтернату – 4;

· Святошинського психоневрологічного інтернату – 6.

Станом на 30.06.2019 в підпорядкованих Департаменту будинках-інтернатах (пансіонатах) проживали 2403 особи.
На виконання пункту 4.3 програми «Турбота», проведено тендер на закупівлю 90 путівок до ДП «Санаторій для дітей з батьками «Скадовськ» з метою забезпечення оздоровлення з курсом реабілітації дітей та осіб з інвалідністю Дарницького та Святошинського дитячих будинків-інтернатів.

Укладено договір на суму 2 000 000 грн. З урахуванням додаткової угоди на суму 1 999 998 грн.

Даною послугою на оздоровлення скористалися 41 дитина з інвалідністю віком до 18 років та 49 осіб з інвалідністю віком від 18 до 35 років з числа вихованців/підопічних підпорядкованих Департаменту дитячих будинків-інтернатів. 

9.2. Надання соціальних послуг в територіальних центрах соціального обслуговування (надання соціальних послуг)

У У Київському міському та 10 районних територіальних центрах соціального обслуговування (надання соціальних послуг) (далі – міський та районні територіальні центри) у І півріччі 2019 року на обліку перебуває 27 831 отримувач соціальних послуг. 

У 31 відділенні допомоги вдома обслуговуються 10 549 осіб, яким за звітний період було надано 2 579 562 різноманітні соціально-побутові заходи.

Територіальним центром соціального обслуговування Деснянського району надаються платні соціальні послуги. За звітний період 23 підопічним було надано 930 заходів соціальної послуги догляд вдома. Сума коштів, що надійшла від отримувачів платних послуг, становить 30,5 тис. грн.

У структурі міського територіального центру функціонує єдине в                       місті Києві спеціалізоване відділення соціальної допомоги вдома інвалідам з психічними захворюваннями. Соціальну послугу догляд вдома отримали                            644 особи, яким надано 144 694 заходи соціальної послуги догляд вдома.

Відділенням паліативної допомоги вдома Територіального центру соціального обслуговування (надання соціальних послуг) Печерського району               м. Києва обслуговується 105 невиліковно хворих осіб, яким соціальні робітники надали 49 900 заходів соціальної послуги паліативного догляду.

У районних територіальних центрах функціонують 13 відділень денного перебування, в яких 6 389 осіб отримали відповідні послуги.

Відділення організації надання адресної натуральної та грошової допомоги міського та 9 районних територіальних центрів обслуговують              8 012 малозабезпечених громадян, які мають можливість скористатися послугами перукаря, швачки, отримати за наявності одяг і взуття б/в, продовольчі та промислові товари, засоби гігієни тощо. За звітний період підопічним міського та районних територіальних центрів надано натуральну допомогу на суму  8 900,7 тис. грн.

У структурах 8 районних територіальних центрів функціонують відділення надання соціальних та реабілітаційних послуг для дітей з інвалідністю та у Шевченківському районі створена група для надання соціальної послуги денного догляду дітям з інвалідністю, в яких за звітний період соціальні та реабілітаційні послуги отримали 337 дітей з інвалідністю.

Відділенням надання транспортних послуг міського територіального центру за звітний період перевезено 526 осіб з інвалідністю, при цьому здійснено 7 581 перевезення.

9.3. Соціальні послуги бездомним

В підпорядкуванні Департаменту функціонують  3 заклади, що надають соціальні послуги бездомним особам та особам, звільненим з місць позбавлення волі.

- Київський центр соціальної адаптації престарілих, інвалідів та осіб, що не мають постійного місця проживання (с. Ясногородка Вишгородського району Київської області) (далі - КЦСА). Станом на 01.07.2019 року Центром надано соціальні послуги 105 особам. 

За звітний період були виписані путівки для поселення до КЦСА  10 особам.

-  Будинок соціального піклування (вул. Суздальська, 4/6), у складі якого є відділення нічного перебування та соціальний готель для бездомних осіб. Станом на 01.07.2019 Будинком надано соціальні послуги 387 особам.
 Центр обліку бездомних осіб (вул. Суздальська, 4/6) та філія Центру обліку бездомних осіб (вул. Рогозівська, 4/16).  Протягом січня – червня     2019 року Центром обліку та філією Центру обліку взято на облік 232 особи,  відновлено документів – 102 особам, оформлена реєстрація місця проживання або перебування –  158 особам.

9.4 Надання соціального житла в Спеціалізованих будинках для ветеранів війни та праці, громадян похилого віку  та інвалідів

У підпорядкуванні Департаменту функціонують 3 Спеціалізовані будинки для ветеранів війни та праці, громадян похилого віку та інвалідів по                         вул. Будищанській, 4, вул. Їжакевича, 3, та вул. Котельникова, 32/11.

Протягом січня-червня 2019 року Комісією з питань розгляду заяв про надання житлових приміщень у Спеціалізованих будинках для ветеранів війни та праці, громадян похилого віку та інвалідів прийнято рішення про поселення   2 осіб. 

Протягом січня-червня 2019 року були надані соціальні послуги:

- Спеціалізованим будинком для ветеранів війни та праці, громадян похилого віку  та інвалідів по  вул. Будищанській, 4 – 80 особам.

-  Спеціалізованим будинком для ветеранів війни та праці, громадян похилого віку  та інвалідів по  вул. Їжакевича, 3 – 12 особам.

-  Спеціалізованим будинком для ветеранів війни та праці, громадян похилого віку  та інвалідів по  вул. Котельникова, 32/11 – 81 особі.
X. Виконання програми Турбота

Програма Турбота  на 2019-2021 роки затверджена рішенням Київської міської ради від 18.12.2019 № 459/6510 (зі змінами).

В січні-червні 2019 року на виконання заходів програми Турбота за рахунок місцевого бюджету профінансовано кошти (касові видатки) в сумі               1 431 277,7 тис грн: 
	Назва заходу
	Виконавці
	Профінансовано

 (Касові видатки) 

тис грн
	Стан виконання

	1. Адресна матеріальна допомога 

	Забезпечувати надання одноразової адресної соціальної матеріальної допомоги окремим категоріям соціально незахищених верств населення, ветеранам війни міста Києва
	ДСП
	243 859,0
	Отримали матеріальну допомогу 448,9 тис осіб.

	Забезпечувати надання: щорічної матеріальної допомоги:

киянам - учасникам антитерористичної операції (учасникам відсічі збройної агресії);

бійцям-добровольцям АТО у м. Києві;

членам сімей загиблих (померлих) киян, які брали участь у проведенні антитерористичної операції (учасникам відсічі збройної агресії);

членам сімей киян, які загинули або померли внаслідок поранень, каліцтва, контузії чи інших ушкоджень здоров'я, одержаних під час участі у Революції Гідності; щомісячної адресної матеріальної допомоги малолітнім та неповнолітнім дітям, пасинкам, падчеркам киян, які загинули або померли внаслідок поранень, каліцтва, контузії чи інших ушкоджень здоров'я, одержаних під час участі у Революції Гідності;      

щомісячної адресної матеріальної допомоги для покриття витрат на оплату житлово-комунальних послуг: киянам-учасникам антитерористичної операції (учасникам відсічі збройної агресії) та членам їх сімей;

членам сімей загиблих (померлих) киян, які брали участь в проведенні антитерористичної операції (учасникам відсічі збройної агресії), в тому числі членам сімей загиблих (померлих) учасників антитерористичної операції (учасникам відсічі збройної агресії), яким встановлено відповідний статус згідно з Законом України "Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту"; киянам-членам сімей учасників бойових дій та військовослужбовців, які загинули (померли) чи пропали безвісти на території республіки Афганістан, яким встановлено відповідний статус згідно з Законом України "Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту" або "Про соціальний і правовий захист військовослужбовців та членів їх сімей"; учасникам війни з числа учасників антитерористичної операції, яким встановлено статус згідно з Законом України "Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту", розмір середньомісячного сукупного доходу сім'ї яких у розрахунку на одну особу за попередні шість місяців перевищує величину доходу, який дає право на податкову соціальну пільгу;

членам сімей киян, які загинули або померли внаслідок поранень,  каліцтва, контузії чи інших ушкоджень здоров'я, одержаних під час участі у Революції Гідності
	ДСП
	156 388,7
	Отримали: 

- матеріальну допомогу 27 311 киян-учасників АТО в розмірі 5 000 грн;                                                                                                                                                                                                                           -  матеріальну допомогу 560 членів сімей загиблих (померлих) киян, які брали участь в проведенні антитерористичної операції в розмірі 25 000 грн;

- матеріальну допомогу 30 членів сімей загиблих (померлих) киян, які брали участь у Революції Гідності в розмірі 25 000 грн;

- матеріальну допомогу 209 киян- постраждалих учасників Революції Гідності; 

- щомісячну адресну матеріальну допомогу для покриття витрат на оплату житлово-комунальних послуг - 388 осіб;

- щомісячну адресну матеріальну допомогу 10 малолітніх та неповнолітніх дітей, пасинків, падчерків киян, які загинули або померли внаслідок поранень, каліцтва, контузії чи інших ушкоджень здоров'я, одержаних під час участі у Революції Гідності в розмірі    3 000 грн.  

- щомісячну адресну матеріальну допомогу 145 малолітнім та неповнолітнім дітям, пасинкам, падчеркам із сімей загиблих сімей загиблих киян, які брали участь в АТО в розмірі   3 000 грн

	Забезпечувати надання одноразової адресної матеріальної допомоги малозабезпеченим верствам населення міста Києва та киянам, які опинилися в складних життєвих обставинах
	ДСП, РДА
	35 718,9
	Всього одержувачів допомоги –13281

	Забезпечувати надання допомоги на поховання особи, яка не досягла пенсійного віку та на момент смерті не працювала, не перебувала на службі, не зареєстрована у Центрі зайнятості як безробітна, виконавцю волевиявлення померлого або особі, яка зобов’язалась поховати померлого
	ДСП, РДА
	2 680,1
	 Одержувачів допомоги – 
801особа. 
 

	Сприяти забезпеченню: осіб з  інвалідністю (в тому числі по зору та слуху), осіб похилого віку та жінок, які зазнали мастектомію, протезами (в тому числі молочних залоз для занять фізкультурою та плаванням), засобами пересування, реабілітації та складного протезування, в тому числі першочергово протезування киян, інвалідність яких пов'язана з участю в антитерористичній операції (у відсічі збройної агресії); малозабезпечених громадян, осіб похилого віку, дітей з інвалідністю засобами особистої гігієни (памперси, урологічні прокладки, пелюшки), шапочками для купання лежачих хворих; студентів з інвалідністю по зору комп'ютерами (комп'ютерними тифлокомплексами); киян, в першу чергу осіб з інвалідністю, ортопедичним взуттям та ортопедичними устілками
	ДСП
	44 830,71
	Закуплено: 

- засобів складного

протезуванням 138 од.

- засобів реабілітації  2382 од.

- засобів особистої гігієни 2505 тис од.

Отримали 2666 (півпар) устілок та 486 (півпар) ортопедичного взуття.



	Здійснювати привітання мешканців м.Києва, які відзначають свій 100-річний ювілей, з врученням матеріальної допомоги, квітів, адреса та подарунку
	ДСП
	100,6
	Одержувачів допомоги - 

20 осіб. 

	Надавати матеріальну допомогу на придбання твердого палива ветеранам війни та малозабезпеченим сім’ям, які отримують субсидії
	ДСП
	96,0
	Отримали допомогу 31 особа.

	Надавати щомісячну матеріальну допомогу дітям з інвалідністю окремих категорій
	ДСП
	125 953,8
	Отримали допомогу            19605 осіб.

	Надавати матеріальну допомогу на часткову компенсацію членам сімей загиблих (померлих) киян, які брали участь у проведенні антитерористичної операції  (у відсічі збройної агресії), членам сімей загиблих (померлих) бійців-добровольців АТО у м. Києві  на виготовлення та встановлення надгробків та допомогу на поховання киян-учасників  антитерористичної операції  (у відсічі збройної агресії) та  бійців-добровольців АТО  у м. Києві
	ДСП
	343,3
	Одержувачів допомоги на поховання –  17 осіб.

Одержувачів допомоги на надгробки  –  6 осіб.

	Надавати щомісячну матеріальну допомогу почесним громадянам міста Києва, які досягли пенсійного віку 
	ДСП
	1 145,2
	Отримали допомогу 28 осіб.

	2. Надання соціальних послуг установами, закладами соціального захисту, 

створеними за рішеннями місцевих органів влади



	Забезпечувати надання соціальних послуг установами, закладами соціального захисту, створеними за рішеннями місцевих органів влади
	ДСП, РДА
	45 750,9
	Забезпечено належне функціонування установ.


	4. Оздоровлення


	Забезпечувати оздоровлення ветеранів війни та праці,  членів сімей загиблих (померлих)  ветеранів війни, яким виповнилося 18 років,  постраждалих учасників Революції Гідності,  осіб з інвалідністю, дітей війни, громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи, міста Києва
	ДСП
	25 127,3
	Придбано 2130 путівок. 

	Забезпечувати оздоровлення у супроводі матері, батька або особи, яка замінює батьків:

- дітей киян-учасників антитерористичної операції        (у відсічі збройної агресії) віком до 14 років; 

- дітей-киян військовослужбовців військових частин N2260, N3066, N3030, N2269, NВ2262, NВ2277, NА0525, NА1799, NА2299, NВ3231, які дислокуються на території міста Києва, віком до 14 років; 

- дітей загиблих (померлих) киян-учасників антитерористичної операції  (у відсічі збройної агресії), віком до 18 років
	ДСП
	24 036,5
	Придбано 1803 путівки.

	Забезпечувати оздоровлення з курсом реабілітації дітей та осіб з інвалідністю Дарницького та Святошинського дитячих будинків-інтернатів
	ДСП
	2 000,0
	Придбано 90 путівок.

	Забезпечувати оздоровлення з курсом реабілітації у супроводі одного із батьків або законного представника, дітей з інвалідністю, інвалідність яких пов’язана із захворюванням нервової системи, що супроводжується руховими порушеннями
	ДСП
	2 348,1
	Придбано 74 путівки

	6. Забезпечення безкоштовним харчуванням

	Сприяти забезпеченню безкоштовним харчуванням та продуктовими наборами малозабезпечених одиноких громадян та інших верств населення міста Києва
	ДСП, РДА
	4 296,3
	Отримали 

проднабори -  14459 осіб;
харчувалися - 922 особи.

	7. Забезпечення миючими засобами

	Сприяти забезпеченню миючими засобами малозабезпечених громадян, які не здатні до самообслуговування та перебувають на обліку в міському та/або районних  територіальних центрах соціального обслуговування м. Києва
	ДСП
	2 098,8
	Закуплено 8548 наборів миючих засобів;

Постільна білизна 1555 комплектів



	8. Організація громадських та інших робіт тимчасового характеру для залучення безробітних, які перебувають на обліку в службі зайнятості, та інших категорій осіб

	Оплата за виконані роботи залучених безробітних та інших категорій осіб для участі в оплачуваних громадських роботах з метою матеріальної підтримки та додаткового стимулювання мотивації до праці в інтересах територіальної громади міста
	ДСП, Київський міськ. центр зайнят., РДА
	206,0
	(крім того, 110,5 тис грн за рахунок Фонду)

	9. Надання комплексної соціально-психологічної допомоги киянам-учасникам АТО (у відсічі збройної агресії), членам їх сімей та членам сімей загиблих (померлих) киян, які брали участь в проведенні антитерористичної операції (у відсічі збройної агресії)



	Забезпечувати надання комплексної соціально-психологічної допомоги киянам - учасникам антитерористичної операції  (у відсічі збройної агресії),  бійцям - добровольцям АТО у м. Києві, членам їх сімей та членам сімей загиблих (померлих) киян, які брали участь у  проведенні  антитерористичної операції  (у відсічі збройної агресії)
	Служба, КМЦСС, РДА

	2 337,6
	Отримали послуги  

15267 осіб.

	10. Компенсація витрат за пільговий проїзд


	Забезпечувати компенсацію витрат КП "Київпастранс" та КП "Київський метрополітен" за пільговий проїзд міським пасажирським транспортом окремих категорій громадян, право безоплатного проїзду для яких встановлено рішеннями Київської міської ради, а також студентам  вищих навчальних закладів I-IV рівнів акредитації та учнів професійно-технічних навчальних закладів
	ДСП
	708 630,4
	Кількість громадян, які використали своє право на пільговий проїзд за рахунок програми "Турбота. Назустріч киянам",  становить 903,2  тис осіб.   

	Забезпечувати придбання комплексних проїзних квитків у КП «Київський метрополітен» для компенсації проїзду міським пасажирським транспортом учасників антитерористичної операції  (у відсічі збройної агресії) та військовослужбовців військових частин № 2260, 3066, 3030, 2269, В2262, В2277, А0525, А1799, А2299, В3231 які дислокуються на території міста Києва для виконання покладених на них обов'язків
	ДСП
	2 944,5
	Придбано та видано 

2265 проїзний квиток військовослужбовцям військових частин.

	11. Інші пільги


	Надання інших пільг окремим категоріям громадян відповідно до законодавства
	ДСП
	381,5
	- отримали щомісячну виплату грошової компенсації витрат на автомобільне пальне з розрахунку 50 літрів високооктанового бензину на місяць - 19 осіб

- проведено капітальний ремонт квартир -2 особам

- отримали компенсацію за  проїздза (ЧАЕС) – 55 осіб

	14. Виготовлення посвідчень

	Виготовлення посвідчення бійця-добровольця, який брав участь у захисті територіальної цілісності та державного суверенітету на сході України
	ДСП
	3,5
	Придбано 150 посвідчень

	 
РАЗОМ
	 
	1 431 277,7
	


10.1. Виконання міської цільової програми «Соціальне партнерство»

Підготовлено проект рішення Київської міської ради «Про внесення змін до Порядку відбору громадських організацій для надання фінансової підтримки з бюджету міста Києва». Розроблення проекту рішення викликане необхідністю уточнення (удосконалення) механізму надання фінансової підтримки з бюджету міста Києва громадським організаціям на реалізацію розроблених ними проектів, спрямованих на виконання завдань і заходів Стратегії розвитку міста Києва до 2025 року в частині підвищення рівня соціального захисту окремих категорій населення; забезпечення ефективного використання коштів міського бюджету, запобіганню проявам корупції при прийнятті рішень щодо фінансування громадських організацій, а саме: уточнено його редакцію в частині  вимог до кошторису проектів, розроблених та поданих громадськими організаціями для участі в конкурсному відборі; включено проведення моніторингу реалізації проектів (програм), на які громадські організації отримуватимуть фінансову підтримку за рахунок бюджету міста Києва; розширено перелік напрямків, за якими можна подавати конкурсні пропозиції, а саме доповнено напрямком «запобігання та реагування на факти домашнього насильства та ґендерно-зумовленої дискримінації».

Відповідно до Порядку відбору громадських організацій для надання фінансової підтримки з бюджету міста Києва, затвердженого рішенням Київської міської ради від 11 лютого 2016 року № 89/89 (в редакції рішення Київської міської ради від 19 квітня 2018 року № 495/4559) 17-19 липня 2019 року відбудеться засідання міської комісії з відбору громадських організацій для надання фінансової підтримки з бюджету міста Києва. На розгляд міської комісії було подано 87 конкурсних   пропозицій громадських організацій за пріоритетними напрямками:  

1) реабілітація та соціальний захист осіб з інвалідністю різних нозологій захворювань (крім осіб з вадами слуху та зору);
2) реабілітація та адаптація осіб з вадами слуху та зору;

3) проведення комплексної реабілітації та спеціалізованого консультування дітей та молоді з інвалідністю;
4) реінтеграція людей груп ризику (осіб, які звільняються з місць позбавлення волі); 
5) соціальна реабілітація учасників антитерористичної операції, воїнів-інтернаціоналістів, учасників бойових дій та їхніх сімей; 

6) соціальний захист громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи;
7) соціальна адаптація дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування;

8) забезпечення рівних прав та можливостей жінок і чоловіків;

9) соціальна реабілітація та залучення людей похилого віку до активної участі в суспільному житті міста;

10) національно-патріотичне виховання молоді;

11) абілітація, заходи із включення до місцевої спільноти, представництво інтересів, розумні пристосування для осіб з інтелектуальними порушеннями та членів їх сімей, які здійснюють опіку та догляд;

12) надання інших соціальних послуг
Проведення загальноміських соціальних заходів до державних свят та визначних дат.

За І півріччя 2019 проведено 8 заходів, а саме:

До Дня вшанування учасників бойових дій на території інших держав; 

До Дня українського добровольця; 

Міжнародний жіночий день; 

День матері;

До Міжнародного дня визволення в’язнів фашистських таборів;

До Дня пам’яті та примирення і 74-ї річниці перемоги над нацизмом у Другій світовій війні;

До Дня скорботи і вшанування пам’яті жертв війни в Україні;

 Відзначення 32-х роковин Чорнобильської катастрофи.

На організацію та проведення заходів було виділено 2457,9 тис. грн (в т.ч. РДА 602,7 тис.грн).

Проведення на належному організаційному рівні загальноміських соціальних заходів дає змогу залучити широке коло громадськості до вшанування пам’яті загиблих, зміцнення громадського руху, формування патріотичної свідомості громадян, а також сприяє повноцінній соціальній активності інвалідів та літніх людей.

Загальні планові обсяги фінансування по програмі «Соціальне партнерство»  разом  з  РДА на 2019 рік становлять 27682,0 тис. грн, фактичні обсяги склали 2734,3 тис.грн. Відхилення становить – 24947,7 тис. грн. Програма виконана на 9,9 %.

XI. Робота із зверненнями громадян та з громадськістю

11.1. Робота із зверненнями громадян

На виконання вимог Указу Президента України від 7 лютого 2008 року №109 „Про першочергові заходи щодо забезпечення реалізації та гарантування конституційного права на звернення до органів державної влади та органів місцевого самоврядування ” (далі - Указ) в Департаменті створено всі необхідні умови для реалізації конституційних прав інвалідів, ветеранів війни та праці, пенсіонерів, багатодітних сімей, одиноких матерів та інших малозабезпечених громадян. 
В період з 01.01.2019 по 30.06.2019 року працівниками Департаменту розглянуто 12 722 звернень громадян та 13 943 документів службової кореспонденції, що надійшла з виконавчого органу  Київської міської  ради (Київської міської державної  адміністрації), від народних депутатів України, Міністерства соціальної політики України, поштовими листівками та на особистих прийомах.

Крім того спеціалістами Департаменту розглянуто 5410 звернень, які надійшли через Комунальну бюджетну установу „Контактний центр міста Києва”  в тому числі 2151 звернень - на урядову телефонну „гарячу лінію”.  

На виконання  вимог Указу в Департаменті затверджено відповідні плани роботи та графіки перевірок управлінь праці та соціального захисту населення районних в місті Києві державних адміністрацій і підвідомчих установ з розгляду звернень інвалідів, ветеранів війни та праці, пенсіонерів, багатодітних сімей, одиноких матерів та інших малозабезпечених громадян.

Відповідно до затвердженого графіку, директором Департаменту проводилися особисті, виїзні прийоми громадян та „гарячі ” телефонні лінії. Було заплановано провести: 12 - особистих прийомів, проведено - 11; 6 - виїзних прийоми, проведено - 6; 6 - „гарячих” телефонних ліній, 6 - проведено.    

Під час проведення особистих прийомів директором Департаменту  було прийнято 41 особу, на виїзних прийомах - 16; при проведенні „гарячих” телефонних ліній  отримано 14 телефонних дзвінків з порушеними питаннями, на які надано роз’яснення.      

Особлива увага приділяється розгляду звернень пільгових категорій громадян: Героїв України, інвалідів та ветеранів Великої Вітчизняної війни, жінок, яким присвоєне звання „Мати - героїня ”.

Усі звернення вищезазначених категорій розглядаються особисто директором Департаменту та надаються відповідні доручення по розгляду цих звернень, виконання яких контролюється до розв’язання проблем, що спричинили звернення. Серед громадян пільгових категорій до Департаменту частіше надходять звернення від пенсіонерів, ветеранів праці, інвалідів, учасників бойових дій та дітей війни.

 В Департаменті постійно проводиться робота, спрямована на підвищення рівня правової освіти киян, роз’яснення конституційних прав і свобод людини, повноважень органів державної влади, інформування про  стан реалізації Указів Президента України, відповідних дій уряду та діяльності Київської міської державної адміністрації шляхом проведення прямих телефонних ліній, виступів на телебаченні та радіо, публікацій коментарів та роз’яснень в пресі.

11.2. Робота з громадськістю

Департамент плідно співпрацює з громадою міста через громадські організації, діяльність яких має соціальну спрямованість, з метою створення сприятливих умов для розвитку громадянського демократичного суспільства, консолідації, активізації та об’єднання киян через спільні дії, акції, програми.

Протягом І півріччя 2019 року за участю представників
громадських організацій міста Києва проведено заходи,  а саме:

 - 11 лютого 2019 - засідання міської конкурсної комісії програми
«Киянка року - 20187»;

- 15 травня 2019 року  - підготовлено матеріали та взято участь в підписання Меморандуму про співробітництво між виконавчим органом Київської міської ради (Київською міською державною адміністрацією) та представниками інститутів громадянського суспільства щодо вдосконалення міських/районних програм і політики підтримки сім’ї, забезпечення ґендерної рівності в частині рівних прав та можливостей жінок і чоловіків, протидії домашньому насильству», 

- 29 травня 2019 організовано та проведено робочу зустріч під головуванням заступника голови Київської міської державної адміністрації               М. Хонди з представниками міжнародних організацій та посольств іноземних держав в Україні (Німецьке товариство міжнародного співробітництва (GIZ), посольство Канади в Україні, ОБСЄ, проект "Ґендерне бюджетування в Україні",  ПРООН тощо), 

- 18 червня 2019 року взято участь в організації та проведенні Першого соціально-економічного форуму «Соціальні права як механізм розвитку гендерно-збалансованого людського капіталу» ініційованого громадськими організаціями «Спілка жінок міста Києва» та «UA WOMAN» під патронатом Київської міської державної адміністрації за участю центральних та місцевих органів виконавчої влади, депутатів Верховної ради України та Київської міської ради,  міжнародних організацій (Німецьке товариство міжнародного співробітництва (GIZ), посольство Канади в Україні, ОБСЄ, Фонд «Відродження», ПРООН тощо), Урядової уповноваженої з питань гендерної політики, всеукраїнських та міських громадських організацій;

- 21 червня 2019 року підготовлено та проведено зустріч заступника голови Київської міської державної адміністрації В. Мондриївського                   з делегацією із Баварії з питань подальшої взаємодії і співпраці з суспільно корисним громадським об’єднанням «Міст до Києва» місто Мюнхен та Київське об’єднання Спілка Самаритян України.

- З 03 січня 2019 року по теперішній  час ведеться робота з реалізації громадського проекту № 27 «Соціальні послуги денного догляду для дітей з тяжкими порушеннями розвитку» громадського бюджету міста Києва.
11.2.1. Надання права на користування пільгами з оподаткування

За І півріччя 2019 року було проведено 2 засідання комісії з розгляду документів щодо надання дозволу підприємствам та організаціям громадських організацій інвалідів на право користування пільгами з оподаткування, отримання позик, фінансової допомоги та дотацій, 38 підприємствам надані дозволи на право користування пільгами з оподаткування підприємствам та організаціям громадських організацій інвалідів. 

Також було надано 40 інформаційно-консультативної допомоги щодо питань реалізації їх права на отримання державної допомоги відповідно до вимог чинного законодавства.

11.2.2. Оформлення гуманітарної допомоги

Протягом 6 місяців 2019 року було проведено 15 засідань Робочої групи з питань гуманітарної допомоги, саме: про визнання вантажу вагою до 3-х тонн, гуманітарною допомогою та безоплатну передачу автомобілів, визнаних гуманітарною допомогою. 

Також було надано 56 інформаційно-консультативної допомоги щодо питань з гуманітарної допомоги.
11.2.3. Проведення загальнодержавних та міських заходів за участю громадськості
У І півріччі 2019 року організовано та проведено 8 міських соціальних заходів до державних свят та визначних дат за участю громадськості, а саме: 

 1. До Дня вшанування учасників бойових дій на території інших держав: 

5 лютого 2019 року о 14.00 в Колонній залі Київської міської ради проведено фотовиставку, присвячену Дню вшанування учасників бойових дій на території інших держав.

14 лютого 2019 року о 15.00 год в Колонній залі Київської міської ради                         (вул. Хрещатик, 36) проведено  зустріч керівництва міста Києва з воїнами-інтернаціоналістами та сім’ями воїнів, які загинули в Афганістані. В програмі заходу - привітання Київського міського голови Кличка В. В.; представників центральних органів виконавчої влади; концертна програма; святковий обід. 

15 лютого 2018 року: 

- о 10.00 год проведено Ритуал  Пам’яті з покладанням квітів до Меморіалу (пам’ятника) воїнам України, полеглим в Афганістані, за участю керівництва міста Києва, воїнів-афганців, представників Адміністрації Президента України та Кабінету Міністрів України, громадськості;
- о 11.00 організовано і проведено зустріч бойових друзів – воїнів-інтернаціоналістів на території Національного музею історії України у Другій світовій війні. Воїни-інтернаціоналісти відвідали постійно діючу тематичну реліквійну експозицію «На чужих війнах». 

2. Загальноміський захід з нагоди Міжнародного жіночого дня 

05 березня 2019 року в Колонній залі Київської міської ради (вул. Хрещатик, 36) -  загальноміський захід з нагоди Міжнародного жіночого дня (охоплено 120 осіб з числа: багатодітних матерів, жінок, які виховують дітей-інвалідів, дітей-сиріт, жінок-волонтерів, представниць громадських організацій жінок та інші). У програмі заходу - нагородження переможниць міської конкурсної програми «Киянка року» (за 2018 рік визначено 12 переможниць  програми), виставка фотопортретів жіночих образів «Серце горлиці», святкова концертна програма та пригощання.

3. З нагоди відзначення Дня українського добровольця
14 березня 2019 року о 10.00 год проведено урочисту церемонію покладання квітів до пам'ятника Воїну-добровольцю та мітингу (просп. Володимира Маяковського, 2-2-А)
4. Загальноміський захід з нагоди Дня матері

07 травня 2019  року о 16.00 в Колонній залі Київської міської ради                   (вул. Хрещатик, 36) - захід з нагоди Дня матері, організований спільно з Київською міською Спілкою ветеранів Афганістану за підтримки Посольства Палестини в Україні (охоплено 300 осіб з числа представників посольств іноземних держав в Україні;  багатодітних матерів; одиноких матерів; голів громадських  організацій. У програмі заходу – вручення відзнак Київського міського голови  матерям, які втратили своїх дітей у мирний час під час виконання службових обов’язків, фестиваль військово-патріотичної пісні, виступи запрошених гостей, тематична виставка робіт вихованців санаторної школи-інтернату № 21 м. Києва. 

5.  З нагоди 33-х роковинами Чорнобильської катастрофи і пам’яті жертв Чорнобильської катастрофи.

26 квітня 2019 року о 10.00 за участю керівництва держави, міста, керівників Департаментів виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) та представників міських громадських організацій чорнобильців (охоплено понад 300 осіб) відбулася церемонія покладання квітів до пам’ятного знаку «Воїнам Чорнобиля» та Меморіального кургану «Героям Чорнобиля» на території Меморіального комплексу жертвам Чорнобильської катастрофи у місті Києві (проспект Миру, 16) .

24 квітня 2019 року Департамент спільно з міськими громадськими організаціями чорнобильців у Київському міському Палаці ветеранів (вул. Бастіонна, 11) провів міський захід «Реквієм Чорнобилю» (охоплено 200 осіб - представників міських громадських організацій чорнобильців).
6. З нагоди відзначення Міжнародного дня визволення в’язнів фашистських таборів

11 квітня  2019 року:

- об 11.00 год на території Національного історико - меморіального заповідника «Бабин Яр» церемонію покладання  квітів до Пам’ятного знаку «Пам’ять заради майбутнього», Меморіалу пам’яті загиблих у Бабиному Яру, пам’ятника загиблим у колишньому концтаборі «Сирецький». У заході взяли участь: керівництво міста, члени громадських організацій ветеранів війни - колишніх в’язнів фашистських таборів, громадськість. Всього  біля 150 осіб;
- о 13.00 год в Київському міському Палаці ветеранів проведено тематичну зустріч ветеранів війни - колишніх в’язнів фашистських таборів «Опалені душі і серця». У заході взяли участь 50 осіб.

7. З нагоди відзначення Дня пам’яті та примирення і 74-ї річниці перемоги над нацизмом у Другій світовій війні
06 травня 2019 року в Колонній залі Київської міської ради проведено  святкову зустріч керівництва міста Києва з учасниками бойових дій Другої світової війни, представниками громадських організацій ветеранів війни та праці. В програмі заходу: привітання від керівництва міста,  вручення відзнак Київського міського голови ветеранам війни, концертна програма, святковий обід. У заході взяли участь 192 особи;

07 травня 2019 року –  привітання ветеранів війни, учасників антитерористичної операції, які знаходяться на лікуванні у Київському міському клінічному госпіталі ветеранів війни (Пуща-Водиця). В програмі заходу: привітання керівництва міста, концертна програма. У заході взяли участь 450 осіб;

09 травня 2019 року:

· 0 09.00 год –  урочисту церемонію покладання квітів до могили Невідомого солдата у парку Вічної Слави за участю керівництва держави, міста Києва, ветеранів війни, голів громадських організацій ветеранів. У заході взяли участь понад 150 осіб;

- з 11.00 до 17.00 год –  «Пам’ятаємо - Перемагаємо» урочистості з нагоди  відзначення Дня пам’яті та примирення і 74-ї річниці  перемоги над нацизмом у Другій світовій війні на території Національного музею історії України у Другій світовій війні. В програмі заходу:  поминальне богослужіння «Героям слава!  Пам’ять живе», молебень за мир в Україні; церемонія покладання гірлянди Військової Слави до скульптурної композиції  «Форсування Дніпра»; концертно-тематична програма «Перемога, свята перемога!». У заході взяли участь понад 300 тис осіб.
8. З нагоди відзначення Дня скорботи і вшанування пам’яті жертв війни в Україні.

22 червня 2019  року о 09.45 год проведено  церемонію покладання квітів до могили Невідомого солдата у парку Вічної Слави з нагоди відзначення Дня скорботи і вшанування пам’яті жертв війни в Україні. У заході взяли участь понад  150 осіб.

Проведення на належному організаційному рівні загальноміських соціальних заходів дає змогу залучити широке коло громадськості до вшанування пам’яті загиблих, зміцнення громадського руху, формування патріотичної свідомості громадян, а також сприяє повноцінній соціальній активності інвалідів та літніх людей.
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