
 

КАБІНЕТ МІНІСТРІВ УКРАЇНИ 

РОЗПОРЯДЖЕННЯ  

від 25 квітня 2023 р. № 372-р 

Київ 

Про затвердження плану заходів на 2023—2024 роки  

з реалізації Національної стратегії із створення безбар’єрного  

простору в Україні на період до 2030 року 

1. Затвердити план заходів на 2023—2024 роки з реалізації 

Національної стратегії із створення безбар’єрного простору в Україні на 

період до 2030 року, що додається. 

2. Взяти до відома, що фінансування виконання плану заходів  

на 2023—2024 роки з реалізації Національної стратегії із створення 

безбар’єрного простору в Україні на період до 2030 року (далі — план 

заходів) здійснюється за рахунок та в межах видатків, передбачених у 

державному та місцевих бюджетах на відповідний рік, а також інших 

джерел, не заборонених законодавством. 

3. Рекомендувати органам місцевого самоврядування забезпечити 

виконання плану заходів у межах своїх повноважень. 

4. Міністерствам, іншим центральним органам виконавчої влади, 

обласним, Київській міській державним (військовим) адміністраціям, 

відповідальним за виконання плану заходів, забезпечити: 

виконання плану заходів та щоквартальне до 10 числа наступного 

місяця подання Міністерству розвитку громад, територій та 

інфраструктури інформації про стан виконання плану заходів та 

досягнення значення показників результативності на 2023—2024 роки з 

реалізації Національної стратегії із створення безбар’єрного простору в 

Україні на період до 2030 року згідно з додатком;  

публікацію на офіційних веб-сайтах міністерств, інших центральних 

органів виконавчої влади, відповідальних за виконання плану заходів, 
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обласних, Київської міської державних (військових) адміністрацій 

інформації про виконання плану заходів у формі відкритих даних. 

5. Міністерству розвитку громад, територій та інфраструктури 

забезпечити:  

щорічне до 25 січня подання Кабінетові Міністрів України 

узагальненої інформації про стан виконання плану заходів та досягнення 

значення показників результативності на 2023—2024 роки з реалізації 

Національної стратегії із створення безбар’єрного простору в Україні на 

період до 2030 року; 

у тримісячний строк розроблення і подання Кабінетові Міністрів 

України пропозицій щодо оновлення положень Національної стратегії із 

створення безбар’єрного простору в Україні на період до 2030 року, 

схваленої розпорядженням Кабінету Міністрів України від 14 квітня 

2021 р. № 366 (Офіційний вісник України, 2021 р., № 36, ст. 2154). 

 Прем’єр-міністр України Д. ШМИГАЛЬ 

Інд. 80 



ЗАТВЕРДЖЕНО 

розпорядженням Кабінету Міністрів України 

від 25 квітня 2023 р. № 372-р 

ПЛАН ЗАХОДІВ 

 на 2023—2024 роки з реалізації Національної стратегії із створення безбар’єрного простору в Україні на період до 2030 року 

 

Найменування завдання Найменування заходу Строк виконання 

Ресурсне забезпечення 

Відповідальні за 

виконання 

Національні або 

міжнародні 

зобов’язання (за 

наявності) 

джерела  

фінансування 

орієнтовний 

обсяг 

фінансування,  

тис. гривень 

Напрям 1. Фізична безбар’єрність 

Стратегічна ціль: системи моніторингу і контролю забезпечують застосування норм і стандартів доступності об’єктів фізичного оточення і транспорту 

1. Забезпечення збору і 
поширення достовірної 
інформації про 
доступність об’єктів 
фізичного оточення 

1) проведення за участю громадських організацій 
моніторингу та оцінки ступеня безбар’єрності 
об’єктів фізичного оточення і послуг для осіб з 
інвалідністю та інших маломобільних груп 
населення з урахуванням гендерного аспекту 
(відповідно до Порядку проведення моніторингу та 
оцінки ступеня безбар’єрності об’єктів фізичного 
оточення і послуг для осіб з інвалідністю, 
затвердженого постановою Кабінету Міністрів 
України від 26 травня 2021 р. № 537) (щороку) 

2023—2024 роки  державний та місцеві 
бюджети 

 Мінінфраструктури 
обласні, 
Київська міська державні 
(військові) адміністрації 
органи місцевого 
самоврядування (за 
згодою) 

 

 2) оприлюднення рейтингу за результатами 
моніторингу та оцінки ступеня безбар’єрності 
об’єктів фізичного оточення і послуг для осіб з 
інвалідністю (щороку) 

листопад — 
грудень  
2023 року 

листопад — 
грудень  
2024 року 

державний бюджет  Мінінфраструктури  

 3) розроблення та подання Кабінетові Міністрів 
України проекту постанови Кабінету Міністрів 
України про внесення змін до Порядку проведення 
моніторингу та оцінки ступеня безбар’єрності 
об’єктів фізичного оточення і послуг для осіб з 
інвалідністю, затвердженого постановою Кабінету 
Міністрів України від 26 травня 2021 р. № 537, 
щодо вдосконалення системи збору, аналізу та 
оприлюднення інформації про стан доступності 
об’єктів фізичного оточення 

 

 

 

 

 

квітень — 
червень 2023 року  

державний бюджет  Мінінфраструктури 
громадські об’єднання (за 
згодою) 
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Найменування завдання Найменування заходу Строк виконання 

Ресурсне забезпечення 

Відповідальні за 

виконання 

Національні або 

міжнародні 

зобов’язання (за 

наявності) 

джерела  

фінансування 

орієнтовний 

обсяг 

фінансування,  

тис. гривень 

2. Розроблення обласних 
та місцевих планів 
забезпечення 
безбар’єрного простору  

1) визначення в обласних державних (військових) 
адміністраціях і на рівні місцевого самоврядування 
відповідальної особи з питань безбар’єрності 

2023 рік державний та місцеві 
бюджети 

 обласні, 
Київська міська державні 
(військові) адміністрації 
органи місцевого 
самоврядування (за 
згодою) 

 

 2) розроблення обласних і місцевих планів заходів із 
впровадження безбар’єрного простору, (або, у разі 
розроблення місцевих планів відновлення та 
розвитку регіонів, включення до них окремого 
розділу про створення безбар’єрного простору) 

квітень — липень 
2023 року 

державний та місцеві 
бюджети 

 обласні, 
Київська міська державні 
(військові) адміністрації 
органи місцевого 
самоврядування (за 
згодою) 

 

3. Забезпечення 
оприлюднення 
результатів  виконання 
Національної стратегії із 
створення безбар’єрного 
простору в Україні на 
період до 2030 року 

оприлюднення на офіційному веб-сайті інформації 
про виконання кожного завершеного заходу 

2023—2024 роки  державний та місцеві 
бюджети 

 

 Мінінфраструктури 
МКІП 
Мінсоцполітики 
Мінекономіки 
МОЗ 
МОН 
МЗС 
МВС 
Мінреінтеграції 
Мінветеранів 
Мінцифри 
Міноборони 
Мінмолодьспорт 
інші центральні органи 
виконавчої влади  
обласні,  
Київська міська державні 
(військові) адміністрації 
органи місцевого 
самоврядування (за 
згодою) 

 

4. Забезпечення 
системного збору, 
аналізу та оприлюднення 
інформації про стан 
фізичної доступності 
готелів, інших об’єктів, 
призначених для надання 
послуг з розміщення, 
курортних закладів, 
приміщень, в яких 

1) підготовка методичних рекомендацій для 
суб’єктів туристичної інфраструктури щодо 
забезпечення їх доступності 

квітень — липень 
2023 року 

державний бюджет  ДАРТ   

2) визначення критеріїв моніторингу щодо фізичної 
доступності готелів, інших об’єктів, призначених 
для надання послуг з розміщення, курортних 
закладів, приміщень, в яких провадять свою 
діяльність туроператори, об’єктів туристичної 
інфраструктури на транспортних магістралях 

квітень — липень 
2023 року 

державний бюджет  ДАРТ  



 3 

Найменування завдання Найменування заходу Строк виконання 

Ресурсне забезпечення 

Відповідальні за 

виконання 

Національні або 

міжнародні 

зобов’язання (за 

наявності) 

джерела  

фінансування 

орієнтовний 

обсяг 

фінансування,  

тис. гривень 

провадять свою 
діяльність туроператори, 
об’єктів туристичної 
інфраструктури на 
транспортних 
магістралях 

3) проведення збору, систематизації та аналізу 
інформації про стан фізичної доступності  готелів, 
інших об’єктів, призначених для надання послуг з 
розміщення, курортних закладів, приміщень, в яких 
провадять свою діяльність туроператори, об’єктів 
туристичної інфраструктури на транспортних 
магістралях 

2023 рік  державний та місцеві 
бюджети 

 ДАРТ 
обласні, 
Київська міська державні 
(військові) адміністрації 
органи місцевого 
самоврядування (за 
згодою) 

 

 4) оприлюднення інформації про стан фізичної 
доступності  готелів, інших об’єктів, призначених 
для надання послуг з розміщення, курортних 
закладів, приміщень, в яких провадять свою 
діяльність туроператори, об’єктів туристичної 
інфраструктури на транспортних магістралях 

січень — лютий 
2024 року 

державний  бюджет  ДАРТ   

5. Збір і поширення 
достовірної інформації 
про доступність для осіб 
з інвалідністю та інших 
маломобільних груп 
населення центрів 
надання 
адміністративних 
послуг, молодіжних 
центрів та закладів 
культури  

1) збір інформації щодо кількості молодіжних 
центрів, які є доступними для всіх категорій молоді, 
зокрема осіб з інвалідністю 

квітень — липень 
2023 року 

державний та місцеві 
бюджети 

 Мінмолодьспорт  
державна установа 
“Всеукраїнський 
молодіжний центр” (за 
згодою) 
обласні, 
Київська міська державні 
(військові) адміністрації 
органи місцевого 
самоврядування (за 
згодою) 

 

 2) збір інформації щодо кількості об’єктів 
спортивної інфраструктури, де можливий доступ до 
послуг у сфері фізичної культури і спорту всіх груп 
населення, зокрема осіб з інвалідністю 

2023 рік  державний бюджет  Мінмолодьспорт 
обласні, 
Київська міська державні 
(військові) адміністрації 

 

 3) оприлюднення інформації щодо кількості 
об’єктів спортивної інфраструктури та молодіжних 
центрів, що відповідають вимогам доступності на 
офіційних веб-сайтах Мінмолодьспорту (у рубриці 
“Безбар’єрність”) та Всеукраїнського молодіжного 
центру 

травень — грудень  
2023 року 

державний бюджет  Мінмолодьспорт 
державна установа 
“Всеукраїнський 
молодіжний центр” (за 
згодою) 

 

 4)  здійснення моніторингу стану доступності 
театрів державної та комунальної форми власності 
за 2023 рік  

січень — квітень 
2024 року 

державний бюджет  Держмистецтв 
МКІП 
обласні, 
Київська міська державні 
(військові) адміністрації 

наказ МКІП від  
14 вересня 2022 р. 
№ 329 “Про 
затвердження форм 
звітності діяльності 
театрів та 
інструкцій щодо їх 
заповнення” 
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Найменування завдання Найменування заходу Строк виконання 

Ресурсне забезпечення 

Відповідальні за 

виконання 

Національні або 

міжнародні 

зобов’язання (за 

наявності) 

джерела  

фінансування 

орієнтовний 

обсяг 

фінансування,  

тис. гривень 

 5)  підготовка звіту за результатами моніторингу 

стану доступності театрів державної та комунальної 

форми власності за 2023 рік  

квітень — травень  

2024 року 

державний бюджет  Держмистецтв 

МКІП 

 

 6)  оприлюднення інформації щодо стану 

доступності театрів державної та комунальної 

форми власності за 2023 рік  

травень — червень  

2024 року 

державний бюджет  Держмистецтв 

МКІП 

 

 7)  розроблення (оновлення у разі необхідності) 

форми звітності про діяльності закладів культури 

(зокрема цирків, концертних організацій, бібліотек, 

мистецьких шкіл, клубів, музейних закладів) з 

урахуванням принципу безбар’єрності  

2023 рік  державний бюджет  МКІП  

 8) проведення щоквартального моніторингу 

облаштування приміщень центрів надання 

адміністративних послуг з урахуванням потреб 

маломобільних груп населення, зокрема осіб з 

інвалідністю  

2023—2024 роки  державний та місцеві 

бюджети 

 Мінцифри 

Мінінфраструктури 

органи місцевого 

самоврядування (за 

згодою) 

Примірний 

регламент центру 

надання 

адміністративних 

послуг, 

затверджений 

постановою 

Кабінету Міністрів 

України від 

1 серпня 2013 р. 

№ 588 

 9) підготовка та оприлюднення на офіційному веб-

сайті Мінцифри звіту за результатами моніторингу 

стану доступності центрів надання 

адміністративних послуг 

січень — березень  

2024 року 

державний та місцеві 

бюджети 

 Мінцифри 

органи місцевого 

самоврядування (за 

згодою) 

 

 10) оприлюднення на Національній веб-платформі 

центрів надання адміністративних послуг 

(Платформа Центрів Дія) та на офіційних веб-сайтах 

центрів надання адміністративних послуг 

інформації щодо стану доступності та адрес центрів 

надання адміністративних послуг 

січень — листопад  

2024 року 

державний та місцеві 

бюджети 

 Мінцифри  

органи місцевого 

самоврядування (за 

згодою) 

 

6. Забезпечення 

проведення моніторингу 

наявного стану 

доступності 

транспортної 

інфраструктури та 

транспорту  

1) проведення моніторингу наявного стану 

доступності транспортної інфраструктури та 

транспорту для осіб з інвалідністю та 

маломобільних груп населення 

липень — вересень  

2023 року 

державний бюджет  Мінінфраструктури 

АТ “Укрзалізниця” (за 

згодою) 

АТ “Укрпошта” (за 

згодою) 

державне підприємство 

“Міжнародний аеропорт 

“Бориспіль” (за згодою) 

 



 5 

Найменування завдання Найменування заходу Строк виконання 

Ресурсне забезпечення 

Відповідальні за 

виконання 

Національні або 

міжнародні 

зобов’язання (за 

наявності) 

джерела  

фінансування 

орієнтовний 

обсяг 

фінансування,  

тис. гривень 

державне підприємство 

“Міжнародний аеропорт 

“Львів” (за згодою) 
 

2) визначення шляхів розв’язання актуальних 

проблем, виявлених за результатами моніторингу  

жовтень — грудень  

2023 року 

державний бюджет  Мінінфраструктури 

АТ “Укрзалізниця” (за 

згодою) 

АТ “Укрпошта” (за 

згодою) 

державне підприємство 

“Міжнародний аеропорт 

“Бориспіль” (за згодою) 

державне підприємство 

“Міжнародний аеропорт 

“Львів” (за згодою) 

 

7. Удосконалення 
системи контролю за 
дотриманням 
нормативно-правових 
актів і нормативних 
документів у сфері 
доступності, 
обов’язковість 
застосування яких 
встановлена 
законодавством 

1) забезпечення нормативно-правових засад 
контролю за додержанням проектувальниками, 
виконавцями окремих видів робіт (послуг), 
пов’язаних із створенням об’єктів архітектури, 
замовниками та генеральними підрядниками (якщо 
підготовчі/будівельні роботи виконуються без 
залучення субпідрядників — підрядниками) вимог 
містобудівного законодавства, будівельних норм, 
нормативних документів, обов’язковість 
застосування яких встановлена законодавством, 
проектної документації на будівництво, зокрема 
щодо створення умов доступності для осіб з 
інвалідністю та інших маломобільних груп 
населення 

квітень — серпень  
2023 року 

державний бюджет  Мінінфраструктури  

 2)  забезпечення нормативно-правових засад 
додержання субʼєктами містобудування вимог 
доступності, енергоефективності та законодавства з 
питань цивільного захисту під час нового 
будівництва та відновлення 

квітень — липень 
2023 року 

державний бюджет  Мінінфраструктури  

 3)  запровадження механізму позбавлення ліцензій 
суб’єктів будівельної галузі у разі виявлення під час 
містобудівного контролю порушень вимог 
містобудівного законодавства, будівельних норм, 
нормативних документів, обов’язковість 
застосування яких встановлена законодавством, 
проектної документації на будівництво, щодо 
створення умов доступності для осіб з інвалідністю 
та інших маломобільних груп населення 

квітень — вересень  
2023 року 

державний бюджет  Мінінфраструктури  



 6 

Найменування завдання Найменування заходу Строк виконання 

Ресурсне забезпечення 

Відповідальні за 

виконання 

Національні або 

міжнародні 

зобов’язання (за 

наявності) 

джерела  

фінансування 

орієнтовний 

обсяг 

фінансування,  

тис. гривень 

 4)  запровадження публікації (на регулярній основі) 
на офіційних веб-сайтах органів, що здійснюють 
містобудівний контроль за будівництвом об’єктів 
фізичного оточення, звітів про порушення 
замовниками та генеральними підрядниками (якщо 
підготовчі/будівельні роботи виконуються без 
залучення субпідрядників — підрядниками) вимог 
містобудівного законодавства, будівельних норм, 
нормативних документів, обов’язковість 
застосування яких встановлена законодавством, 
проектної документації на будівництво, щодо 
створення умов доступності для осіб з інвалідністю 
та інших маломобільних груп населення 
(включаючи інформацію про накладені санкції на 
порушників та інформацію про усунення недоліків) 

2023 рік 

 

державний та місцеві 
бюджети 

 Мінінфраструктури  
органи місцевого 
самоврядування (за 
згодою) 

 

 5)  запровадження (на регулярній основі) 
публічного оприлюднення даних щодо виявлення 
контролюючими органами порушень суб’єктами 
транспортної галузі (як фізичних осіб, так і 
юридичних осіб), які здійснюють перевезення 
пасажирів, у разі виявлення порушень 
законодавства щодо доступності транспортних 
засобів і транспортного обслуговування для осіб з 
інвалідністю та інших маломобільних груп 
населення 

2023 рік 

 

державний та місцеві 
бюджети 

 обласні, Київська міська 
державні (військові) 
адміністрації 
органи місцевого 
самоврядування (за 
згодою) 

 

Стратегічна ціль: об’єкти фізичного оточення і транспортна система створюються та оновлюються відповідно до сучасних стандартів доступності 

8. Актуалізація існуючої 
нормативної бази щодо 
забезпечення фізичної 
доступності та 
приведення у 
відповідність з 
міжнародними 
стандартами  

1) вдосконалення ДБН В.2.2-40:2018 “Будинки і 
споруди. Інклюзивність будівель і споруд. Основні 
положення”, затверджених наказом Мінрегіону від 
30 листопада 2018 р. № 327, з метою приведення у 
відповідність з європейськими і міжнародними 
стандартами, гармонізованими і запровадженими в 
нормативну базу України у 2022 році 

червень — грудень  
2023 року 

січень — серпень 
2024 року 

державний бюджет 
(КПКВК 2751030) 

 Мінінфраструктури  

 2) внесення змін до ДБН В.2.2-18-2006 “Будинки і 
споруди. Заклади соціального захисту населення”, 
затверджених наказом Мінрегіону від 23 січня  
2007 р. № 20, з метою вдосконалення їх положень, 
зокрема врахування сучасних вимог безбар’єрності 

червень — грудень  
2023 року 

державний бюджет 
(КПКВК 2751030) 

 Мінінфраструктури 
Мінсоцполітики 
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Найменування завдання Найменування заходу Строк виконання 

Ресурсне забезпечення 

Відповідальні за 

виконання 

Національні або 

міжнародні 

зобов’язання (за 

наявності) 

джерела  

фінансування 

орієнтовний 

обсяг 

фінансування,  

тис. гривень 

 3) забезпечення запровадження нових національних 
стандартів, зокрема гармонізованих з міжнародними 
та європейськими стандартами у сфері доступності 
об’єктів фізичного оточення 

червень — грудень  
2023 року 

січень — серпень 
2024 року 

державний бюджет 
(КПКВК 2751030) 

 Мінінфраструктури  

 4) забезпечення встановлення єдиних технічних 
вимог і правил застосування на транспорті 
загального користування пристроїв для зовнішнього 
звукового інформування пасажирів з порушенням 
зору про номер і кінцеву зупинку маршруту, а 
також звукових і візуальних (текстових) систем у 
салоні транспортних засобів для інформування 
пасажирів з порушенням зору та слуху про зупинки 

2023 рік державний бюджет 300 Мінінфраструктури   

 5) забезпечення встановлення єдиних технічних 
вимог і правил застосування пристроїв для 
звукового і тактильного дублювання світлофорів 

2023 рік державний бюджет 300 Мінінфраструктури   

9. Проведення аналізу 
нормативно-правових 
актів, державних 
будівельних норм і 
стандартів у сфері 
будівництва щодо 
врахування потреб осіб з 
інвалідністю та інших 
маломобільних груп 
населення, підготовка 
необхідних змін до них 

1) забезпечення проведення аналізу нормативно-
правових актів з питань будівництва з метою 
врахування потреб осіб з інвалідністю та інших 
маломобільних груп населення і підготовки до них 
необхідних змін 

2023—2024 роки державний бюджет  Мінінфраструктури 
громадські об’єднання (за 
згодою) 

 

2) забезпечення проведення аналізу державних 
будівельних норм і стандартів з питань будівництва 
з метою врахування потреб осіб з інвалідністю та 
інших маломобільних груп населення і підготовка 
до них необхідних змін 

2023—2024 роки державний бюджет  Мінінфраструктури 
громадські об’єднання (за 
згодою) 

 

10. Врахування 
принципу безбар’єрності 
в галузі транспорту 

1) проведення аналізу нормативно-правових актів, 
програмних документів Кабінету Міністрів України 
щодо наявності в них положень, спрямованих на 
забезпечення безбар’єрного простору в галузі 
транспорту 

2023 рік  

 

державний бюджет  Мінінфраструктури 
громадські об’єднання (за 
згодою) 

 

2) врахування результатів аналізу  під час 
розроблення нормативно-правових актів, 
стратегічних програм щодо забезпечення 
безбар’єрного простору в галузі транспорту 

2023 рік  

 

державний бюджет  Мінінфраструктури 
громадські об’єднання (за 
згодою) 
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Найменування завдання Найменування заходу Строк виконання 

Ресурсне забезпечення 

Відповідальні за 

виконання 

Національні або 

міжнародні 

зобов’язання (за 

наявності) 

джерела  

фінансування 

орієнтовний 

обсяг 

фінансування,  

тис. гривень 

11. Забезпечення 
безбар’єрного доступу 
для осіб з інвалідністю 
та інших маломобільних 
груп населення до 
будівель та приміщень, в 
яких суб’єкти 
господарювання 
провадять господарську 
діяльність з медичної 
практики 

1) розроблення проекту постанови Кабінету 
Міністрів України щодо забезпечення 
безперешкодного доступу для осіб з інвалідністю та 
інших маломобільних груп населення до будівель та 
приміщень суб’єктів господарювання, що провадять 
господарську діяльність з медичної практики 

2023 рік  

 

державний бюджет  МОЗ 
Мінфін 
Мінекономіки  
Мін’юст  
інші заінтересовані 
центральні органи 
виконавчої влади 

Конвенція ООН про 
права осіб з 
інвалідністю  

2) оцінювання  результативності прийнятого 
нормативно-правового акта 

січень — червень 
2024 року 

державний бюджет  МОЗ  

12. Встановлення вимог 

до власників закладів 

охорони здоров’я щодо 

забезпечення їх 

доступності, зокрема 

доступності послуг у 

сфері сексуального та 

репродуктивного 

здоров’я 

1) забезпечення перегляду табелів оснащення 

структурних підрозділів закладів охорони здоров’я 

квітень — липень 

2023 року 

державний бюджет  МОЗ Конвенція ООН про 

права осіб з 

інвалідністю 

2) забезпечення перегляду специфікацій та умов 

закупівлі медичних послуг під час розроблення 

проекту Програми державних гарантій медичного 

обслуговування населення у 2024 році щодо 

забезпеченості медичними меблями та обладнанням 

для маломобільних груп населення, зокрема осіб із 

інвалідністю 

квітень — липень 

2023 року 

державний бюджет  МОЗ 

НСЗУ 

Конвенція ООН про 

права осіб з 

інвалідністю 

13. Пристосування 

головних входів і 

приміщень будівель 

міністерств, інших 

центральних органів 

виконавчої влади та 

місцевих 

держадміністрацій, 

центрів надання 

адміністративних послуг 

для використання 

маломобільними 

групами населення, 

зокрема особами з 

інвалідністю 

1) проведення відповідних будівельних/ ремонтних 

робіт 

2023 рік 

 

державний та місцеві 

бюджети 

 МЗС 

Мінінфраструктури 

МОН 

МОЗ 

МВС 

Мінреінтеграції 

Мінветеранів 

Мінмолодьспорт 

Мінсоцполітики 

МКІП 

Міноборони 

інші центральні органи 

виконавчої влади 

обласні, Київська міська 

державні (військові) 

адміністрації 

органи місцевого 

самоврядування (за 

згодою) 
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Найменування завдання Найменування заходу Строк виконання 

Ресурсне забезпечення 

Відповідальні за 

виконання 

Національні або 

міжнародні 

зобов’язання (за 

наявності) 

джерела  

фінансування 

орієнтовний 

обсяг 

фінансування,  

тис. гривень 

 2) встановлення інформаційних знаків про наявність 

та розташування входів (виходів) для осіб з 

інвалідністю 

2023 рік 

 

державний та місцеві 

бюджети 

 МЗС 

Мінінфраструктури 

МОН 

МОЗ 

МВС 

Мінреінтеграції 

Мінветеранів 

Мінмолодьспорт 

Мінсоцполітики 

Мінфін 

МКІП 

Міноборони 

інші центральні органи 

виконавчої влади 

обласні, Київська міська 

державні (військові) 

адміністрації 

органи місцевого 

самоврядування (за 

згодою) 

 

14. Забезпечення 

адаптації інфраструктури 

пунктів тимчасового 

тримання та спеціальних 

приміщень органів 

Держприкордонслужби, 

призначених для 

тимчасового тримання 

затриманих осіб 

відповідно до стандартів 

інклюзивності та 

доступності 

1) розроблення алгоритму дій щодо забезпечення 

безперешкодного доступу до місць тимчасового 

тримання особам з інвалідністю та іншим 

маломобільним групам населення 

січень — червень 

2024 року 

державний бюджет  Адміністрація 

Держприкордонслужби 

 

2) облаштування внутрішніх об’єктів у місцях 

тимчасового тримання з метою створення 

безперешкодного середовища та забезпечення 

рівних можливостей осіб з інвалідністю та інших 

маломобільних груп населення 

травень — жовтень  

2024 року 

державний бюджет  Адміністрація 

Держприкордонслужби 

 

15. Відновлення 

будівництва центрів 

соціально-психологічної 

реабілітації населення 

1) підготовка проектно-кошторисної документації 

на будівництво сучасного науково-практичного 

центру психічного здоров’я світового значення 

“Бородянка — Центр” на базі зруйнованого 

внаслідок збройної агресії Російської Федерації 

центру соціально-психологічної реабілітації 

населення у смт Бородянка (Київська область) 

2023 рік 

 

державний бюджет  Мінветеранів 

Мінінфраструктури 

МОЗ 

обласні, Київська міська 

державні (військові) 

адміністрації 

громадські об’єднання (за 

згодою) 
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Найменування завдання Найменування заходу Строк виконання 

Ресурсне забезпечення 

Відповідальні за 

виконання 

Національні або 

міжнародні 

зобов’язання (за 

наявності) 

джерела  

фінансування 

орієнтовний 

обсяг 

фінансування,  

тис. гривень 

 

2) будівництво сучасного науково-практичного 
центру психічного здоров’я світового значення 
“Бородянка — Центр” на базі зруйнованого 
внаслідок збройної агресії Російської Федерації 
центру соціально-психологічної реабілітації 
населення у смт Бородянка (Київська область) 

2024 рік державний бюджет  Мінветеранів 
Мінінфраструктури 
МОЗ 
обласні, Київська міська 
державні (військові) 
адміністрації 
громадські об’єднання (за 
згодою) 

 

16. Покращення 
ефективності надання 
послуг ветеранам 
шляхом розміщення 
працівників 
територіальних органів 
Мінветеранів в 
адміністративних 
приміщеннях 
територіальних центрів 
комплектування та 
соціальної підтримки 

1) проведення моніторингу дотримання норм 
безбар’єрності під час облаштування 
адміністративних приміщень територіальних 
центрів комплектування та соціальної підтримки 

2023 рік державний бюджет  Мінветеранів 
Міноборони 
обласні, Київська міська 
державні (військові) 
адміністрації 

 

2) забезпечення дотримання норм безбар’єрності під 
час облаштування адміністративних приміщень 
територіальних центрів комплектування та 
соціальної підтримки 

2024 рік державний бюджет  Мінветеранів 
Міноборони 
обласні, Київська міська 
державні (військові) 
адміністрації 

 

17. Впровадження 
заходів пілотного 
проекту із створення 
безбар’єрного доступу 
для осіб з інвалідністю 
та інших маломобільних 
груп населення до 
залізничної 
інфраструктури 
вокзального комплексу 
станції Київ-
Пасажирський 

1) реалізація проекту “Реконструкція вокзального 
комплексу станції Київ-Пасажирський з розміщення 
допоміжних споруд для ескалаторів і ліфтів щодо 
безперешкодного доступу осіб з інвалідністю та 
інших маломобільних груп населення до потягів і 
конкорсу в м. Київ, Вокзальна площа, 1”  
(І—VII черги) 

2023—2024 роки 

 

інші джерела 804 793 АТ “Укрзалізниця”  
(за згодою) 

 

2) заміна ескалаторів у Західному підземному 
переході Центрального вокзалу станції Київ-
Пасажирський 

2023 рік інші джерела 40 000 АТ “Укрзалізниця”  
(за згодою) 

 

3) облаштування місць відпочинку ліфтом для 
підйому/спуску осіб з інвалідністю до кімнат 
відпочинку Центрального вокзалу станції Київ-
Пасажирський 

2023 рік інші джерела 3 000 АТ “Укрзалізниця”  
(за згодою) 

 

18. Облаштування 
пасажирських будівель, 
станцій, зупиночних 
пунктів тактильними, 
візуальними та іншими 
елементами доступності 

1) облаштування тактильної плитки перед 
пасажирськими будівлями, на платформах, перонах 

2023 рік  інші джерела 696 АТ “Укрзалізниця”  
(за згодою) 

 

2) облаштування візуальних покажчиків 
(попереджувальних ліній, контрастних смуг) на 
платформах 

2023 рік інші джерела 1 736 АТ “Укрзалізниця”  
(за згодою) 

 

       

       



 11 

Найменування завдання Найменування заходу Строк виконання 

Ресурсне забезпечення 

Відповідальні за 

виконання 

Національні або 

міжнародні 

зобов’язання (за 

наявності) 

джерела  

фінансування 

орієнтовний 

обсяг 

фінансування,  

тис. гривень 

 

3) облаштування туалетних кімнат для осіб з 

інвалідністю 

2023 рік інші джерела 885 АТ “Укрзалізниця”  

(за згодою) 

 

 

4) облаштування пандусів 2023 рік інші джерела 1 096 АТ “Укрзалізниця”  

(за згодою) 

 

 

5) облаштування входів, сходів та пандусів смугами 

безпеки з тактильної плитки 

2023 рік інші джерела 37 АТ “Укрзалізниця”  

(за згодою) 

 

19. Забезпечення 

мобільності та 

функціонування 

сучасного 

пасажирського 

транспорту в 

приміському сполученні 

1) внесення відповідних змін щодо вимог до 

обладнання вагонів моторвагонного рухомого 

складу пристроями для забезпечення інклюзивності 

до технічних вимог та технічних завдань під час 

проектування нового моторвагонного рухомого 

складу, що планується до виробництва на 

вітчизняних підприємствах 

2023 рік 

 

інші джерела  АТ “Укрзалізниця”  

(за згодою) 

 

 2) модернізація моторвагонного рухомого складу в 

заводських умовах з урахуванням потреб осіб з 

інвалідністю та інших маломобільних груп 

населення 

2023—2024 роки 

 

 

інші джерела 2 508 000 АТ “Укрзалізниця”  

(за згодою) 

 

20. Запровадження вимог 

фізичної доступності  

готелів, інших об’єктів, 

призначених для надання 

послуг з розміщення, 

курортних закладів, 

приміщень, в яких 

провадять свою 

діяльність туроператори, 

об’єктів туристичної 

інфраструктури на 

транспортних 

магістралях 

1) розроблення нових критеріїв категоризації 

об’єктів туристичної інфраструктури відповідно до 

уніфікованої системи категоризації готелів 

“Hotelstars Union” та удосконалення діючих 

ліцензійних умов туроператорської діяльності з 

урахуванням діючих норм і стандартів забезпечення 

фізичної доступності (з урахуванням міжнародних 

вимог та стандартів) 

січень — червень 

2024 року 

державний бюджет 5 000 ДАРТ  Директива (ЄС) 

2019/882 

Європейського 

Парламенту та Ради 

від 17 квітня  

2019 року  

2) затвердження відповідними актами Кабінету 

Міністрів України нових критеріїв категоризації 

суб’єктів туристичної інфраструктури та 

ліцензійних умов туроператорської діяльності; 

визначення перехідного періоду для власників 

готелів, інших об’єктів, призначених для надання 

послуг з розміщення, курортних закладів, 

приміщень, в яких провадять свою діяльність 

туроператори, об’єктів туристичної інфраструктури 

на транспортних магістралях, в межах якого нові 

норми та стандарти мають бути виконані або 

максимально адаптовані на об’єктах 

січень — червень 

2024 року 

державний бюджет  ДАРТ   
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Найменування завдання Найменування заходу Строк виконання 

Ресурсне забезпечення 

Відповідальні за 

виконання 

Національні або 

міжнародні 

зобов’язання (за 

наявності) 

джерела  

фінансування 

орієнтовний 

обсяг 

фінансування,  

тис. гривень 

21. Забезпечення 

фізичної доступності 

туристичних об’єктів, 

розташованих на 

транспортних 

магістралях 

1) розроблення програми облаштування фізичної 

доступності туристичних об’єктів, розташованих на 

транспортних магістралях 

січень — червень 

2024 року 

державний бюджет 4 000 ДАРТ   

2) проведення моніторингу виконання програми 

облаштування фізичної доступності туристичних 

об’єктів, розташованих на транспортних 

магістралях 

червень — грудень  

2024 року 

державний та 

місцевий бюджети 

 

 

10 000 

 

 

10 000 

ДАРТ 

Агентство відновлення (за 

згодою) 

обласні, Київська міська 

державні (військові) 

адміністрації 

органи місцевого 

самоврядування  

(за згодою) 

 

22. Забезпечення 
фізичної доступності 
об’єктів культурної 
інфраструктури 

забезпечення безперешкодного доступу до 
приміщень бібліотек 

липень — грудень  
2023 року 

2024 рік 

за рахунок 
міжнародної технічної 
допомоги 

 обласні, Київська міська 
державні (військові) 
адміністрації 
органи місцевого 
самоврядування  
(за згодою) 
МКІП 

 

23. Розроблення плану 

заходів з приведення 

приміщень Державної 

кримінально-виконавчої 

служби у відповідність із 

санітарними та 

державними 

будівельними нормами 

(ДБН В.2.2-40:2018 

“Будинки і споруди. 

Інклюзивність будівель і 

споруд. Основні 

положення”) 

1) проведення обстеження з метою визначення рівня 

доступності об’єктів спеціалізованого закладу 

Державної кримінально-виконавчої служби для осіб 

з інвалідністю та інших маломобільних груп 

населення 

2023 рік  державний бюджет  Мін’юст 

Державна кримінально-

виконавча служба 

державна установа 

“Генеральна дирекція 

Державної кримінально-

виконавчої служби 

України” 

Департамент з питань 

виконання кримінальних 

покарань 

 

2) розроблення плану заходів з приведення 

приміщень спеціалізованого закладу Державної 

кримінально-виконавчої служби у відповідність із 

санітарними та державними будівельними нормами 

квітень — вересень  

2024 року  

державний бюджет  Мін’юст 

Державна кримінально-

виконавча служба 

державна установа 

“Генеральна дирекція 

Державної кримінально-

виконавчої служби 

України” 

Департамент з питань 

виконання кримінальних 

покарань 

 



 13 

Найменування завдання Найменування заходу Строк виконання 

Ресурсне забезпечення 

Відповідальні за 

виконання 

Національні або 

міжнародні 

зобов’язання (за 

наявності) 

джерела  

фінансування 

орієнтовний 

обсяг 

фінансування,  

тис. гривень 

24. Забезпечення 

функціонування системи 

цивільного захисту і 

безпеки маломобільних 

груп населення, зокрема 

осіб з інвалідністю, в 

умовах воєнного чи 

надзвичайного стану 

облаштування споруд цивільного захисту засобами, 

що забезпечують їх доступність для маломобільних 

груп населення, зокрема осіб з інвалідністю, в 

умовах воєнного чи надзвичайного стану 

2023 рік 

 

державний та 

місцевий бюджети 

 обласні, Київська міська 

державні (військові) 

адміністрації 

органи місцевого 

самоврядування (за 

згодою) 

 

25. Надання 

рекомендацій для 

органів місцевого 

самоврядування щодо 

пристосування 

тимчасових споруд, їх 

комплексів, призначених 

для життєзабезпечення 

(тимчасового 

проживання та 

обслуговування) 

населення, для 

маломобільних груп 

населення, забезпечення 

пристосування таких 

споруд 

1) розроблення рекомендацій для органів місцевого 

самоврядування щодо пристосування тимчасових 

споруд, їх комплексів, призначених для 

життєзабезпечення (тимчасового проживання та 

обслуговування) населення, для можливості 

користування ними особами з інвалідністю та інших 

маломобільних груп населення 

квітень — липень 

2023 року 

державний та 

місцевий бюджети 

 Мінінфраструктури 

Мінреінтеграції 

органи місцевого 

самоврядування  

(за згодою) 

громадські об’єднання (за 

згодою) 

 

2) доведення до відома та проведення роз’яснення 

рекомендацій для органів місцевого самоврядування 

щодо пристосування тимчасових споруд, їх 

комплексів, призначених для життєзабезпечення 

(тимчасового проживання та обслуговування) 

населення, для маломобільних груп населення 

липень — серпень  

2023 року 

державний бюджет  Мінінфраструктури  

 3) забезпечення пристосування тимчасових споруд, 

їх комплексів, призначених для життєзабезпечення 

(тимчасового проживання та обслуговування) 

населення, для маломобільних груп населення (у 

разі можливості) 

квітень — вересень  

2023 року 

державний та 

місцевий бюджети 

 обласні, Київська міська 

державні (військові) 

адміністрації 

органи місцевого 

самоврядування  

(за згодою) 

 

26. Поліпшення умов 

безперешкодного 

доступу всіх груп 

населення, зокрема 

молоді із стійкими 

порушеннями 

повсякденного 

функціонування, до 

об’єктів фізичного 

оточення 

1) забезпечення доступності частини приміщень 

молодіжних центрів для молоді із стійкими 

порушеннями повсякденного функціонування 

2023 рік 

 

державний та 

місцевий бюджети 

 Мінмолодьспорт  

державна установа 

“Всеукраїнський 

молодіжний центр”  

(за згодою) 

обласні, Київська міська 

державні (військові) 

адміністрації 

органи місцевого 

самоврядування  

(за згодою) 
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Найменування завдання Найменування заходу Строк виконання 

Ресурсне забезпечення 

Відповідальні за 

виконання 

Національні або 

міжнародні 

зобов’язання (за 

наявності) 

джерела  

фінансування 

орієнтовний 

обсяг 

фінансування,  

тис. гривень 

 2) здійснення верифікації даних щодо внесеної 

інформації стосовно об’єктів спортивної 

інфраструктури до електронного Реєстру 

спортивних споруд з метою їх обліку, у тому числі 

пристосування всіма групами населення, зокрема 

особами із стійкими порушеннями повсякденного 

функціонування, для занять руховою активністю та 

спортом 

2023 рік 

 

державний та 

місцевий бюджети 

 Мінмолодьспорт 

власники споруд  

(за згодою) 

обласні, Київська міська 

державні (військові) 

адміністрації 

органи місцевого 

самоврядування  

(за згодою) 

 

 3) модернізація функціоналу електронного Реєстру 

спортивних споруд у частині його інформативності 

про інклюзивність та доступність внесених 

спортивних споруд для використання особами з 

інвалідністю 

2023 рік 

 

державний бюджет  Мінмолодьспорт  

 4) створення нормативно-правового підґрунтя для 

стимулювання наповнення інформації про 

спортивні споруди її власниками з метою 

всебічного інформування всіх груп населення про 

наявну інфраструктуру та її доступність 

2023 рік 

 

державний бюджет  Мінмолодьспорт  

27. Забезпечення 

доступності будівель і 

приміщень закладів 

освіти для 

маломобільних груп 

населення із 

забезпеченнями 

універсального дизайну 

та розумного 

пристосування 

1) розроблення методичних рекомендацій щодо 

забезпечення доступності будівель, приміщень та 

іншої інфраструктури закладів освіти для 

маломобільних груп населення, зокрема осіб з 

інвалідністю 

квітень –— липень  

2023 року 

державний бюджет  Мінінфраструктури 

МОН 

 

2) доведення до відома власників 

(балансоутримувачів) будівель, приміщень та іншої 

інфраструктури закладів освіти методичних 

рекомендацій щодо забезпечення доступності для 

маломобільних груп населення, зокрема осіб з 

інвалідністю 

липень — грудень  

2023 року 

державний бюджет  МОН 

Мінінфраструктури 

 

 3)  проведення моніторингу доступності закладів 

освіти всіх рівнів для маломобільних груп 

населення 

травень — серпень  

2023 року 

державний бюджет  МОН 

Інститут освітньої 

аналітики (за згодою) 

 

4)  вжиття заходів за результатами моніторингу для 

забезпечення доступності закладів освіти усіх рівнів 

для маломобільних груп населення 

2024 рік державний та 

місцевий бюджети 

 МОН  

обласні, Київська міська 

державні (військові) 

адміністрації 

органи місцевого 

самоврядування  

(за згодою) 
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Найменування завдання Найменування заходу Строк виконання 

Ресурсне забезпечення 

Відповідальні за 

виконання 

Національні або 

міжнародні 

зобов’язання (за 

наявності) 

джерела  

фінансування 

орієнтовний 

обсяг 

фінансування,  

тис. гривень 

28. Забезпечення 

інклюзивності у закладах 

професійної 

(професійно-технічної) 

освіти Вінницької, 

Львівської, Рівненської, 

Чернівецької областей  

1) проведення ремонту частини приміщень 

двоповерхової будівлі майстерень Вінницького 

міжрегіонального вищого професійного училища 

2023—2024 роки  державний бюджет  МОН  

2) проведення ремонту частини приміщень 

двоповерхової будівлі майстерень Вінницького 

вищого професійного училища сфери послуг 

2023—2024 роки державний бюджет  МОН  

 3) проведення ремонту частини приміщень 

одноповерхової будівлі майстерень Професійно-

технічного училища № 8 м. Чернівців 

2023—2024 роки державний бюджет  МОН  

 4) проведення ремонту одноповерхової будівлі 

навчально-виробничих майстерень Чернівецького 

вищого професійного училища радіоелектроніки 

2023—2024 роки державний бюджет  МОН  

 5) проведення ремонту двоповерхової будівлі 

навчально-виробничих майстерень Рівненського 

вищого професійного училища ресторанного 

сервісу і торгівлі 

2023—2024 роки державний бюджет  МОН  

 6) проведення ремонту першого поверху навчальної 

будівлі Вищого професійного училища № 19 

м. Дрогобича 

2023—2024 роки державний бюджет  МОН  

 7) проведення ремонту двоповерхової будівлі 

навчально-виробничих майстерень Вищого 

професійного училища № 34 м. Стрия 

2023—2024 роки державний бюджет  МОН  

Стратегічна ціль: фахівці у сфері містобудування, архітектури і транспорту та представники громадськості володіють необхідними знаннями і навичками та застосовують норми і стандарти щодо 

фізичної безбар’єрності 

29. Проведення 

роз’яснювальної роботи 

серед виконавців 

окремих видів робіт  

1) інформування МОН про нововведення в 

нормативній базі у сфері доступності об’єктів 

фізичного оточення 

квітень — серпень  

2023 року 

державний бюджет  Мінінфраструктури 

МОН 

громадські об’єднання (за 

згодою) 

 

(послуг), пов’язаних із 

створенням об’єктів 

архітектури, про 

нововведення в 

нормативній базі щодо 

фізичної безбар’єрності 

2) приділення уваги під час акредитації освітніх 

програм спеціальностей 191 “Архітектура та 

містобудування” та 192 “Будівництво та цивільна 

інженерія” галузі знань 19 “Архітектура та 

будівництво” врахуванню в освітній програмі 

питань формування компетентності, визначеної 

стандартом вищої освіти щодо дотримання вимог 

законодавства, будівельних норм, стандартів і 

правил, технічних регламентів, інших нормативних 

документів у сферах містобудування та архітектури 

2023 рік  державний бюджет  Національне агентство із 

забезпечення якості вищої 

освіти (за згодою) 

МОН 

Мінінфраструктури 
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Найменування завдання Найменування заходу Строк виконання 

Ресурсне забезпечення 

Відповідальні за 

виконання 

Національні або 

міжнародні 

зобов’язання (за 

наявності) 

джерела  

фінансування 

орієнтовний 

обсяг 

фінансування,  

тис. гривень 

під час здійснення нового будівництва, 

реконструкції, реставрації та капітального ремонту 

будівель і споруд, зокрема щодо забезпечення 

фізичної безбар’єрності 

 3) постійне оновлення на сайті інформації про 

нововведення в нормативній базі щодо фізичної 

безбар’єрності 

2023 рік 

 

державний бюджет  Мінінфраструктури  

 4) включення в програми підготовки, підвищення 

кваліфікації та професійної атестації виконавців 

окремих видів робіт (послуг), пов’язаних із 

створенням об’єктів архітектури, навчального курсу 

з вивчення фізичної безбар’єрності, забезпечення 

актуалізації наявних програм підготовки 

червень — грудень  

2023 року  

державний бюджет  Мінінфраструктури 

саморегулівні організації у 

сфері архітектурної 

діяльності (за згодою) 

заклади вищої освіти  

(за згодою) 

 

30. Забезпечення 

впровадження 

формування компетенцій 

державних службовців 

та працівників 

транспорту з питань 

забезпечення 

безбар’єрного простору  

1) забезпечення навчання персоналу, задіяного в 

перевезенні пасажирів щодо засобів забезпечення 

доступності під час надання транспортних послуг 

2024 рік державний та 

місцевий бюджети 

 Мінінфраструктури 

АТ “Укрзалізниця”  

(за згодою) 

державне підприємство 

“Міжнародний аеропорт 

“Бориспіль” (за згодою) 

державне підприємство 

“Міжнародний аеропорт 

“Львів” (за згодою) 

обласні, Київська міська 

державні (військові) 

адміністрації 

органи місцевого 

самоврядування  

(за згодою) 

 

 
2) проведення навчання, роз’яснювальної роботи з 

працівниками поїзних бригад щодо толерантності, 

надання допомоги та екстреної медичної допомоги 

особам з інвалідністю та іншим маломобільним 

групам населення 

2023 рік 

 

державний бюджет  АТ “Укрзалізниця” (за 

згодою) 

 

31. Підвищення рівня 

обізнаності 

представників та 

власників туристичної 

інфраструктури щодо 

важливості створення 

фізичної безбар’єрності 

1) проведення онлайн/офлайн-заходів (тренінгів, 

засідань за круглим столом, семінарів, конференцій, 

курсів) із суб’єктами туристичної інфраструктури 

щодо інформування про сучасні тенденції до 

створення безперешкодного життєвого середовища 

для осіб з інвалідністю та інших маломобільних 

груп населення, законодавство та нормативні акти з 

доступності та інклюзивності об’єктів 

2023 рік  державний бюджет 1 000 ДАРТ   
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Найменування завдання Найменування заходу Строк виконання 

Ресурсне забезпечення 

Відповідальні за 

виконання 

Національні або 

міжнародні 

зобов’язання (за 

наявності) 

джерела  

фінансування 

орієнтовний 

обсяг 

фінансування,  

тис. гривень 

 2) проведення інформаційної кампанії серед 

населення через засоби масової інформації та за 

допомогою інтернет-ресурсів з метою підвищення 

обізнаності щодо безбар’єрного простору в Україні 

2023 рік державний бюджет 1 000 Мінінфраструктури 

ДАРТ  

 

32. Підвищення рівня 

обізнаності та 

професійних 

компетентностей 

державних службовців 

та посадових осіб 

місцевого 

самоврядування щодо 

створення безбар’єрного 

простору 

1) забезпечення розроблення типової загальної 

програми підвищення кваліфікації державних 

службовців та  посадових осіб місцевого 

самоврядування з питань створення безбар’єрного 

простору 

квітень — вересень 

2023 року 

державний бюджет  НАДС  

2) забезпечення проведення навчання державних 

службовців та посадових осіб місцевого 

самоврядування з  питань створення безбар’єрного 

простору 

2024 рік державний бюджет  НАДС  

3) забезпечення проведення інформаційно- 

просвітницьких заходів (форуми, тренінги, вебінари 

тощо) з питань створення безбар’єрного простору 

2024 рік державний бюджет  НАДС  

Напрям 2. Інформаційна безбар’єрність 

Стратегічна ціль: інформація, яка надходить від суб’єктів владних повноважень та в ході судового, виборчого процесу, процесу референдуму, є доступною для кожного 

33. Висвітлення стану 

реалізації стратегічних 

цілей інформаційної 

безбар’єрності на 

ресурсах та у засобах 

масової інформації, 

заходів, що здійснюється 

Мінветеранів  

1) створення інформаційного контенту 

Мінветеранів 

квітень — вересень  

2023 року 

державний бюджет  Мінветеранів 

МКІП 

 

2) поширення інформаційного контенту 
Мінветеранів 

вересень — 
грудень  
2023 року 

державний бюджет  Мінветеранів  

3) створення періодичного інформаційного бюлетня 
Мінветеранів, зокрема про спектр послуг для 
ветеранів та членів їх сімей 

квітень — вересень  
2023 року 

державний бюджет  Мінветеранів 
Мінсоцполітики 
МОЗ 

 

 4) поширення періодичного інформаційного 
бюлетня Мінветеранів, зокрема про спектр послуг 
для ветеранів та членів їх сімей 

червень — грудень  
2024 року 

державний бюджет  Мінветеранів 
Мінсоцполітики 
МОЗ 
Мін’юст 

 

34. Врегулювання питань 
щодо доступності 
інформації під час 
надання публічних 
послуг 

проведення моніторингу доступності інформації, що 
оприлюднюється центральними органами 
виконавчої влади (зокрема для осіб з порушеннями 
слуху, зору та інтелектуальними порушеннями), на 
їх власних веб-сайтах 

червень — грудень  
2023 року 

2024 рік 

державний та 
місцевий бюджети 

 МКІП 
центральні органи 
виконавчої влади 
обласні, Київська міська 
державні (військові) 
адміністрації 
органи місцевого 
самоврядування (за 
згодою) 
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Найменування завдання Найменування заходу Строк виконання 

Ресурсне забезпечення 

Відповідальні за 

виконання 

Національні або 

міжнародні 

зобов’язання (за 

наявності) 

джерела  

фінансування 

орієнтовний 

обсяг 

фінансування,  

тис. гривень 

35. Створення 
законодавчої бази для 
обов’язкового 
застосуванням органами 
виконавчої влади 
формату легкого читання 
та простої мови для 
інформування громадян 
з інтелектуальними 
порушеннями, зокрема 
осіб з інвалідністю 

1) внесення змін до перекладу Конвенції ООН про 
права осіб з інвалідністю в частині, що стосується 
формату легкого читання (у визначенні терміну 
“спілкування” статті 2), простої мови (у підпункті d 
пункту 2 статті 9), визначення суб’єктів права (у 
пункті 1 статті 12) тощо 

травень — червень  
2023 року 

державний бюджет  Мінсоцполітики 
Мін’юст 

Конвенція ООН про 
права осіб з 
інвалідністю 

2) внесення змін до перекладу Конвенції ООН про 
права дитини 

травень — червень  
2023 року 

державний бюджет  Мінсоцполітики 
Мін’юст 

Конвенція ООН про 
права дитини 

3) аналіз законодавства в частині, що стосується 
дотримання гарантій доступного інформування та 
оповіщення громадян з інтелектуальними 
порушеннями, зокрема осіб з інвалідністю, з питань 
безпеки (Кодекс цивільного захисту України), 
отримання адміністративних послуг (Закон України 
“Про адміністративні послуги), послуг охорони 
здоров’я (Основи законодавства України про 
охорону здоров’я), соціального захисту (Закони 
України “Про соціальні послуги”, “Про основи 
соціальної захищеності осіб з інвалідністю в 
Україні) та освіти (Закон України “Про освіту”) 

2023 рік 

 

державний бюджет  Мінсоцполітики 
МОЗ 
МОН 
ДСНС 
Уповноважений Верховної 
Ради України з прав 
людини (за згодою) 

 

 4) розроблення та внесення на розгляд Кабінету 

Міністрів України проекту акта щодо рекомендацій 

стосовно викладення суб’єктами владних 

повноважень інформації спрощеною мовою, а також 

із застосуванням формату легкого читання для 

інформування громадян з інтелектуальними 

порушеннями, зокрема осіб з інвалідністю 

квітень — вересень  

2023 року 

державний бюджет  МКІП 

Мінсоцполітики 

Уповноважений Верховної 

Ради України з прав 

людини (за згодою) 

Конвенція ООН про 

права осіб з 

інвалідністю 

 5) розроблення програм підвищення кваліфікації 

для фахівців суб’єктів владних повноважень, що 

відповідають за інформування населення щодо 

розроблення інформаційних повідомлень у форматі 

легкого читання 

липень — грудень  

2024 року 

державний бюджет  НАДС 

МОН 

Національна академія 

педагогічних наук (за 

згодою) 

Мінсоцполітики 

МКІП 

МЗС 

громадські об’єднання (за 

згодою) 

 

 

Конвенція ООН про 

права осіб з 

інвалідністю 
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Найменування завдання Найменування заходу Строк виконання 

Ресурсне забезпечення 

Відповідальні за 

виконання 

Національні або 

міжнародні 

зобов’язання (за 

наявності) 

джерела  

фінансування 

орієнтовний 

обсяг 

фінансування,  

тис. гривень 

36. Проведення аналізу 

стану інформаційної 

безбар’єрності 

1) розроблення методичних рекомендацій щодо 

доступності інформації з урахуванням потреб осіб з 

різним рівнем комунікаційних можливостей  

2023 рік державний бюджет 

за рахунок 

міжнародної технічної 

допомоги 

 МКІП  

 2) розроблення методичних рекомендацій щодо 

доступності публічних послуг з урахуванням потреб 

маломобільних груп населення, включаючи осіб з 

різним рівнем комунікаційних можливостей 

(відповідно до сфери надання таких послуг) 

2023 рік державний бюджет  центральні органи 

виконавчої влади, що 

забезпечують формування 

та реалізують державну 

політику у відповідних 

сферах 

 

 3) проведення моніторингу доступності для 
маломобільних груп населення, зокрема осіб з 
інвалідністю, інформації та публічних послуг: 

органів системи МВС; 

Мінветеранів; 

Міноборони; 

Мінсоцполітики; 

МОН; 

Мінцифри; 

МОЗ; 

Мінінфраструктури; 

Мін’юсту 

вересень — 
грудень  
2023 року 

державний бюджет  МВС 
Національна поліція  
Національна гвардія  
ДМС  
Адміністрація 
Держприкордонслужби 
ДСНС 
МКІП 
Мінветеранів 
Міноборони 
Мінсоцполітики 
Нацсоцслужба 
МОН 
Мінцифри 
МОЗ 
Мінінфраструктури 
Мін’юст 

 

37. Забезпечення 
доступу осіб з 
інвалідністю та інших 
маломобільних груп 
населення до інформації, 
зокрема щодо виборчого 
та референдумного 
процесів та реалізації 
відповідних прав на 
участь у них 

1) забезпечення супроводу у Верховній Раді 
України проекту Закону України “Про внесення 
змін до Виборчого кодексу України щодо 
вдосконалення регулювання інформаційного 
забезпечення виборів та здійснення передвиборної 
агітації” 

2023 рік 

 

державний бюджет  МКІП 
Мінсоцполітики 
Національна рада з питань 
телебачення та 
радіомовлення (за згодою) 
Центральна виборча 
комісія (за згодою) 

 

2) запровадження нормативно-правового акта 
стосовно передбачення обов’язку замовників 
відеоматеріалів агітації щодо ініціативи проведення 
Всеукраїнського референдуму, а також 
відеоматеріалів політичної реклами, передвиборної 
агітації, забезпечення субтитруванням та 
перекладом українською жестовою мовою таких 
матеріалів 

2023 рік 

 

державний бюджет  Центральна виборча 
комісія (за згодою) 
Мінсоцполітики 
Національна рада з питань 
телебачення та 
радіомовлення (за згодою) 
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Найменування завдання Найменування заходу Строк виконання 

Ресурсне забезпечення 

Відповідальні за 

виконання 

Національні або 

міжнародні 

зобов’язання (за 

наявності) 

джерела  

фінансування 

орієнтовний 

обсяг 

фінансування,  

тис. гривень 

38. Забезпечення рівного 
доступу осіб з 
інвалідністю, осіб з 
порушенням зору, слуху, 
інтелектуальними 
порушеннями до 
судових та 
адміністративних 
проваджень 

1) визначення потреб осіб з порушенням зору, 
слуху, інтелектуальними порушеннями та їх 
представників під час участі у судових засіданнях  

2023 рік 

 

державний бюджет  ДСА (за згодою)  

2) підготовка фахівців з питань врахування потреб 

осіб з порушенням зору, слуху, інтелектуальними 

порушеннями та їх представників під час участі у 

судових засіданнях 

липень — грудень  

2023 року 

державний бюджет  ДСА (за згодою)  

3) проведення підготовки суддів цивільної, 

кримінальної та адміністративної юстиції з питань 

участі осіб з інвалідністю та інших маломобільних 

груп населення в судовому процесі, врахування їх 

думки під час розгляду справ, що їх стосуються, 

особливо у справах щодо дієздатності, примусової 

госпіталізації, призначення опікуна, застосування 

примусових заходів медичного характеру 

2023 рік 

 

державний бюджет  Національна школа суддів 

України (за згодою) 

 

39. Передбачення 

включення до напрямів 

використання коштів 

державного бюджету 

політичних партій, 

кандидати з інвалідністю 

якої стали депутатами 

рад різних рівнів, 

інклюзивної політики 

для надання підтримки 

кандидатам з 

інвалідністю 

розроблення нормативно-правового акта щодо 

забезпечення розподілу частини коштів державного 

бюджету політичних партій між політичними 

партіями, які отримали право на таке фінансування 

згідно із Законом України “Про політичні партії в 

Україні”, якщо за результатами останніх чергових 

чи позачергових виборів народних депутатів 

України кандидати з числа осіб з інвалідністю таких 

партій стали депутатами рад різних рівнів  

квітень — вересень  

2023 року 

державний бюджет  Національне агентство з 

питань запобігання 

корупції 

Мінсоцполітики 

Центральна виборча 

комісія (за згодою) 

 

Стратегічна ціль: кожен має рівний доступ до інформації, яку транслюють телерадіоорганізації та яка необхідна для участі у культурному житті, проведенні дозвілля і відпочинку та заняття 

спортом 

40. Запровадження 

механізмів заохочення 

застосування 

альтернативних 

форматів 

інформаційного 

супроводу (титрування, 

аудіодискрипція 

(тифлокоментування), 

українська жестова мова) 

в закладах культури 

 

1) підготовка звіту за результатами проведеного 

аналізу ефективності чинних механізмів заохочення 

застосування альтернативних форматів 

інформаційного супроводу в закладах культури 

квітень — липень  

2023 року 

державний бюджет 

за рахунок 

міжнародної технічної 

допомоги 

  МКІП   

2) оприлюднення звіту за результатами проведеного 

аналізу ефективності чинних механізмів заохочення 

застосування альтернативних форматів 

інформаційного супроводу в закладах культури 

квітень — липень  

2023 року 

державний бюджет  МКІП  
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Найменування завдання Найменування заходу Строк виконання 

Ресурсне забезпечення 

Відповідальні за 

виконання 

Національні або 

міжнародні 

зобов’язання (за 

наявності) 

джерела  

фінансування 

орієнтовний 

обсяг 

фінансування,  

тис. гривень 
 

3) розроблення та подання на розгляд Кабінету 

Міністрів України проекту акта Кабінету Міністрів 

України щодо стимулювання застосування 

альтернативних форматів інформаційного 

супроводу в закладах культури 

липень — грудень  

2023 року 

 

державний бюджет  МКІП  

41. Проведення широкої 
інформаційно-
просвітницької кампанії 
для працівників 
державних та 
комунальних установ, 
організацій, професійних 
спільнот та 
громадськості на всіх 
рівнях щодо політики 
безбар’єрності та 
недискримінації 

1) проведення циклу вебінарів для працівників 
державних та комунальних закладів культури та 
закладів освіти сфери культури щодо політики 
безбар’єрності та недискримінації 

липень — грудень  
2023 року 

2024 рік 

за рахунок 
міжнародної технічної 
допомоги 

  Держмистецтв 
МКІП 
обласні, Київська міська 
державні (військові) 
адміністрації 

 

2) проведення комунікаційних заходів для 
працівників бібліотечної сфери щодо політики 
безбар’єрності та недискримінації, важливості 
створення безбар’єрного середовища, зокрема 
придбання книжок шрифтом Брайля для 
поповнення бібліотечних фондів у територіальних 
громадах 

липень — грудень  
2023 року 

2024 рік 

за рахунок 
міжнародної технічної 
допомоги 

  МКІП  

42. Імплементація 
кращих європейських 
практик досягнення 
доступності медіапослуг 
для осіб з інвалідністю 

1) здійснення аналізу європейських практик 
забезпечення осіб з інвалідністю медіапослугами 
(субтитрування, переклад на жестову мову, 
аудіодискрипція (тифлокоментування) 
аудіовізуальних творів тощо) 

квітень — липень  
2023 року 

державний бюджет 

за рахунок 
міжнародної технічної 
допомоги 

 МКІП  

 2) проведення публічних заходів з метою 
презентації результатів аналізу європейських 
практик інформаційної безбар’єрності та 
консультацій з громадськістю стосовно 
імплементації кращих з них до національного 
законодавства з метою визначення умов 
субтитрування та перекладу на українську жестову 
мову, а також запровадження механізмів 
стимулювання застосування аудіодискрипції 
(тифлокоментування), субтитрування та перекладу 
на українську жестову мову медіапродукції 

липень — вересень  
2023 року 

державний бюджет 

за рахунок 
міжнародної технічної 
допомоги 

  МКІП  

 3) розроблення та подання на розгляд  
Кабінету Міністрів України проекту нормативно-
правового акта щодо безбар’єрного забезпечення 
медіапослугами шляхом запровадження 
субтитрування, аудіодискрипції 
(тифлокоментування) у сфері аудіовізуальних медіа 

червень — грудень  
2023 року 

державний бюджет   МКІП Директива (ЄС) 
2018/1808 
Європейського 
Парламенту та Ради 
від 14 листопада  
2018 р., якою 
внесено зміни до 
Директиви 
2010/13/ЄС  
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Найменування завдання Найменування заходу Строк виконання 

Ресурсне забезпечення 

Відповідальні за 

виконання 

Національні або 

міжнародні 

зобов’язання (за 

наявності) 

джерела  

фінансування 

орієнтовний 

обсяг 

фінансування,  

тис. гривень 

 4) подання на розгляд Кабінету Міністрів України 

проекту нормативно-правового акта щодо 

безбар’єрного забезпечення медіапослугами шляхом 

запровадження субтитрування, аудіодискрипції 

(тифлокоментування) у сфері аудіовізуальних медіа 

січень — лютий 

2024 року 

державний бюджет  МКІП Директива (ЄС) 

2018/1808 

Європейського 

Парламенту та Ради 

від 14 листопада  

2018 р., якою 

внесено зміни до 

Директиви 

2010/13/ЄС  

 5) розроблення методичних рекомендацій для 

засобів масової інформації щодо забезпечення 

безбар’єрності у сфері медіа 

березень — 

жовтень  

2024 року 

державний бюджет 

за рахунок 

міжнародної технічної 

допомоги 

 МКІП  

 6) поширення методичних рекомендацій для засобів 

масової інформації щодо забезпечення 

безбар’єрності у сфері медіа 

листопад — 

грудень  

2024 року 

державний бюджет 

за рахунок 

міжнародної технічної 

допомоги 

 МКІП  

Стратегічна ціль: інформація, необхідна для задоволення щоденних потреб громадян, є доступною та актуальною 

43. Здійснення заходів 

щодо забезпечення 

можливості підключення 

та передачі звернень за 

екстреною медичною 

допомогою 

провайдерами 

неголосового виклику 

екстрених служб 

1) здійснення заходів щодо забезпечення 

доступності неголосового виклику бригади 

екстреної медичної допомоги для осіб з 

порушеннями слуху, мовлення в пілотних регіонах 

України 

2023 рік за рахунок 

міжнародної технічної 

допомоги 

 МОЗ 

обласні, Київська міська 

державні (військові) 

адміністрації 

Конвенція ООН про 

права осіб з 

інвалідністю  

2) реалізація можливості неголосового виклику 

екстреної медичної допомоги на всій території 

України 

2024 рік за рахунок 

міжнародної технічної 

допомоги 

 МОЗ 

обласні, Київська міська 

державні (військові) 

адміністрації 

Конвенція ООН про 

права осіб з 

інвалідністю  

44. Забезпечення 

поширення інформації 

про спектр послуг на 

офіційних ресурсах 

міжнародних та 

національних партнерів 

Мінветеранів 

 

 

 

 

1) створення відео- та текстового контенту про 

спектр послуг для ветеранів, зокрема з 

коментуванням українською жестовою мовою і 

тифлокоментарем 

квітень — вересень  

2023 року 

державний бюджет  Мінветеранів  

2) поширення відео- та текстового контенту про 

спектр послуг для ветеранів 

вересень — 

грудень  

2023 року 

державний бюджет  Мінветеранів  
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Найменування завдання Найменування заходу Строк виконання 

Ресурсне забезпечення 

Відповідальні за 

виконання 

Національні або 

міжнародні 

зобов’язання (за 

наявності) 

джерела  

фінансування 

орієнтовний 

обсяг 

фінансування,  

тис. гривень 

45. Підвищення рівня 

інформаційної 

обізнаності ветеранів та 

членів їх сімей щодо 

забезпечення їх прав 

1) розміщення соціальної реклами в медичних, 

освітніх закладах, територіальних центрах 

комплектування та соціальної підтримки, центрів 

надання адміністративних послуг тощо 

2023 рік 

 

державний бюджет  Мінветеранів  

МОЗ 

МОН 

Мін’юст 

Міноборони 

НСЗУ 

обласні, Київська міська 

державні (військові) 

адміністрації 

 

2) розміщення інформації про спектр послуг для 

ветеранів на бігбордах 

2023 рік 

 

державний бюджет  Мінветеранів 

обласні, Київська міська 

державні (військові) 

адміністрації 

 

3) участь ветеранів війни у теле-, радіопередачах, 

засіданнях за круглим столом, прес-конференціях 

тощо 

2023 рік 

 

державний бюджет  Мінветеранів  

46. Впровадження 
засобів навігації та 
інформування у сфері 
залізничного транспорту  

1) встановлення кнопок виклику чергового 
персоналу вокзалу 

2023 рік 

 

інші джерела 73 АТ “Укрзалізниця” (за 
згодою) 

 

2) обладнання вокзалів засобами навігації (звукові 
інформатори “Метроном”, засоби орієнтування 
(тактильні покажчики шрифтом Брайля) 

2023 рік 

 

інші джерела 396 АТ “Укрзалізниця” (за 
згодою) 

 

 

3) забезпечення доступності веб-контенту для 
пасажирів 

2023 рік 

 

інші джерела 12 АТ “Укрзалізниця” (за 
згодою) 

 

4) забезпечення доступу осіб з інвалідністю до 
сервісів Укрзалізниці на рівні з іншими особами, 
зокрема створення можливостей для онлайн-
замовлення та оплати квитків (пільгових та 
спеціальних місць) через додатки загального 
використання 

2023 рік 

 

інші джерела  АТ “Укрзалізниця” (за 
згодою) 
Мінсоцполітики 

 

47. Спрощення і 
доступність інформації 
та комунікації у сфері 
туризму та курортів  

адаптація веб-сайту ДАРТ, інших онлайн-ресурсів, 
на яких розміщується інформація у сфері туризму та 
курортів (державна) та відомості із забезпеченням 
доступності такої інформації особам з інвалідністю 
з порушенням зору, слуху 

 

 

 

 

квітень — вересень  
2024 року 

державний бюджет 2 000 ДАРТ  
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Найменування завдання Найменування заходу Строк виконання 
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виконання 
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орієнтовний 

обсяг 

фінансування,  

тис. гривень 

48. Забезпечення 
доступності для всіх 
інформації, яку 
транслюють в готелях, 
інших об’єктах, 
призначених для надання 
послуг з розміщення, 
курортних закладах, 
приміщеннях, в яких 
провадять свою 
діяльність туроператори, 
об’єктах туристичної 
інфраструктури на 
транспортних 
магістралях 

1) передбачення у новій системі сертифікації та 
умовах ліцензування суб’єктів туристичної 
інфраструктури вимог до надання інформації (в 
офлайн- та онлайн-режимі) у доступному для осіб з 
порушеннями зору, слуху форматі (шрифт Брайля, 
великошрифтовий друк, аудіодискрипція 
(тифлокоментування), переклад жестовою мовою, 
субтитрування, формат, придатний для зчитування 
програмами екранного доступу, формати простої 
мови, легкого читання, засоби альтернативної 
комунікації) 

квітень — червень  
2024 року 

державний бюджет  Мінінфраструктури 
ДАРТ 

 

2) розроблення методичних рекомендацій для 
суб’єктів туристичної діяльності щодо практичного 
впровадження надання інформації для різних груп 
населення як в офлайн-, так і онлайн-режимі 

квітень — червень  
2024 року 

державний бюджет  Мінінфраструктури 
ДАРТ 

 

 3) визначення переліку фахівців туристичного 
супроводу та вимог до них в частині забезпечення 
субтитрування або перекладу українською 
жестовою мовою інформації, яка надається під час 
екскурсійного обслуговування з метою 
забезпечення доступності для всіх груп населення 
до туристичної послуги або продукту 

квітень — вересень  
2023 року 

державний бюджет  Мінінфраструктури 
ДАРТ 

Закон України “Про 
туризм”, Директива 
(ЄС) 2019/882 
Європейського 
Парламенту та Ради 
від 17 квітня 2019 р., 
Конвенція ООН про 
права осіб з 
інвалідністю 

 4) розроблення методичних рекомендацій для 
суб’єктів, які провадять туристичну діяльність 
(екскурсійне обслуговування), фахівців туристичного 
супроводу щодо надання інформації в доступних для 
осіб з інвалідністю форматах (переклад українською 
жестовою мовою, субтитрування, аудіокоментування 
та інші формати подачі інформації для читання та 
спілкування) 

квітень — вересень  
2023 року 

державний бюджет 500 Мінінфраструктури 
ДАРТ 

 

49. Запровадження 
механізмів 
стимулювання 
застосування перекладу 
українською жестовою 
мовою, субтитрування, 
аудіокоментування та 
інших форматів подачі 
інформації, яка 
надається під час 
екскурсійного 
обслуговування 

1) розроблення проекту акта Кабінету Міністрів 
України щодо запровадження механізмів 
стимулювання перекладу українською жестовою 
мовою, субтитрування, аудіокоментування та інших 
форматів подачі інформації під час екскурсійного 
обслуговування 

липень — вересень  
2023 року 

державний бюджет  Мінінфраструктури 
ДАРТ 

 

2) подання Кабінетові Міністрів України проекту 
акта щодо запровадження механізмів стимулювання 
перекладу українською жестовою мовою, 
субтитрування, аудіокоментування та інших 
форматів подачі інформації під час екскурсійного 
обслуговування 

жовтень — грудень  
2023 року 

державний бюджет  Мінінфраструктури  
ДАРТ 
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Найменування завдання Найменування заходу Строк виконання 

Ресурсне забезпечення 

Відповідальні за 

виконання 

Національні або 

міжнародні 

зобов’язання (за 

наявності) 

джерела  

фінансування 

орієнтовний 

обсяг 

фінансування,  

тис. гривень 

50. Проведення 

інформаційної кампанії 

“Україна без бар’єрів”  

1) забезпечення проведення інформаційно-

просвітницької кампанії “Україна без бар’єрів” 

2023—2024 роки державний бюджет 

(КПКВК 3801030) 

місцеві бюджети  

1 000 

(щороку) 

МКІП 

інші центральні органи 

виконавчої влади 

обласні, Київська міська 

державні (військові) 

адміністрації 

органи місцевого 

самоврядування (за 

згодою) 

громадські об’єднання (за 

згодою) 

 

 2) забезпечення координації центральних органів 

виконавчої влади, органів місцевого 

самоврядування під час проведення інформаційно-

просвітницької кампанії “Україна без бар’єрів”  

2023—2024 роки державний та місцеві 
бюджети 

 МКІП 

інші центральні органи 

виконавчої влади 

обласні, Київська міська 

державні (військові) 

адміністрації 

органи місцевого 

самоврядування (за 

згодою) 

громадські об’єднання (за 

згодою) 

 

51. Проведення 

інформаційно-

просвітницької кампанії 

щодо політики 

безбар’єрності та 

недискримінації доступу 

до правосуддя  

1) проведення інформаційно-просвітницьких 

заходів з питань безбар’єрності серед населення, яке 

звертається за правовою допомогою  

2023 рік державний бюджет 

(КПКВК 3603020) 

1 000 Мін’юст 

Координаційний центр з 

надання правової 

допомоги (за згодою) 

Конвенція ООН про 

права осіб з 

інвалідністю 

2) розміщення відеоконтенту, аудіо- та візуальних 

матеріалів за допомогою зовнішньої реклами, в 

Інтернеті та інших засобах масової інформації 

2023 рік державний бюджет  Мін’юст 

Координаційний центр з 

надання правової 

допомоги (за згодою) 

Конвенція ООН про 

права осіб з 

інвалідністю 

52. Забезпечення 

подання важливої 

інформації мовою 

легкого читання 

1) проведення аналізу практики організації 

перекладу новин та іншої важливої інформації, що 

поширюються у теле- та радіопрограмах  

АТ “НСТУ”, мовою легкого читання 

січень — жовтень 

2024 року 

за рахунок 

міжнародної технічної 

допомоги 

 МКІП 

АТ “НСТУ” (за згодою) 

 

2) забезпечення організації здійснення перекладу 

новин та іншої важливої інформації, що 

поширюються у теле- та радіопрограмах  

АТ “НСТУ”, мовою легкого читання 

 

 

листопад — 

грудень  

2024 року 

за рахунок 

міжнародної технічної 

допомоги 

 МКІП 

АТ “НСТУ” (за згодою) 
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Стратегічна ціль: у ході отримання публічних послуг громадяни мають вільний доступ до інформації та належні засоби комунікації 

53. Забезпечення осіб з 
порушеннями слуху, зору, 
мовлення та осіб з 
інтелектуальними 
порушеннями можливістю 
реалізації комунікаційних 
потреб, доступності 
інформації під час надання 
публічних послуг у сфері 
освіти, охорони здоров’я, 
соціального захисту, 
працевлаштування, 
фінансових, 
адміністративних, 
судових, культурних, 
спортивних та інших 
публічних послуг, які 
надаються юридичними 
особами, що фінансуються 
з державного та місцевого 
бюджетів або які 
займають домінуюче 
становище на ринку або 
наділені спеціальними чи 
виключними правами в 
наданні послуг 

1) запровадження в консульських установах 
України в країнах Європи електронних засобів 
реалізації комунікаційних потреб для осіб з 
порушенням слуху та мовлення в процесі 
спілкування з консульськими посадовими особами 
під час надання їм консульських послуг 

квітень — травень  
2023 року 

за рахунок 
міжнародної технічної 
допомоги 

2 748 МЗС  

2) запровадження в консульських установах 
посольств України в Аргентині, Бразилії, Канаді, 
Кубі, Мексиці, Перу, США, Чилі та країнах 
Близького Сходу електронних засобів реалізації 
комунікаційних потреб для осіб з порушенням 
слуху та мовлення під час надання їм консульських 
послуг 

квітень — червень  
2024 року 

державний бюджет 
(КПКВК 1401030) 

5 988 МЗС  

Напрям 3. Цифрова безбар’єрність 

Стратегічна ціль: швидкісний Інтернет та засоби доступу доступні для всіх 

54. Забезпечення 
фінансової доступності 
Інтернету особам з 
інвалідністю, а також 
стимулювання надання 
пільгових тарифів для 
малозабезпечених осіб 

1) розроблення нормативно-правового акта щодо 
порядку здійснення моніторингу рівня тарифів (цін) 
на універсальні послуги та їх доступності 
споживачам 

квітень — жовтень  
2023 року 

державний бюджет  Національна комісія, що 
здійснює державне 
регулювання у сферах 
електронних комунікацій, 
радіочастотного спектра та 
надання послуг поштового 
зв’язку (за згодою)  
Адміністрація 
Держспецзв’язку  
Мінцифри  
Мінекономіки  
Держстат 
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тис. гривень 

 
2) проведення моніторингу рівня тарифів (цін) на 

універсальні послуги та їх доступності споживачам 

серпень — грудень  

2023 року 

січень — березень  

2024 року 

державний бюджет  Національна комісія, що 

здійснює державне 

регулювання у сферах 

електронних комунікацій, 

радіочастотного спектра та 

надання послуг поштового 

зв’язку (за згодою)  

Адміністрація 

Держспецзв’язку 

Мінцифри  

Мінекономіки 

Держстат 

 

 3) розроблення нормативно-правового акта щодо 

цільової адресної соціальної допомоги для 

отримання універсальної електронної 

комунікаційної послуги для вразливих суспільних 

груп споживачів 

2023—2024 роки державний бюджет  Адміністрація 

Держспецзв’язку 

Мінцифри 

Мінсоцполітики 

 

55. Забезпечення 

закладів охорони 

здоров’я доступом до 

швидкісного Інтернету 

та засобами доступу до 

нього 

1) актуалізація та здійснення аналізу даних щодо 

нинішнього стану забезпечення закладів охорони 

здоров’я доступом до швидкісного Інтернету та 

засобами доступу до нього 

2023 рік 

січень — червень 

2024 року 

державний бюджет  МОЗ 

Мінцифри 

обласні, Київська міська 

державні (військові) 

адміністрації 

 

2) формування плану залучення ресурсів та 

забезпечення закладів охорони здоров’я доступом 

до швидкісного Інтернету та засобами доступу до 

нього 

2023—2024 роки державний бюджет  МОЗ 

Мінцифри 

обласні, Київська міська 

державні (військові) 

адміністрації 

 

56. Забезпечення 

необхідним програмним 

забезпеченням та 

засобами доступу до 

Інтернету осіб з 

інвалідністю, закладів 

освіти та культури, а 

також бібліотек та інших 

центрів у межах 

населених пунктів 

1) забезпечення бібліотек комп’ютерними 

тифлокомплексами  

липень — грудень  

2023 року 

2024 рік 

за рахунок 

міжнародної технічної 

допомоги 

 обласні, Київська міська 

державні (військові) 

адміністрації 

органи місцевого 

самоврядування (за 

згодою) 

МКІП 

 

2) забезпечення бібліотек засобами доступу до 

Інтернету 

2023 рік 

 

державний бюджет 

за рахунок 

міжнародної технічної 

допомоги  

 МКІП 

обласні, Київська міська 

державні (військові) 

адміністрації 

органи місцевого 

самоврядування (за 

згодою) 
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Стратегічна ціль: усі бажаючі просто та доступно отримують цифрові знання і навички 

57. Забезпечення 

створення освітніх 

серіалів, спрямованих на 

розвиток цифрових 

компетентностей різних 

категорій громадян 

розроблення та випуск у вільний доступ освітніх 

серіалів щодо отримання цифрових 

компетентностей для різних категорій громадян, 

зокрема для осіб з порушенням зору, слуху,  

інтелектуальними порушеннями 

2023 рік 

 

державний бюджет 

 

 Мінцифри Указ Президента 

України від  

30 вересня 2019 р.  

№ 722 “Про Цілі 

сталого розвитку 

України на період 

до 2030 року” 

58. Підвищення 

цифрових 

компетентності 

медичних працівників та 

пацієнтів 

1) затвердження концептуально-референтної рамки 

цифрових компетентностей медичних працівників 

та забезпечення розвитку інформаційної культури, 

цифрової грамотності (цифрової освіченості), 

кібербезпеки і кібергігієни медичних працівників 

квітень — липень 

2023 року 

державний бюджет  МОЗ 

Мінцифри 

 

2) інтеграція вимог концептуально-референтної 

рамки цифрових компетентностей медичних 

працівників до професійних стандартів, системи 

підготовки та підвищення кваліфікації, вимог щодо 

наймання персоналу, атестації та сертифікації, 

заохочення працівників системи охорони здоров’я  

липень — грудень  

2023 року 

державний бюджет  МОЗ  

інші заінтересовані 

центральні органи 

виконавчої влади 

 

Стратегічна ціль: усім громадянам доступні цифрові послуги 

59. Розроблення та 

узгодження комплексних 

підходів щодо 

цифровізації сфер життя 

та наявності аналогових 

відповідників публічних 

послуг 

1) переведення публічних послуг в електронну 

форму відповідно до затвердженого плану заходів  

2023 рік 

 

державний бюджет  Мінцифри 

інші центральні органи 

виконавчої влади 

 

2) розроблення та подання до Верховної Ради 

України законопроекту щодо цифрової доступності 

2024 рік державний бюджет  Мінцифри  

3) розроблення та внесення на розгляд Кабінету 
Міністрів України проекту акта щодо 
обовʼязковості виконання органами виконавчої 
влади вимог ДСТУ EN 301 549:2022 “Інформаційні 
технології. Вимоги щодо доступності продуктів та 
послуг ІКТ”, прийнятого наказом державного 
підприємства “Український науково-дослідний і 
навчальний центр проблем стандартизації, 
сертифікації та якості” від 5 травня 2022 р. № 68,  
а також щодо внесення змін до інших нормативно-
правових актів у разі необхідності 

 

 

 

 

2023 рік 

 

державний бюджет  Мінцифри 
громадські об’єднання (за 
згодою) 
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фінансування,  

тис. гривень 

60. Впровадження 
якісних і доступних 
електронних сервісів у 
системі охорони 
здоров’я 

1) забезпечення документування реабілітаційного 
процесу на основі Міжнародної класифікації 
функціонування, обмеження життєдіяльності та 
здоров’я та його цифровізації шляхом створення 
відповідного функціонування в електронній системі 
охороні здоров’я 

квітень — травень  
2023 року 

за рахунок 
міжнародної технічної 
допомоги 

12 000 МОЗ 
НСЗУ 

 

 2) впровадження використання електронного 

особистого кабінету пацієнта в електронній системі 

охорони здоров’я 

2023 рік за рахунок 

міжнародної технічної 

допомоги 

10 000 МОЗ  

НСЗУ 

 

 3) впровадження електронних медичних висновків 

для отримання водійського посвідчення 

2023 рік за рахунок 

міжнародної технічної 

допомоги 

10 000 МОЗ  

НСЗУ 

 

 4) впровадження електронних рецептів на всі 

рецептурні препарати 

квітень — вересень  

2023 року 

державний бюджет  МОЗ  

НСЗУ 

 

 5) впровадження телемедичних рішень під час 

надання медичної допомоги та розвиток системи 

підготовки медичних і технічних спеціалістів з 

питань надання медичної допомоги із 

застосуванням телемедицини 

2023 рік 

 

державний бюджет  МОЗ  

НСЗУ 

 

 6) імплементація реабілітаційних технологій у 

практичну охорону здоров’я для пацієнтів з 

нейросенсорними порушеннями на базі 

телемедичних гуманітарних рішень 

квітень — серпень  

2023 року 

за рахунок 

міжнародної технічної 

допомоги 

 МОЗ  

 7) запровадження електронної системи управління 
запасами лікарських засобів та медичних виробів 
“e-Stock” 

2023—2024 роки за рахунок 
міжнародної технічної 
допомоги 

20 000 МОЗ  

61. Забезпечення 
доступності отримання 
послуг психологічної 
допомоги ветеранами та 
членами їх сімей, 
внутрішньо 
переміщеними особами 

1) підвищення функціональності онлайн-системи 
психологічного тестування для надання послуг 
психологічної допомоги ветеранам та членам їх 
сімей, внутрішньо переміщеним особам 

2023—2024 роки державний бюджет  Мінветеранів 
МОЗ 
НСЗУ 
Мінреінтеграції 
Мінсоцполітики 

Директива (ЄС) 
2016/2102 
Європейського 
Парламенту та Ради 
від 26 жовтня  
2016 року  

2) впровадження онлайн-системи психологічного 
тестування для надання послуг психологічної 
допомоги ветеранам та членам їх сімей, внутрішньо 
переміщеним особам 

2024 рік державний бюджет  Мінветеранів 
МОЗ 
НСЗУ 
Мінреінтеграції 
Мінсоцполітики  

Директива (ЄС) 
2016/2102 
Європейського 
Парламенту та Ради 
від 26 жовтня  
2016 року  
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62. Розроблення та 
впровадження системи 
переходу від військової 
служби до цивільного 
життя 

1) розроблення цифрового інструменту для 
реалізації системи переходу від військової служби 
до цивільного життя 

2023 рік 

 

державний бюджет  Мінветеранів  

2) впровадження цифрового інструменту для 
реалізації системи переходу від військової служби 
до цивільного життя 

2024 рік державний бюджет  Мінветеранів  

63. Забезпечення 
доступності отримання 
публічних послуг он-
лайн для ветеранів 

1) запровадження електронного кабінету е-Ветеран 2023 рік державний бюджет  Мінветеранів Директива (ЄС) 
2018/1972 
Європейського 
Парламенту та Ради 
від 11 грудня  
2018 року 

2) підвищення функціональності електронного 
кабінету е-Ветеран 

2023 рік державний бюджет  Мінветеранів Директива (ЄС) 
2018/1972 
Європейського 
Парламенту та Ради 
від 11 грудня  
2018 року  

64. Забезпечення онлайн-
доступності до 
мобільного застосунку 
для ветеранів війни та 
членів їх сімей 

1) приведення нативного мобільного застосунку  
е-Ветеран (iOS/ Android) у відповідність з вимогами 
ДСТУ EN 301 549:2022 “Інформаційні технології. 
Вимоги щодо доступності продуктів та послуг ІКТ”, 
прийнятого наказом державного підприємства 
“Український науково-дослідний і навчальний 
центр проблем стандартизації, сертифікації та 
якості” від 5 травня 2022 р. № 68  

2023 рік державний бюджет  Мінветеранів  

 2) впровадження мобільного застосунку е-Ветеран 

(iOS/ Android) відповідно до вимог ДСТУ EN  

301 549:2022 “Інформаційні технології. Вимоги 

щодо доступності продуктів та послуг ІКТ”, 

прийнятого наказом державного підприємства 

“Український науково-дослідний і навчальний 

центр проблем стандартизації, сертифікації та 

якості” від 5 травня 2022 р. № 68 

2023 рік 

 

державний бюджет  Мінветеранів  

65. Забезпечення 

доступності для всіх 

громадян офіційного 

веб-сайту Мінветеранів 

модернізація офіційного веб-сайту Мінветеранів 

відповідно до вимог ДСТУ EN 301 549:2022 

“Інформаційні технології. Вимоги щодо доступності 

продуктів та послуг ІКТ”, прийнятого наказом 

державного підприємства “Український науково-

дослідний і навчальний центр проблем 

стандартизації, сертифікації та якості” від 5 травня 

2022 р. № 68 

2023 рік 

 

державний бюджет  Мінветеранів  
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тис. гривень 

66. Створення 

можливості для 

отримання публічних 

(адміністративних) 

послуг у сфері туризму і 

курортів для всіх груп 

населення 

1) забезпечення розвитку багатомовного 

туристичного порталу України 

2023 рік державний бюджет 5 000 Мінінфраструктури 

ДАРТ 

 

2) створення реєстру суб’єктів туристичної 

діяльності та туристичного веб-порталу для 

систематизації даних про туристичну привабливість 

і туристичний потенціал України з інтерфейсом для 

отримання публічних послуг у сферу туризму та 

курортів (категоризація об’єктів туристичного 

призначення, отримання ліцензій тощо) з 

адаптацією до потреб різних груп населення 

2023 рік державний бюджет 5 000 Мінінфраструктури 

ДАРТ 

 

67. Проведення аналізу 

нормативно-правових 

актів з питань 

цифровізації з метою 

врахування потреб осіб з 

інвалідністю та інших 

маломобільних груп 

населення та підготовка 

до них необхідних змін 

1) проведення дослідження можливостей 

використання спеціального програмного 

забезпечення для перевірки на відповідність веб-

сайтів та інших цифрових продуктів вимогам ДСТУ 

EN 301 549:2022 “Інформаційні технології. Вимоги 

щодо доступності продуктів та послуг ІКТ”, 

прийнятого наказом державного підприємства 

“Український науково-дослідний і навчальний 

центр проблем стандартизації, сертифікації та 

якості” від 5 травня 2022 р. № 68, а також для 

перетворення україномовного тексту на мовлення в 

операційних системах для настільних та мобільних 

пристроїв для осіб з порушенням зору 

2023 рік 

 

державний бюджет  Мінцифри 

громадські об’єднання (за 

згодою) 

 

 2) проведення моніторингу доступності веб-сайтів 

органів виконавчої влади на предмет відповідності 

їх спеціальним вимогам ДСТУ EN 301 549:2022 

“Інформаційні технології. Вимоги щодо доступності 

продуктів та послуг ІКТ”, прийнятого наказом 

державного підприємства “Український науково-

дослідний і навчальний центр проблем 

стандартизації, сертифікації та якості” від 5 травня 

2022 р. № 68 

2023 рік 

 

державний бюджет  Мінцифри 

громадські об’єднання (за 

згодою) 

 

68. Впровадження 

Єдиної інформаційної 

системи соціальної 

сфери 

1) впровадження в промислову експлуатацію Єдиної 

інформаційної системи соціальної сфери з метою 

автоматизації надання державної допомоги 

2023—2024 роки державний бюджет  Мінсоцполітики контракт з 

Всесвітньою 

продовольчою 

програмою ООН 

(World Food 

Programme, WFP) 
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2) створення підсистеми кейс-менеджменту та 

розвиток Реєстру надавачів та отримувачів 

соціальних послуг Єдиної інформаційної системи 

соціальної сфери 

2023—2024 роки державний бюджет  Мінсоцполітики в рамках взаємодії з 

Дитячим фондом 

ООН (ЮНІСЕФ) 

 

3) інтеграція функціоналу Централізованого банку 

даних з проблем інвалідності до складу Єдиної 

інформаційної системи соціальної сфери 

2023—2024 роки державний бюджет  Мінсоцполітики в рамках взаємодії з 

Дитячим фондом 

ООН (ЮНІСЕФ) 

Напрям 4. Суспільна та громадянська безбар’єрність 

Стратегічна ціль: різні групи населення користуються рівними правами та можливостями для соціального залучення та громадянської участі 

69. Заохочення та 
впровадження у 
політичне, суспільне, 
культурне життя практик 
діалогу між різними 
групами населення та 
суб’єктами прийняття 
рішень 

1) визначення заходів суспільно-політичного та 
культурного напряму за участю ветеранів війни та 
різних груп населення, спрямованих на 
впровадження практик діалогу 

квітень — вересень  
2023 року 

державний бюджет 

 

 Мінветеранів 
громадські об’єднання (за 
згодою) 

план заходів на 
виконання 
Національної 
стратегії сприяння 
розвитку 
громадянського 
суспільства в 
Україні на 2021—
2026 роки  

 

2) проведення заходів суспільно-політичного та 
культурного напряму за участю ветеранів війни та 
різних груп населення, спрямованих на 
впровадження практик діалогу 

червень — грудень  
2023 року 

державний бюджет 
(КПКВ 1501030) 

400 Мінветеранів 
громадські об’єднання (за 
згодою) 

план заходів на 
виконання 
Національної 
стратегії сприяння 
розвитку 
громадянського 
суспільства в 
Україні на 2021—
2026 роки  

70. Забезпечення 
проведення 
комунікаційних заходів 
за участю ветеранів 
війни та осіб з 
інвалідністю, молоді, 
осіб похилого віку, 
батьків з дітьми 
дошкільного віку 

1) визначення переліку комунікаційних заходів за 
участю ветеранів війни та осіб з інвалідністю, 
молоді, осіб похилого віку, батьків з дітьми 
дошкільного віку 

2023 рік державний бюджет 

 

 Мінветеранів 
міністерства та інші 
заінтересовані центральні 
органи виконавчої влади 
відповідно до компетенції 
громадські об’єднання (за 
згодою) 

 

2) здійснення комунікаційних заходів за участю 
ветеранів війни та осіб з інвалідністю, молоді, осіб 
похилого віку, батьків з дітьми дошкільного віку 

2023 рік 

 

державний бюджет 
(КПКВ 1501030) 

 Мінветеранів 
міністерства та інші 
центральні органи 
виконавчої влади 
відповідно до компетенції 
громадські об’єднання (за 
згодою) 
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Найменування завдання Найменування заходу Строк виконання 

Ресурсне забезпечення 

Відповідальні за 

виконання 

Національні або 

міжнародні 

зобов’язання (за 

наявності) 

джерела  

фінансування 

орієнтовний 

обсяг 

фінансування,  

тис. гривень 

71. Здійснення заходів 
щодо впровадження 
практик та механізмів 
соціальної та 
громадської участі, 
зокрема щодо 
забезпечення 
безбар’єрності 

1) проведення міжрегіональних обмінів молоддю  
(зокрема осіб з інвалідністю та  внутрішньо 
переміщених осіб), яка постраждала внаслідок 
війни, з метою підвищення її соціальної та 
громадської участі у процесах відновлення країни 

травень — вересень  
2023 року 

за рахунок 
міжнародної технічної 
допомоги  

 Мінмолодьспорт 
державна установа 
“Всеукраїнський 
молодіжний центр” (за 
згодою) 
обласні, Київська міська 
державні (військові) 
адміністрації 
органи місцевого 
самоврядування (за 
згодою) 

 

 

2) організація роботи регіональних просторів, 
створених у рамках проекту платформи “СпівДія” 
на базі молодіжних центрів та молодіжних 
просторів з надання послуг, зокрема он-лайн, 
спрямованих на створення безбар’єрного доступу, 
соціальної та громадської адаптації всіх груп 
населення (зокрема постраждалих внаслідок війни, 
осіб з інвалідністю та внутрішньо переміщених 
осіб) до гуманітарної, психологічної та юридичної 
підтримки, консультацій з питань професійного 
розвитку та працевлаштування, послуг з 
неформальної освіти тощо 

2023 рік 

 

за рахунок 
міжнародної технічної 
допомоги 

 Мінмолодьспорт 
державна установа 
“Всеукраїнський 
молодіжний центр” (за 
згодою) 
обласні, Київська міська 
державні (військові) 
адміністрації 
органи місцевого 
самоврядування (за 
згодою) 

 

72. Забезпечення 
можливості безбар’єрної 
участі громадян у 
культурному житті, 
доступі до культурних 
послуг, культурних 
цінностей, культурної 
спадщини та інформації 
про них 

затвердження мінімальних стандартів забезпечення 
населення культурними послугами 

вересень — 
листопад  
2024 року 

державний бюджет  МКІП 
Мінфін 
Мінекономіки 
Мінсоцполітики 

абзац другий 
частини першої 
статті 42 Закону 
України “Про 
культуру” 

73. Реалізація програми 
залучення молоді до 
громадянського та 
політичного життя, 
зокрема осіб з 
інвалідністю та 
внутрішньо переміщених 
осіб 

1) проведення освітньо-виховних заходів (тренінги, 
семінари, форуми) з представниками молодіжних 
центрів та активної молоді для підвищення рівня їх 
спроможності та якості діяльності щодо роботи з 
різними категоріями молоді (зокрема особами з 
інвалідністю та внутрішньо переміщеними особами) 
для її залучення до громадянського та політичного 
життя 

липень — листопад  
2023 року 

державний бюджет 
(КПКВК 3401070) 

місцеві бюджети  

2 600 Мінмолодьспорт 
державна установа 
“Всеукраїнський 
молодіжний центр” (за 
згодою) 
обласні, Київська міська 
державні (військові) 
адміністрації 
органи місцевого 
самоврядування (за 
згодою) 
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Найменування завдання Найменування заходу Строк виконання 

Ресурсне забезпечення 

Відповідальні за 

виконання 

Національні або 

міжнародні 

зобов’язання (за 

наявності) 

джерела  

фінансування 

орієнтовний 

обсяг 

фінансування,  

тис. гривень 

 

2) проведення тренінгів для представників 

молодіжних рад, зокрема осіб з інвалідністю та 

внутрішньо переміщених осіб, які постраждали 

внаслідок війни, щодо участі у процесах ухвалення 

рішень 

2023 рік 

січень — лютий 

2024 року 

державний бюджет 

(КПКВК 3401070) 

1 350 Мінмолодьспорт 

обласні, Київська міська 

державні (військові) 

адміністрації 

 

 

3) проведення інформаційно-просвітницьких 

заходів (акції, форуми, тренінги) для молоді 

стосовно інструментів участі молоді у 

громадянському та політичному житті 

2023 рік 

січень — лютий 

2024 року 

державний та місцеві 

бюджети 

 Мінмолодьспорт 

державна установа 

“Всеукраїнський 

молодіжний центр” (за 

згодою) 

обласні, Київська міська 

державні (військові) 

адміністрації 

органи місцевого 

самоврядування (за 

згодою) 

 

74. Створення умов для 
забезпечення права 
дитини з інвалідністю на 
виховання у сім’ї 

внесення змін до частини третьої статті 143 
Сімейного кодексу України в частині виключення 
дискримінаційної складової за ознакою інвалідності  

січень — березень  
2024 року 

державний бюджет  Мінсоцполітики  

75. Створення умов для 
отримання водійських 
посвідчень осіб з 
інвалідністю  

розроблення нормативного механізму 
переобладнання автомобіля на ручне керування для 
адаптації потреб осіб з інвалідністю 

2023 рік 

 

державний бюджет  МВС 
Мінсоцполітики 

 

76. Створення умов для 
вдосконалення сімейних 
форм виховання дітей-
сиріт та дітей, 
позбавлених 
батьківського піклування 

1) вдосконалення законодавства щодо розвитку 
сімейних форм виховання дітей-сиріт та дітей, 
позбавлених батьківського піклування 

2023—2024 роки державний бюджет  Мінсоцполітики 
МОН 
МОЗ 

 

2) розроблення механізмів стимулювання розвитку 
сімейних форм виховання 

квітень — вересень  
2023 року 

державний та місцеві 
бюджети 

 Мінсоцполітики 
органи місцевого 
самоврядування (за 
згодою)  

 

 3) проведення інформаційно-просвітницьких 
кампаній з популяризації сімейних форм виховання 
дітей-сиріт і дітей, позбавлених батьківського 
піклування 

липень — грудень  
2023 року 

державний та місцеві 
бюджети 

 Мінсоцполітики 
Нацсоцслужба 
органи місцевого 
самоврядування (за 
згодою)  

 

 4) забезпечення розвитку сімейних форм виховання, 
проведення із залученням регіональних та місцевих 
засобів масової інформації інформаційної кампанії з 
питань влаштування дітей до сімейних форм 
виховання 

2024 рік державний та місцеві 
бюджети 

 Мінсоцполітики 
Нацсоцслужба 
органи місцевого 
самоврядування (за 
згодою) 
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Найменування завдання Найменування заходу Строк виконання 

Ресурсне забезпечення 

Відповідальні за 

виконання 

Національні або 

міжнародні 

зобов’язання (за 

наявності) 

джерела  

фінансування 

орієнтовний 

обсяг 

фінансування,  

тис. гривень 

Стратегічна ціль: поширені кращі практики сприяють усвідомленню та розумінню громадянами важливості створення безбар’єрного простору та участі в житті суспільства без дискримінації 

77. Поширення 
інформації про існуючі 
засоби правового 
захисту і передові 
практики, спрямовані на 
полегшення доступу 
особи з інвалідністю та 
інших маломобільних 
груп населення до 
правового захисту у 
випадках дискримінації 

1) проведення навчання для працівників МВС та 
працівників органів системи МВС щодо дотримання 
вимог антидискримінаційного законодавства, 
толерантності та принципів безбар’єрного 
спілкування  

квітень — вересень  
2023 року 

державний бюджет 

 

 МВС 
Адміністрація 
Держприкордонслужби 
ДСНС  
Національна поліція  
Національна гвардія 
ДМС 

 

2) забезпечення проведення тренінгів щодо 
використання сучасних цифрових сервісів для 
спілкування з особами з порушенням слуху 

липень — грудень  
2024 року  

державний бюджет  МВС 
Адміністрація 
Держприкордонслужби 
ДСНС  
Національна поліція 
Національна гвардія  
ДМС 

 

3) створення інформаційних матеріалів про 

забезпечення недискримінації, доступності та 

безбар’єрності в органах системи МВС 

квітень — жовтень  

2023 року 

державний бюджет  МВС  

Національна поліція   

ДМС 

Адміністрація 

Держприкордонслужби 

Національна гвардія 

ДСНС 

 

78. Проведення навчання 

працівників 

Мінреінтеграції та його 

територіальних органів з 

питань щодо принципів 

безбар’єрності, 

коректної термінології 

1) визначення відповідальної особи за проведення 

навчань для працівників Мінреінтеграції з питань 

безбар’єрності, окреслених у Довіднику 

безбар’єрності 

квітень — липень 

2023 року 

державний бюджет  Мінреінтеграції  

2) проведення тренінгу з питань безбар’єрності із 

залученням профільних міжнародних або 

вітчизняних гуманітарних організацій  

квітень — травень  

2023 року 

державний бюджет  Мінреінтеграції  

3) проведення на щорічній основі тестування на 

предмет розуміння принципів та термінології щодо 

безбар’єрності 

вересень — 

грудень  

2023 року 

державний бюджет  Мінреінтеграції  

79. Забезпечення 

обізнаності персоналу 

установ виконання 

покарань та слідчих 

ізоляторів щодо 

поводження з особами з 

інвалідністю 

1) розроблення навчальних матеріалів щодо 

методик і технік фізичного супроводу осіб з 

інвалідністю персоналом установ виконання 

покарань та слідчих ізоляторів (зокрема осіб з 

порушенням зору, слуху, опорно-рухового апарату, 

мовлення та інтелектуального розвитку, а також з 

різними порушеннями), спілкування та 

толерантного поводження із ними  

квітень — листопад  

2023 року 

державний бюджет  Мін’юст 

громадські об’єднання (за 

згодою) 

 

Конвенція ООН про 

права осіб з 

інвалідністю 
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Найменування завдання Найменування заходу Строк виконання 

Ресурсне забезпечення 

Відповідальні за 

виконання 

Національні або 

міжнародні 

зобов’язання (за 

наявності) 

джерела  

фінансування 

орієнтовний 

обсяг 

фінансування,  

тис. гривень 

 

2) організація проведення навчання тренерів з числа 

персоналу Державної кримінально-виконавчої 

служби щодо методик і технік фізичного супроводу 

осіб з інвалідністю персоналом установ виконання 

покарань та слідчих ізоляторів  

вересень — 

грудень  

2023 року 

державний бюджет  Мін’юст 

громадські об’єднання (за 

згодою) 

 

 

 

3) організація проведення навчання (тренінгів) 

персоналу установ виконання покарань, слідчих 

ізоляторів Державної кримінально-виконавчої 

служби, виконання службових обов’язків яких 

пов’язано з роботою з особами з інвалідністю, 

методикам і технікам фізичного супроводу осіб з 

інвалідністю, спілкуванню та толерантному 

поводженню з ними 

лютий — грудень 

2024 року 

державний бюджет  Мін’юст 

громадські об’єднання (за 

згодою) 

 

 

80. Запровадження 

комплексу заходів, 

спрямованих на 

соціалізацію, 

підвищення  

1) реалізація проекту рішення (функціонування) 

ефективної системи адаптації осіб з інвалідністю до 

керування транспортними засобами з урахуванням 

можливостей та потреб таких осіб 

2023 рік 

 

державний бюджет  МВС  

якості життя, активності, 

залучення в усі форми 

суспільного життя людей 

із стійким порушенням 

повсякденного 

функціонування 

2) проведення моніторингу доступності медичних 

послуг закладів охорони здоров’я МВС та органів 

його системи 

квітень — вересень  

2023 року 

державний бюджет  МВС 

ДСНС 

Адміністрація 

Держприкордонслужби 

Національна гвардія 

 

 3) запровадження в системі закладів охорони 

здоров’я МВС електронної системи сервісів запису 

до лікаря, зберігання медичних даних 

червень — грудень  

2023 року 

державний бюджет  МВС 

ДСНС 

Адміністрація 

Держприкордонслужби 

Національна гвардія 

 

81. Забезпечення 

вшанування пам’яті 

захисників України 

1) розроблення проекту інтерактивної карти 

пам’ятників та меморіальних дощок на честь 

загиблих  Захисників і Захисниць України 

2023 рік державний бюджет  Мінветеранів 

МКІП 

 

2) розроблення проекту інтерактивної книги 

героїчних вчинків 

2023 рік державний бюджет  Мінветеранів 

МКІП 

 

3) створення інтерактивної карти пам’ятників та 

меморіальних дощок на честь загиблих Захисників 

і Захисниць України 

2024 рік державний бюджет  Мінветеранів 

МКІП 

 

4) створення інтерактивної книги героїчних вчинків 2024 рік державний бюджет  Мінветеранів 

МКІП 
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Найменування завдання Найменування заходу Строк виконання 

Ресурсне забезпечення 

Відповідальні за 

виконання 

Національні або 

міжнародні 

зобов’язання (за 

наявності) 

джерела  

фінансування 

орієнтовний 

обсяг 

фінансування,  

тис. гривень 

82. Розроблення 

ефективних засобів 

правового захисту і 

ефективного механізму 

фіксації порушень та 

притягнення винних осіб 

до відповідальності за 

порушення прав та 

інтересів осіб з 

інвалідністю та інших 

маломобільних груп 

населення у випадках 

дискримінації 

прийняття нормативно-правової бази щодо 

належного оформлення адміністративних матеріалів 

за фактами мобінгу (цькування) 

2023 рік державний бюджет  Мінекономіки 

Держпраці 

МВС 

Мін’юст 

Національна поліція 

 

       

Стратегічна ціль: усім громадянам доступні публічні та соціальні послуги, які відповідають міжнародним стандартам 

83. Забезпечення захисту 

і безпеки осіб з 

інвалідністю та інших 

маломобільних груп  

1) забезпечення можливості виклику екстрених 

служб за допомогою номерів 101 та 102 особами з 

порушеннями слуху, зору та особами, які 

страждають на психічні розлади 

2023 рік державний бюджет  МВС 

ДСНС 

Національна поліція 

 

населення в умовах 

воєнного стану та 

надзвичайних ситуаціях 

2) забезпечення можливості реалізації права на 

звернення та отримання послуг особами з 

порушеннями слуху, зору та особами, які 

страждають на психічні розлади 

2023 рік державний бюджет  МВС  

ДСНС 

Національна поліція 

Адміністрація 

Держприкордонслужби 

Національна гвардія 

ДМС 

 

 3) створення системи укриттів в адміністративних 

будівлях МВС та органах системи МВС з 

урахуванням принципів безбар’єрності та 

доступності для маломобільних груп населення, 

зокрема осіб з інвалідністю 

2023—2024 роки державний бюджет  МВС 

Національна поліція  

ДМС 

Національна гвардія 

ДСНС 

Адміністрація 

Держприкордонслужби 

 

84. Запровадження 

процесу розвитку 

соціальної послуги 

підтриманого 

проживання для осіб з 

інвалідністю, осіб 

похилого віку 

1) внесення змін до постанов Кабінету Міністрів 

України, які регламентують надання соціальних 

послуг, зокрема підтриманого проживання 

квітень — вересень  

2023 року 

державний бюджет  Мінсоцполітики Конвенція ООН про 

права дитини, 

Конвенція ООН про 

права осіб з 

інвалідністю 

2) затвердження державного стандарту соціальної 

послуги соціальної адаптації 

2023 рік державний бюджет  Мінсоцполітики  
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Найменування завдання Найменування заходу Строк виконання 

Ресурсне забезпечення 

Відповідальні за 

виконання 

Національні або 

міжнародні 

зобов’язання (за 

наявності) 

джерела  

фінансування 

орієнтовний 

обсяг 

фінансування,  

тис. гривень 

 3) внесення змін до державних стандартів 

підтриманого проживання, супроводу під час 

працевлаштування та на робочому місці осіб з 

інвалідністю та осіб похилого віку 

2023 рік державний бюджет  Мінсоцполітики  

 4) проведення функціонального аудиту дитячих 

будинків-інтернатів та психоневрологічних 

інтернатів для виявлення осіб, які потребують 

надання соціальної послуги підтриманого 

проживання 

квітень — вересень  

2023 року 

державний бюджет  Мінсоцполітики 

Нацсоцслужба  

обласні, Київська міська 

державні (військові) 

адміністрації  

громадські об’єднання (за 

згодою) 

благодійні організації (за 

згодою) 

 

 5) проведення дослідження щодо врегулювання 

питання забезпечення житлом дітей з інвалідністю з 

числа дітей-сиріт та дітей, позбавлених 

батьківського піклування, осіб з інвалідністю, які 

проживають у державних або інших соціальних 

установах, за результатами якого напрацювати 

відповідні механізми 

2023 рік 

 

державний бюджет  Мінсоцполітики 

Мінінфраструктури 

Нацсоцслужба  

обласні, Київська міська 

державні (військові) 

адміністрації 

 

85. Забезпечення 

розвитку української 

гостинності як культури 

та бренда, втілення 

національної 

ідентичності в 

туристичну сферу 

1) розроблення та впровадження методології у сфері 

обслуговування на засадах державно-приватного 

партнерства з використанням кращого світового 

досвіду та стандартів з урахуванням потреб різних 

груп населення, туристів 

2023 рік державний бюджет 1 000 Мінінфраструктури 

ДАРТ 

 

 2) розроблення та впровадження стандартів 

облаштування туристичної інфраструктури для 

підвищення рівня обслуговування з урахуванням 

потреб різних груп населення, туристів 

2023 рік державний бюджет 1 000 Мінінфраструктури 

ДАРТ 

 

 
3) проведення просвітницьких заходів (вебінар або 

покроковий чек-лист) з підвищення рівня 

кваліфікації персоналу готелів, інших об’єктів, 

призначених для надання послуг з розміщення, 

курортних закладів 

 

 

 

 

2023 рік державний бюджет 1 000 Мінінфраструктури 

ДАРТ 
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Найменування завдання Найменування заходу Строк виконання 

Ресурсне забезпечення 

Відповідальні за 

виконання 

Національні або 

міжнародні 

зобов’язання (за 

наявності) 

джерела  

фінансування 

орієнтовний 

обсяг 

фінансування,  

тис. гривень 

86. Забезпечення 
доступності продуктів і 
послуг  

розроблення плану заходів з впровадження 
Директиви (ЄС) 2019/ 882 Європейського 
Парламенту та Ради від 17 квітня 2019 р. про 
вимоги до доступності продуктів і послуг в рамках 
Угоди про асоціацію між Україною, з однієї 
сторони, та Європейським Союзом, Європейським 
співтовариством з атомної енергії і їхніми 
державами-членами, з іншої сторони 

травень — вересень  
2023 року 

державний бюджет  Мінекономіки 
інші заінтересовані органи 
виконавчої влади 

 

Стратегічна ціль: держава сприяє підвищенню рівня здоров’я та забезпеченню фізичної активності населення 

87. Впровадження 
комплексних 
реабілітаційних та 
абілітаційних послуг, 
спрямованих на 
підвищення якості 
життя, активності, 
працездатності та 
залучення в усі форми 
суспільного життя 
(переоцінка діючої 
системи та стандартів 
реабілітації, 
імплементація 
комплексних сучасних 
підходів) 

1) впровадження навчання медичних працівників та 
активне використання ними національного 
класифікатора Міжнародної класифікації 
функціонування, обмеження життєдіяльності та 
здоров’я для оцінки втрати функціональності 

квітень — жовтень   
2023 року 

державний бюджет  МОЗ  

2) розроблення та затвердження типового 
положення про кабінет асистивних технологій 

квітень — липень 
2023 року 

державний бюджет  МОЗ  

3) розроблення та затвердження порядку 
функціонування кабінету асистивних технологій 

квітень — липень 
2023 року 

державний бюджет  МОЗ  

4) затвердження переліку протипоказань для 
надання реабілітаційної допомоги високого обсягу 

квітень — липень 
2023 року 

державний бюджет  МОЗ  

5) розроблення та затвердження порядку атестації 
фахівців з реабілітації 

лютий — серпень 
2024 року 

державний бюджет  МОЗ  

6) забезпечення включення пакета реабілітаційних 
послуг до проекту Програми медичних гарантій на 
2024 рік, що дозволить  фахівцям надавати 
реабілітаційну допомогу самостійно відповідно до 
мети, зазначеної в індивідуальному 
реабілітаційному плані 

2024 рік державний бюджет 

в межах наявного 
фінансового ресурсу 

 МОЗ  

88. Інтеграція державної 

політики охорони 

здоров’я в частині 

здоров’я населення, 

просвітництва, 

гуманізації та 

культивування здорового 

способу життя до 

державної політики 

безбар’єрності  

(принцип “здоров’я, а  

не лікування”) 

1) проведення гендерно чутливих інформаційно-

просвітницьких заходів для зміцнення здоров’я 

населення, раннього виявлення захворювань, 

формування навичок здорового способу життя, 

зокрема щодо зниження рівня поширеності 

тютюнокуріння, відповідальної самозбережувальної 

поведінки  

2023 рік державний бюджет  МОЗ 

МКІП 

обласні, Київська міська 

державні (військові) 

адміністрації 

 

2) спрощення доступу різних груп населення до 

вакцинації 

2023 рік державний бюджет  МОЗ  



 40 

Найменування завдання Найменування заходу Строк виконання 

Ресурсне забезпечення 

Відповідальні за 

виконання 

Національні або 

міжнародні 

зобов’язання (за 

наявності) 

джерела  

фінансування 

орієнтовний 

обсяг 

фінансування,  

тис. гривень 

89. Забезпечення 

розвитку гендерно 

чутливого простору в 

закладах охорони 

здоров’я, розширення 

застосування підходів, 

дружніх до сімей з 

дітьми та маломобільних 

груп населення 

1) врахування підходів гендерної чутливості, 

дружності до сімей з дітьми та маломобільних груп 

населення під час будівництва, реконструкції 

закладів охорони здоров’я 

2023 рік державний та місцеві 
бюджети 

 МОЗ 

обласні, Київська міська 

державні (військові) 

адміністрації 

органи місцевого 

самоврядування (за 

згодою) 

Міжнародна 

ініціатива 

“Партнерство 

Біарріц” з 

утвердження 

гендерної рівності 

2) збільшення чисельності дітей, які мають 

порушення розвитку або в яких існує ризик 

виникнення таких порушень, яким надається 

послуга раннього втручання в закладах охорони 

здоров’я за принципом раннього виявлення таких 

дітей 

2023 рік 

 

державний бюджет 

в межах наявного 

фінансового ресурсу 

505 109,8 МОЗ 

обласні, Київська міська 

державні (військові) 

адміністрації 

органи місцевого 

самоврядування (за 

згодою) 

 

90. Забезпечення 
розвитку доступних 
послуг з охорони 
психічного здоров’я, 
зокрема для осіб, які 
мають комплексні 
розлади психіки або в 
яких існує ризик 
розвитку розладів 
психіки, та подолання 
стигматизації звернень 
за психологічною та 
психіатричною 
допомогою 

1) забезпечення формування пакета послуг з 
охорони психічного здоров’я на первинному рівні 
медичної допомоги у рамках Порядку реалізації 
програми державних гарантій медичного 
обслуговування населення у 2023 році, 
затвердженого постановою Кабінету Міністрів 
України від 27 грудня 2022 р. № 1464, який 
забезпечує наявність послуг із психічного здоров’я 
на первинній ланці надання медичної допомоги, 
забезпечує доступність таких послуг для пацієнтів в 
громаді та сприяє дестигматизації сфери психічного 
здоров’я 

2023 рік державний бюджет 

в межах наявного 
фінансового ресурсу 

180 730 МОЗ 
НСЗУ 

 

2) забезпечення навчання фахівців первинної ланки 
за Програмою дій із подолання прогалин у сфері 
психічного здоров’я (mhGAP) для збільшення 
доступності послуг з охорони психічного здоров’я 
та впровадження кейс-менеджменту на первинному 
рівні надання медичної допомоги 

2023 рік 

 

за рахунок 
міжнародної технічної 
допомоги 

500 МОЗ  

 3) збільшення кількості мобільних 
мультидисциплінарних команд з надання 
психіатричної допомоги, які надають послуги 
пацієнтам за місцем їх перебування у громаді, 
відповідно до Програми медичних гарантій на 
2023 рік 

 

 

 

2023 рік 

 

державний бюджет 

в межах наявного 
фінансового ресурсу 

439 463,1 МОЗ 
НСЗУ 
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Найменування завдання Найменування заходу Строк виконання 

Ресурсне забезпечення 

Відповідальні за 

виконання 

Національні або 

міжнародні 

зобов’язання (за 

наявності) 

джерела  

фінансування 

орієнтовний 

обсяг 

фінансування,  

тис. гривень 

 4) забезпечення відкриття психіатричних відділень в 
багатопрофільних лікарнях 

2023 рік 

 

за рахунок 
міжнародної технічної 
допомоги 

 МОЗ 
МВС 
обласні, Київська міська 
державні (військові) 
адміністрації 
органи місцевого 
самоврядування (за 
згодою) 

Конвенція ООН про 
права осіб з 
інвалідністю  

91. Запровадження 
щорічних медичних 
обстежень здоровʼя 
ветеранів шляхом 
проведення 
профілактичних 
медичних оглядів, що 
дасть можливість на 
ранніх стадіях виявляти 
проблеми із здоров’ям у 
даної категорії населення 

1) розроблення методичних рекомендацій для 
лікарів первинної ланки щодо процедури огляду 
ветеранів 

квітень — вересень  
2023 року 

державний бюджет 
(КПКВ 1501040) 

 Мінветеранів 
МОЗ  
НСЗУ 

 

2) проведення навчання лікарів щодо застосування 
методичних рекомендацій 

вересень — 
грудень  
2023 року 

державний бюджет  Мінветеранів 
МОЗ 
НСЗУ 

 

92. Надання 
психологічної допомоги 
українським ветеранам, 
членам їх  
сімей, членам сімей 
загиблих (померлих) 
Захисників і Захисниць 
України з метою 
підвищення загальної 
якості їх життя та 
підтримки їх повної 
соціальної реадаптації 

1) формування мережі суб’єктів надання послуг з 
охорони психічного здоров’я та психосоціальної 
підтримки, забезпечення їх координації 

квітень — вересень  
2023 року 

державний бюджет  Мінветеранів 
МОЗ 
НСЗУ 
Мінсоцполітики 

 

2) запровадження універсальних скринінгів станів 
психічного здоров’я ветеранів на етапі переходу від 
військової служби до цивільного життя 

червень — грудень  
2023 року 

державний бюджет  Мінветеранів 
МОЗ 
НСЗУ 

 

93. Створення системи 
реабілітаційної допомоги 
військовослужбовцям та 
ветеранам 

1) розроблення маршруту Захисника і Захисниці 
України для отримання комплексної реабілітації, 
зокрема  направлення до закладів охорони  
здоров’я/реабілітаційних закладів, які надають 
реабілітаційні послуги 

червень — грудень  
2023 року 

державний бюджет  Мінветеранів 
МОЗ 
НСЗУ 
обласні, Київська міська 
державні (військові) 
адміністрації 

 

 2) забезпечення принципів доказовості та 
біопсихосоціальної моделі Міжнародної 
класифікації функціонування обмеження 
життєдіяльності та здоров’я (МКФ) під час надання 
реабілітаційних послуг шляхом перегляду програм 
санаторно-курортного лікування 

червень — грудень  
2023 року 

державний бюджет  Мінветеранів 
МОЗ 
НСЗУ 
обласні, Київська міська 
державні (військові) 
адміністрації 
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Найменування завдання Найменування заходу Строк виконання 

Ресурсне забезпечення 

Відповідальні за 

виконання 

Національні або 

міжнародні 

зобов’язання (за 

наявності) 

джерела  

фінансування 

орієнтовний 

обсяг 

фінансування,  

тис. гривень 

94. Імплементація 

адаптивного спорту в 

законодавство України 

та розвиток спорту 

ветеранів війни як 

окремого виду діяльності 

щодо сприяння 

фізкультурно-спортивній 

реабілітації ветеранів 

війни та членів їх сімей, 

сімей загиблих 

(померлих) ветеранів 

війни, забезпечення 

залучення ветеранів 

війни до адаптивного 

спорту 

1) імплементація адаптивного спорту в 

законодавство України 

травень — грудень  

2023 року 

2024 рік 

державний бюджет  Мінмолодьспорт  

2) розроблення проекту наказу Мінветеранів “Про 

затвердження типових положень/регламентів з 

організації та проведення тренувань із спорту 

ветеранів війни, спортивних змагань, формування 

збірних команд для участі у міжнародних 

спортивних заходах” 

квітень — серпень  

2023 року 

державний бюджет  Мінветеранів 

Мінмолодьспорт 

 

3) розроблення і впровадження єдиної методології 
проведення заходів з фізкультурно-спортивної 
реабілітації ветеранів війни та членів їх сімей, сімей 
загиблих (померлих) ветеранів війни  

травень — грудень  
2023 року 

державний бюджет  Мінветеранів 
Мінмолодьспорт 

 

4) забезпечення залучення ветеранів війни до 
спорту ветеранів війни  як елементу реабілітації, 
підтримки здоров’я, емоційної підтримки 

2023 рік державний бюджет  Мінветеранів 
Мінмолодьспорт  

 

 

5) забезпечення проведення національних 
спортивних змагань з відбору кандидатів до 
національних збірних команд України ветеранів 
війни, їх підготовка та участь у міжнародних 
спортивних змаганнях 

2023 рік державний бюджет  Мінветеранів 
Мінмолодьспорт 

 

95. Проведення 
інформаційної кампанії 
щодо можливостей 
використання засобів 
фізичної культури і 
спорту для психологічної 
та фізичної реабілітації, 
зняття психоемоційної 
напруги та соціальної 
адаптації всіх груп 
населення 

проведення інформаційних заходів щодо 
можливості використання засобів фізичної культури 
і спорту серед різних груп населення з метою їх 
залучення до рухової активності, у тому числі як 
засіб психологічної реабілітації 

2023 рік державний бюджет 
(КПКВК 3401220) 

200 Мінмолодьспорт 
Всеукраїнський центр 
фізичного здоров’я 
населення “Спорт для 
всіх” (за згодою)  
центри фізичного здоров’я 
населення “Спорт для 
всіх” (за згодою) 

 

2024 рік державний бюджет 
(КПКВК 3401220) 

220 

96. Забезпечення 
доступу до закладів 
фізичної культури і 
спорту для всіх груп 
населення 

1) проведення заходів з фізичної культури і спорту 
та фізкультурно-спортивної реабілітації для осіб з 
інвалідністю з метою поліпшення їх фізичного 
стану та суспільної інтеграції 

2023 рік державний бюджет 
(КПКВК 3401110, 
КПКВК 3401120) 

 
236 264,9 
39 538,6 

Мінмолодьспорт 
Український центр з 
фізичної культури і спорту 
осіб з інвалідністю 
“Інваспорт” (за згодою) 
регіональні центри з 
фізичної культури і спорту 
осіб з інвалідністю 
“Інваспорт” (за згодою) 

 

2024 рік державний бюджет 
(КПКВК 3401110, 
КПКВК 3401120) 

 
484 357,3 
137 032,9 
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Найменування завдання Найменування заходу Строк виконання 

Ресурсне забезпечення 

Відповідальні за 

виконання 

Національні або 

міжнародні 

зобов’язання (за 

наявності) 

джерела  

фінансування 

орієнтовний 

обсяг 

фінансування,  

тис. гривень 

 

2) залучення координаторів (фахівців) і здійснення 
заходів у регіонах України у рамках реалізації 
соціального проекту “Активні парки—локації 
здорової України”, доступних для всіх груп 
населення, зокрема на деокупованих територіях, з 
метою популяризації здорового способу життя та 
створення активного дозвілля 

2023 рік 

 

державний бюджет 
(КПКВК 3401220, 
КПКВК 3411250) 

 
46 051,6 
53 948,4  

Мінмолодьспорт 
Всеукраїнський центр 
фізичного здоров’я 
населення “Спорт для 
всіх” (за згодою) 

 

2024 рік державний бюджет 

(КПКВК 3401220, 

КПКВК 3411250) 

 

153 429,7 

176 558,4  

 3) проведення заходів (тренінги, наради тощо) з 

координації діяльності регіональних центрів 

фізичного здоров’я населення “Спорт для всіх” з 

метою здійснення комунікації з працівниками 

центрів та практичного забезпечення впровадження 

оздоровчої рухової активності 

2023 рік державний бюджет 

(КПКВК 3401220) 

407,3 Мінмолодьспорт 

Всеукраїнський центр 

фізичного здоров’я 

населення “Спорт для 

всіх” (за згодою) 

 

 2024 рік державний бюджет 

(КПКВК 3401220) 

448 

97. Запровадження 

системи раннього 

втручання 

1) розроблення та подання на розгляд Кабінету 

Міністрів України нормативно-правового акта про 

систему раннього втручання 

2023 рік державний бюджет  Мінсоцполітики 

МОЗ  

МОН 

Конвенція ООН про 

права дитини, 

Конвенція ООН про 

права осіб з 

інвалідністю 
 2) проведення щорічного моніторингу та 

оцінювання якості послуги раннього втручання, що 

вже надається 

2023—2024 роки державний бюджет  Нацсоцслужба  

обласні, Київська міська 

державні (військові) 

адміністрації 

 3) визначення щороку (грудень) потреб населення 

адміністративно-територіальної одиниці в послузі 

раннього втручання 

травень — грудень  

2023 року 

2024 рік 

державний бюджет  обласні, Київська міська 

державні (військові) 

адміністрації 

Нацсоцслужба  

 4) розроблення програм підготовки фахівців з 

питань раннього втручання за відповідними 

галузями знань 

2023 рік державний бюджет  МОН 

Мінсоцполітики  

МОЗ 

 

 5) інтеграція програм підготовки фахівців з питань 

раннього втручання за відповідними галузями знань 

до відповідних освітніх програм закладів вищої 

освіти та/або до програм підвищення кваліфікації 

фахівців (психологів, дефектологів, логопедів, 

педіатрів, неврологів, психіатрів, ерготерапевтів, 

лікарів фізичної та реабілітаційної медицини, 

фахівців із соціальної роботи, соціальних 

працівників, соціальних педагогів тощо) 

 

 

 

2023 рік 

 

державний бюджет  МОН 

Мінсоцполітики  

МОЗ 
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Найменування завдання Найменування заходу Строк виконання 

Ресурсне забезпечення 

Відповідальні за 

виконання 

Національні або 

міжнародні 

зобов’язання (за 

наявності) 

джерела  

фінансування 

орієнтовний 

обсяг 

фінансування,  

тис. гривень 

 6) розроблення за результатами визначення потреб 

населення адміністративно-територіальної одиниці 

в послузі раннього втручання заходів щодо 

утворення центрів (служб, відділень) раннього 

втручання на базі діючої мережі закладів з 

урахуванням потреб та фінансових можливостей 

відповідної адміністративно-територіальної одиниці 

2023—2024 роки державний та місцеві 

бюджети 

 обласні, Київська міська 

державні (військові) 

адміністрації 

органи місцевого 

самоврядування (за 

згодою) 

 

98. Створення механізму 

забезпечення 

допоміжними засобами 

реабілітації відповідно 

до потреби та створення 

умов щодо ефективного 

призначення допоміжних 

засобів реабілітації на 

основі 

біопсихосоціальної 

моделі Міжнародної 

класифікації 

функціонування, 

обмеження 

життєдіяльності та 

здоров’я 

внесення змін до постанов Кабінету Міністрів 

України, що регулюють питання забезпечення 

допоміжними засобами реабілітації 

2023 рік 

 

державний бюджет 

(КПКВК 2507110) 

2 897 195 Мінсоцполітики 

обласні, Київська міська 

державні (військові) 

адміністрації 

 

99. Актуалізація 

державної політики з 

питань здорового та 

активного довголіття 

населення 

розроблення та подання на розгляд Кабінету 

Міністрів України проекту розпорядження про 

схвалення Стратегії державної політики з питань 

здорового та активного довголіття населення на 

період до 2030 року та затвердження операційного 

плану заходів на 2024—2025 роки з її реалізації 

2023 рік державний та місцеві 

бюджети 

 Мінсоцполітики 

МОЗ 

МКІП 

МОН 

Мінекономіки  

Мінмолодьспорт 

Мінінфраструктури 

обласні, Київська міська 

державні (військові) 

адміністрації 

органи місцевого 

самоврядування (за 

згодою) 
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Найменування завдання Найменування заходу Строк виконання 

Ресурсне забезпечення 

Відповідальні за 

виконання 

Національні або 

міжнародні 

зобов’язання (за 

наявності) 

джерела  

фінансування 

орієнтовний 

обсяг 

фінансування,  

тис. гривень 

Стратегічна ціль: держава сприяє підвищенню рівня захисту жінок та чоловіків, хлопчиків та дівчат, зокрема осіб з інвалідністю, від насильства в умовах збройного конфлікту 

100. Забезпечення 

перегляду наявних 

процедур розгляду справ 

та надання допомоги 

постраждалим від усіх 

форм насильства з метою 

приведення у 

відповідність з 

найкращими світовими 

практиками та 

уникнення 

ретравматизації  

1) проведення гендерно чутливих інформаційно-

просвітницьких заходів для формування в 

суспільстві нульової толерантності до насильства та 

експлуатації  

2023 рік державний бюджет  Нацсоцслужба 

Мінсоцполітики 

МОЗ 

МКІП  

обласні, Київська міська 

державні (військові) 

адміністрації 

 

2) забезпечення проведення тренінгів щодо 

використання гендерно чутливого підходу під час 

спілкування з постраждалими, які пережили 

насильство в умовах збройного конфлікту, для 

поліції, державних адміністрацій, психологів, 

центрів з надання безоплатної вторинної правової 

допомоги тощо 

2023—2024 роки державний бюджет  МВС  

Мінсоцполітики 

Мін’юст 

Національна поліція  

Координаційний центр з 

надання правової 

допомоги (за згодою) 

 

 3) створення інформаційних матеріалів про права 

людини, зокрема особи з інвалідністю, яка 

пережила насильство в умовах збройного 

конфлікту, та забезпечення їх розміщення на 

телебаченні та білбордах  

квітень — жовтень  

2023 року 

державний бюджет  Мін’юст 

Мінсоцполітики 

МОЗ 

Національна поліція 

Координаційний центр з 

надання правової 

допомоги (за згодою) 

Офіс Генерального 

прокурора (за згодою) 

 

 4) забезпечення доступності безоплатної правової 

допомоги, соціальних послуг для постраждалих від 

насильства з порушенням слуху в частині залучення 

перекладача (зокрема жестової мови) під часи 

надання їм безоплатної правової допомоги 

центрами з надання безоплатної вторинної правової 

допомоги та соціальних послуг 

2023 рік 

 

державний бюджет  Мін’юст  

Мінсоцполітики 

Координаційний центр з 

надання правової 

допомоги (за згодою) 

 

 5) розроблення інформаційних матеріалів про 

послуги з допомоги та реабілітації від усіх форм 

насильства, зокрема із застосуванням 

загальновживаної лексики, жестової мови, шрифту 

Брайля, та забезпечення їх поширення серед різних 

вікових груп населення, зокрема осіб з інвалідністю 

 

  

2023 рік 

 

державний бюджет  Мінсоцполітики  
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Найменування завдання Найменування заходу Строк виконання 

Ресурсне забезпечення 

Відповідальні за 

виконання 

Національні або 

міжнародні 

зобов’язання (за 

наявності) 

джерела  

фінансування 

орієнтовний 

обсяг 

фінансування,  

тис. гривень 

 6) опрацювання питання щодо внесення змін до 

Типової програми для постраждалих осіб, 

затвердженої наказом Мінсоцполітики  

від 13 жовтня 2021 р. № 587, з урахуванням потреб 

осіб з порушенням слуху, зору, осіб з 

інтелектуальними порушеннями 

червень — грудень  

2024 року 

державний бюджет  Мінсоцполітики 

МОЗ 

 

Напрям 5. Освітня безбар’єрність 

Стратегічна ціль: освітні потреби дорослих, молоді та дітей забезпечені якісною освітою протягом життя 

101. Прийняття та 

впровадження Закону 

України “Про освіту 

дорослих” 

1) звернення до Верховної Ради України з 

пропозицією щодо врахування у Законі України 

“Про освіту дорослих” механізмів фінансування 

освітніх послуг для дорослих за принципом “гроші 

ходять за людиною” 

квітень — липень 

2023 року 

державний бюджет  МОН 

Мінекономіки  

Мінветеранів 

 

 2) здійснення супроводження у Верховній Раді 

України проекту Закону України “Про освіту 

дорослих” 

квітень — червень  

2023 року 

державний бюджет  МОН Європейський 

маніфест освіти 

дорослих у  

21 столітті 

 3) імплементація Закону України “Про освіту 

дорослих” шляхом розроблення нормативно-

правових актів, визначених Законом України “Про 

освіту дорослих”, проведення відповідних 

комунікаційних заходів 

2024 рік державний бюджет  МОН 

Національна академія 

педагогічних наук (за 

згодою)  

обласні, Київська міська 

державні (військові) 

адміністрації 

Європейський 

маніфест освіти 

дорослих у  

21 столітті 

102. Забезпечення 

підвищення рівня якості 

надання освітніх послуг 

у закладах загальної 

середньої освіти 

1) затвердження наказом МОН нової редакції 

Положення про функціонування спеціальних класів 

в закладах загальної середньої освіти  

квітень — жовтень  

2023 року 

державний бюджет  МОН  

2) розроблення методичних рекомендацій щодо 

функціонування спеціальних класів у закладах 

загальної середньої освіти 

липень — вересень  

2023 року 

державний бюджет  МОН  

3) забезпечення функціонування мережі 

спеціальних класів відповідно до потреб громади 

вересень — 

грудень  

2023 року 

державний та місцеві 

бюджети 

 обласні, Київська міська 

державні (військові) 

адміністрації 

органи місцевого 

самоврядування (за 

згодою) 

 

 4) затвердження нової редакції Положення про 

логопедичні пункти системи освіти 

квітень — листопад  

2023 року 

державний бюджет  МОН  
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 5) розроблення методичних рекомендацій щодо 

впровадження оновлених підходів до забезпечення 

надання логопедичних послуг у системі освіти 

серпень — 

вересень  

2023 року 

державний бюджет  МОН  

 6) розроблення методичних рекомендацій щодо 
оцінювання осіб з особливими освітніми потребами 

квітень — липень 
2023 року 

державний бюджет  МОН 
Інститут спеціальної 
педагогіки і психології 
імені Миколи Ярмаченка 
Національна академія 
педагогічних наук (за 
згодою) 

 

103. Створення умов для 
дистанційного навчання 
на всіх рівнях освіти 

1) створення освітнього онлайн-курсу для осіб 
середнього та старшого дошкільного віку 
відповідно до Базового компонента дошкільної 
освіти 

2023 рік 

 

державний бюджет  МОН 
Український інститут 
розвитку освіти (за 
згодою) 

 

2) забезпечення наявності на веб-платформі 
“Всеукраїнська школа онлайн” курсів за 
навчальними предметами (інтегрованих курсів) за 
вибором для 5—11 класів  

2023 рік 

 

державний бюджет  МОН  
Український інститут 
розвитку освіти (за 
згодою) 

 

3) забезпечення оновлення наявних на веб- 
платформі “Всеукраїнська школа онлайн” курсів (за 
результатами перших років навчання за курсами, 
оновлення відповідно до нового державного 
стандарту) 

2024 рік державний бюджет  МОН 
Український інститут 
розвитку освіти (за 
згодою) 

 

 4) розвиток функціоналу веб-платформи 
“Всеукраїнська школа онлайн” для забезпечення її 
ширшого використання в освітньому процесі, 
зокрема забезпечення можливості адаптації курсів 
на веб-платформі “Всеукраїнська школа онлайн” під 
потреби класів, учнів 

2024 рік державний бюджет  МОН 
Український інститут 
розвитку освіти (за 
згодою) 

 

 5) забезпечення методичного супроводу учителів 
щодо ефективності використання освітніх 
матеріалів веб-платформи “Всеукраїнська школа 
онлайн” 

2023 рік 

 

державний бюджет  МОН  
Український інститут 
розвитку освіти (за 
згодою) 

 

 6) продовження роботи з розроблення методичних 
рекомендацій щодо надання освітніх послуг для 
осіб з особливими освітніми потребами в умовах 
дистанційного навчання на всіх рівнях освіти 

2023 рік 

 

державний бюджет  МОН 
Український інститут 
розвитку освіти (за згодою), 
Інститут спеціальної 
педагогіки і психології  
імені Миколи Ярмаченка  
Національна академія 
педагогічних наук (за 
згодою) 
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104. Здійснення 

системного моніторингу 

дотримання принципу 

освітньої безбар’єрності 

у сфері охорони здоров’я 

1) здійснення системного моніторингу щодо 

забезпечення рівних можливостей та вільного 

доступу до освіти в закладах фахової передвищої, 

вищої та післядипломної освіти, що здійснюють 

підготовку за спеціальностями галузі знань 22 

“Охорона здоров’я” 

2023 рік 

 

державний бюджет  МОЗ 

МОН 

Національне агентство із 

забезпечення якості вищої 

освіти (за згодою) 

Державна служба якості 

освіти 

центр розвитку 

медсестринства МОЗ (за 

згодою)  

 

 

2) здійснення системного моніторингу щодо 

забезпечення безперешкодного доступу осіб з 

інвалідністю та інших маломобільних груп 

населення до будівель та приміщень закладів освіти, 

що здійснюють підготовку за спеціальностями 

галузі знань 22 “Охорона здоров’я” 

2023 рік 

 

державний бюджет  МОЗ 

МОН 

Національне агентство із 

забезпечення якості вищої 

освіти (за згодою) 

Державна служба якості 

освіти 

центр розвитку 

медсестринства МОЗ (за 

згодою)  

 

 

3) забезпечення вільного доступу працівників сфери 

охорони здоров’я до заходів безперервного 

професійного розвитку та джерел актуальних 

професійних медичних знань (українських та 

міжнародних інформаційних систем, каталогів, 

бібліотек та баз) 

2023 рік 

 

державний бюджет  МОЗ  

центр тестування при МОЗ 

(за згодою) 

Національна наукова 

медична бібліотека 

України (за згодою) 

 

105. Забезпечення 
вільного доступу 
громадян без медичної 
освіти до необхідних 
медичних знань 

1) розроблення та поширення за допомогою різних 
засобів (друкованих та інтернет-видань, радіо, 
телебачення, YouTube тощо) інформаційно-
просвітницьких та довідкових матеріалів для 
громадян з основ медичних знань 

2023 рік 

 

державний бюджет  МОЗ 
заклади фахової 
передвищої, вищої та 
післядипломної освіти, що 
здійснюють підготовку у 
галузі знань 22 “Охорона 
здоров’я” (за згодою) 

 

 2) проведення на регулярній основі інформаційно-
просвітницьких заходів (очні та дистанційні) з 
основ медичних знань для громадян із залученням 
українських та іноземних викладачів і провідних 
фахівців з питань охорони здоров’я 

2023 рік 

 

державний бюджет  МОЗ 
заклади фахової 
передвищої, вищої та 
післядипломної освіти, що 
здійснюють підготовку у 
галузі знань 22 “Охорона 
здоров’я” (за згодою) 
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106. Утворення центрів 
ветеранського розвитку 
при закладах вищої 
освіти у регіонах 
України  

1) розроблення та узгодження проектів з утворення 
центрів ветеранського розвитку в партнерстві між 
Мінветеранів та визначеними закладами вищої 
освіти кожного регіону України 

2023 рік державний бюджет  Мінветеранів 
МОН 
обласні, Київська міська 
державні (військові) 
адміністрації 

 

 

2) початок реалізації проектів з утворення центрів 
ветеранського розвитку у партнерстві між 
Мінветеранів та визначеними закладами вищої 
освіти кожного регіону України 

лютий — грудень 
2024 року 

державний бюджет  Мінветеранів 
МОН 
обласні, Київська міська 
державні (військові) 
адміністрації 

 

107. Забезпечення 
доступності інклюзивної 
освіти протягом життя 

1) забезпечення організації підготовки, 
перепідготовки, підвищення кваліфікації осіб, які 
звільняються або звільнені з військової служби, з 
числа ветеранів війни, осіб, які мають особливі 
заслуги перед Батьківщиною, членів сімей таких 
осіб, членів сімей загиблих (померлих) ветеранів 
війни, членів сімей загиблих (померлих) Захисників 
і Захисниць України та постраждалих учасників 
Революції Гідності, внутрішньо переміщених осіб 

квітень — жовтень  
2023 року 

державний бюджет  Мінветеранів 
МОН 
Мінреінтеграції 

 

 2) забезпечення проведення підготовки, 
перепідготовки, підвищення кваліфікації осіб, які 
звільняються або звільнені з військової служби, з 
числа ветеранів війни, осіб, які мають особливі 
заслуги перед Батьківщиною, членів сімей таких 
осіб, членів сімей загиблих (померлих) ветеранів 
війни, членів сімей загиблих (померлих) Захисників 
і Захисниць України та постраждалих учасників 
Революції Гідності, внутрішньо переміщених осіб 

липень — грудень  
2023 року 

державний бюджет  Мінветеранів 
МОН 
Мінреінтеграції 

 

108. Розбудова системи 
освіти дорослих, 
забезпечення 
подальшого розвитку 

1) оновлення переліку професій, спеціальностей, 
для навчання за якими може бути виданий ваучер 
для підтримання конкурентоспроможності осіб на 
ринку праці 

червень — грудень  
2023 року 

державний бюджет  Мінекономіки  

2) оновлення Порядку професійної підготовки, 
перепідготовки та підвищення кваліфікації 
зареєстрованих безробітних 

квітень — листопад  
2023 року 

державний бюджет  Мінекономіки  
Державна служба 
зайнятості (за згодою) 

 

109. Утворення в 
закладах вищої освіти 
центрів підтримки 
студентів, зокрема з 
обмеженнями 
повсякденного 
функціонування 

забезпечення реалізації умов для розвитку центрів 
підтримки учнів та студентів, які забезпечують 
консультування та методологічну підтримку щодо 
доступності, відповідності та прийнятності освітніх 
програм для всіх учасників освітнього процесу; 
моніторингу та організації доступності під час 
вступу та здачі іспитів з використанням всіх 

2023 рік 

 

державний бюджет  МОН 
заклади вищої освіти (за 
згодою) 
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необхідних технічних засобів; інформаційної 
доступності навчальних та організаційних 
матеріалів; додаткових послуг з інтеграції 
отримувачів послуг та додаткового навчання з 
фінансової, цифрової грамотності, сексуальної та 
громадянської освіти, техніки орієнтування на 
місцевості; соціального супроводу та психологічної 
підтримки в рамках Порядку організації 
інклюзивного навчання у закладах вищої освіти, 
затвердженого постановою Кабінету Міністрів 
України від 10 липня 2019 р. № 635 

110. Актуалізація 

освітніх програм 

закладів вищої освіти в 

питаннях безбар’єрності 

1) впровадження в навчальні програми медичних 

закладів вищої освіти підходів, заснованих на 

Міжнародній класифікації функціонування, 

обмеження життєдіяльності та здоров’я, доказовій 

реабілітації, підходу, заснованого на правах людини 

в психіатрії 

квітень — червень   

2023 року 

державний бюджет  МОЗ  

 2) здійснення оновлення освітніх програм за 

спеціальностями 191 “Архітектура та 

містобудування” та 192 “Будівництво та цивільна 

інженерія” галузі знань 19 “Архітектура та 

будівництво” відповідно до змін законодавства, 

будівельних норм, стандартів і правил, технічних 

регламентів, інших нормативних документів у сфері 

містобудування та архітектури 

квітень — вересень  

2023 року 

державний бюджет  МОН 

Мінінфраструктури 

заклади вищої освіти (за 

згодою) 

 

 3) включення до освітніх програм підготовки 

фахівців за спеціальностями 053 “Психологія” та 

225 “Медична психологія” вивчення методик щодо 

надання психологічної допомоги особам, які 

отримали психологічну травму, зокрема внаслідок 

війни 

квітень — вересень  

2023 року 

державний бюджет  МОН 

МВС 

МОЗ 

заклади вищої освіти (за 

згодою) 

 

 4) підвищення кваліфікації директорів закладів 

загальної середньої освіти і закладів дошкільної 

освіти щодо організації інклюзивної освіти в закладі 

2023 рік 

 

державний бюджет  МОН  

 5) підвищення кваліфікації фахівців закладів 

загальної середньої освіти і закладів дошкільної 

освіти щодо забезпечення і методології інклюзивної 

освіти в закладі, що базується на біопсихосоціальній 

моделі Міжнародної класифікації функціонування, 

обмеження життєдіяльності та здоров’я і роботі з 

допоміжними засобами реабілітації і навчання 

2023 рік 

 

державний бюджет  МОН 

МОЗ 
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 6) забезпечення підготовки фахівців з реабілітації 

відповідно до міжнародної практики за освітніми 

програмами “Фізична терапія”, “Ерготерапія”, 

“Терапія мови і мовлення” 

вересень — 

грудень  

2023 року 

січень — серпень 

2024 року 

державний бюджет  МОН 

МОЗ 

 

111. Забезпечення 

розвитку та підтримки 

впровадження дуальної 

форми здобуття освіти 

шляхом реалізації 

спільних проектів 

закладів освіти та 

бізнесу 

1) розроблення механізмів розвитку дуальної форми 

здобуття освіти 

2023 рік 

 

державний бюджет  МОН 

заклади вищої освіти (за 

згодою) 

 

2) здійснення заходів з підвищення кваліфікації 

педагогічних та науково-педагогічних працівників 

закладів освіти, які впроваджують дуальну форму 

здобуття освіти 

2024 рік державний бюджет  МОН  

112. Розроблення 

інтерактивних 

довідників освітнього 

середовища закладів 

вищої освіти 

забезпечення розміщення інтерактивних довідників 

на офіційних веб-сайтах закладів вищої освіти 

квітень — липень 

2023 року 

державний бюджет  МОН 

заклади вищої освіти (за 

згодою) 

 

       

Стратегічна ціль: потенціал кожної особи розкривається завдяки інклюзивній освіті 

113. Забезпечення 
розвитку мережі та 
підтримка інклюзивно- 
ресурсних центрів  

1) здійснення моніторингу ситуації щодо 
пошкодження мережі інклюзивно-ресурсних 
центрів 

2023 рік 

 

державний бюджет  МОН 
Інститут освітньої 
аналітики (за згодою) 

 

 2) здійснення заходів щодо відновлення мережі 
інклюзивно-ресурсних центрів  

2023 рік 

 

державний та місцеві 
бюджети 

 МОН 
органи місцевого 
самоврядування (за 
згодою) 

 

 3) продовження навчання фахівців інклюзивно-

ресурсних центрів сучасним практикам 

впровадження інклюзивної освіти 

2023 рік 

 

державний та місцеві 

бюджети 

 МОН 

органи місцевого 

самоврядування (за 

згодою) 

 

 4) забезпечення інклюзивно-ресурсних  

центрів методичними матеріалами та обладнанням 

2023 рік 

 

державний та місцеві 

бюджети 

 МОН 

органи місцевого 

самоврядування (за 

згодою) 

 

 5) забезпечення інклюзивно-ресурсних  

центрів достатньою кількістю кваліфікованих 

фахівців 

2023 рік 

 

державний та місцеві 

бюджети 

 МОН 

органи місцевого 

самоврядування (за 

згодою) 
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Найменування завдання Найменування заходу Строк виконання 

Ресурсне забезпечення 

Відповідальні за 

виконання 

Національні або 

міжнародні 

зобов’язання (за 

наявності) 

джерела  

фінансування 

орієнтовний 

обсяг 

фінансування,  

тис. гривень 

 6) забезпечення співпраці фахівців інклюзивно-

ресурсних центрів та закладів освіти 

2023 рік 

 

державний та місцеві 

бюджети 

 МОН 

органи місцевого 

самоврядування (за 

згодою) 

 

114. Забезпечення 

наявності фахівців за 

професіями “асистент 

вихователя”, “асистент 

вчителя”, “асистент 

учня” 

розроблення і запровадження інформаційної 

кампанії з підтримки розвитку інклюзивної освіти 

2023 рік 

 

державний бюджет  МОН 

Мінсоцполітики 

МКІП 

 

115. Забезпечення 

закладів освіти всіх 

рівнів допоміжними 

засобами для навчання 

та спеціальними 

підручниками, 

посібниками, зокрема 

надрукованими 

шрифтом Брайля 

1) забезпечення осіб з особливими освітніми 

потребами допоміжними засобами навчання 

2023 рік 

 

державний та місцеві 

бюджети 

 МОН 

Інститут модернізації 

змісту освіти (за згодою) 

обласні, Київська міська 

державні (військові) 

адміністрації  

органи місцевого 

самоврядування (за 

згодою) 

 

2) забезпечення осіб з особливими освітніми 

потребами спеціальними підручниками, 

посібниками, зокрема надрукованими шрифтом 

Брайля 

2023 рік 

 

державний та місцеві 

бюджети 

 МОН 

Інститут модернізації 

змісту освіти (за згодою) 

обласні, Київська міська 

військові адміністрації 

органи місцевого 

самоврядування (за 

згодою) 

 

116. Створення умов для 

здобуття освіти осіб з 

особливими освітніми 

потребами відповідно до 

їх потреб та 

можливостей 

1) продовження здійснення моніторингу залучення 

осіб з особливими освітніми потребами до 

інклюзивного навчання на всіх рівнях освіти 

2023 рік 

 

державний бюджет  МОН 

Інститут освітньої 

аналітики (за згодою) 

 

2) затвердження (за результатами моніторингу) 

Національної стратегії розвитку інклюзивної освіти 

на період 2023—2030 років 

квітень — серпень  

2023 року 

державний бюджет  МОН  

 3) розроблення методичних рекомендацій щодо 

оновлення програм підготовки та підвищення 

кваліфікації педагогічних працівників в частині 

надання освітніх послуг дітям з особливими 

освітніми потребами з урахуванням кращих 

міжнародних практик 

 

квітень — серпень  

2023 року 

державний бюджет  Національна академія 

педагогічних наук  

(за згодою) 
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Найменування завдання Найменування заходу Строк виконання 

Ресурсне забезпечення 

Відповідальні за 

виконання 

Національні або 

міжнародні 

зобов’язання (за 

наявності) 

джерела  

фінансування 

орієнтовний 

обсяг 

фінансування,  

тис. гривень 

 4) здійснення заходів з підвищення фахової 

компетентності керівників закладів освіти 

2024 рік державний бюджет  МОН  

 5) забезпечення моніторингу підвезення осіб з 

особливими освітніми потребами, які цього 

потребують, до закладу освіти та у зворотному 

напрямку 

2023 рік державний бюджет  МОН 

Інститут освітньої 

аналітики (за згодою) 

 

 6) оновлення структури, функцій та порядку 

діяльності психологічної служби закладів загальної 

середньої освіти з метою забезпечення ефективної 

психологічної підтримки учнів і педагогічних 

працівників, охорони їх психічного здоров’я 

2023 рік державний бюджет  МОН  

 7) розроблення дорожньої карти розвитку 

професійної (професійно-технічної) освіти для осіб 

з інвалідністю та інших маломобільних груп 

населення 

червень — грудень  

2023 року 

січень — червень 

2024 року 

державний бюджет  МОН 

Національна академія 

педагогічних наук  

(за згодою) 

 

117. Забезпечення 

навчань та поширення 

існуючих матеріалів для 

викладачів, вчителів, 

вихователів та 

психологічних служб 

щодо задоволення 

особливих освітніх 

потреб 

проведення ІІ—ІІІ етапів пілотного проекту 

“Мистецька освіта без обмежень” у рамках 

реалізації Концепції інклюзивної мистецької освіти 

червень — грудень  

2023 року 

2024 рік 

за рахунок 

міжнародної технічної 

допомоги 

 МКІП  

118. Забезпечення умов 

для підготовки 

андрагогів 

1) розроблення стандарту професії андрагога квітень — вересень  

2023 року 

державний бюджет 

в межах наявного 

фінансового ресурсу 

 Національна академія 

педагогічних наук  

(за згодою) 

МОН 

 

 2) проведення навчання з формування і розвитку 

андрагогічної компетентності осіб, які надають 

освітні послуги 

липень — грудень  

2023 року 

державний бюджет 

в межах наявного 

фінансового ресурсу 

 Національна академія 

педагогічних наук  

(за згодою) 

МОН 

 

119. Забезпечення 

закладів дошкільної 

освіти методичними, 

діагностичними та 

матеріально-технічними 

засобами для створення 

1) розроблення програм підвищення кваліфікації 

або включення до діючих програм підвищення 

кваліфікації керівників/методистів закладів 

дошкільної освіти питань: робота з діагностичними 

методиками та технічним обладнанням (базовий 

рівень), створення інклюзивного середовища 

квітень — вересень  

2023 року 

державний бюджет  МОН  

та функціонування 

інклюзивного 

середовища 

2) здійснення підготовки фахівців центрів 

професійного розвитку 

липень — грудень  

2023 року 

державний бюджет  МОН  
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Відповідальні за 

виконання 

Національні або 

міжнародні 

зобов’язання (за 

наявності) 

джерела  

фінансування 

орієнтовний 

обсяг 

фінансування,  

тис. гривень 

 

3) здійснення підготовки фахівців  

інклюзивно-ресурсних центрів і забезпечення таких 

фахівців методичними, діагностичними та іншими 

матеріалами/обладнаннями, необхідними для 

провадження їх діяльності 

липень — грудень  

2023 року 

державний бюджет  МОН  

120. Забезпечення умов 

для роботи в сфері 

будівництва та 

архітектури, соціальній 

та медичній сферах 

особам з інвалідністю та 

представникам 

громадськості з досвідом 

1) вивчення міжнародного досвіду сприяння 

отримання фахової освіти і працевлаштування осіб з 

інвалідністю та представників громадськості з 

відповідним досвідом у сферу будівництва та 

архітектури 

червень — грудень  

2023 року 

державний бюджет  Мінінфраструктури 

Мінекономіки 

МОН 

 

2) вивчення міжнародного досвіду сприяння 

отримання фахової освіти і працевлаштування осіб з 

інвалідністю та представників громадськості з 

відповідним досвідом у соціальну сферу 

червень — грудень  

2023 року 

державний бюджет  Мінсоцполітики 

Мінекономіки 

МОН  

 

 3) вивчення міжнародного досвіду сприяння 

отримання фахової освіти і працевлаштування осіб з 

інвалідністю та представників громадськості з 

відповідним досвідом у сферу охорони здоровʼя 

червень — грудень  

2023 року 

державний бюджет  МОЗ 

Мінекономіки 

МОН  

 

 4) розроблення та затвердження навчально-

методичних матеріалів щодо сприяння отримання 

фахової освіти і працевлаштування осіб з 

інвалідністю та представників громадськості з 

досвідом у відповідну сферу 

січень — червень 

2024 року 

державний бюджет  МОН 

Мінекономіки 

 

 5) проведення навчання (тренінги, вебінари тощо) за 

затвердженими навчально-методичними 

матеріалами щодо отримання фахової освіти і 

працевлаштування осіб з інвалідністю та 

представників громадськості з досвідом у 

відповідну сферу 

липень — грудень  

2024 року 

державний бюджет  МОН 

Мінекономіки 

 

Напрям 6. Економічна безбар’єрність 

Стратегічна ціль: наявні дієві механізми, необхідні для заснування і провадження підприємницької діяльності, самозайнятості та працевлаштування, доступні для всіх учасників ринку праці 

121. Забезпечення 

розвитку “ветеранського  

бізнесу”/ “ветеранських  

ініціатив” 

1) проведення навчання ветеранів з метою 

започаткування та ведення власної справи 

2023 рік 

 

державний бюджет  Мінветеранів 

Мінекономіки 

Мінагрополітики 

Мінфін 

 

2) впровадження грантових проектів для розвитку 

ветеранського бізнесу 

2023 рік 

 

державний бюджет  Мінветеранів 

Мінекономіки 

Мінагрополітики 

Мінфін 
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обсяг 

фінансування,  

тис. гривень 

122. Проведення 
інформаційних кампаній 
щодо популяризації 
зайнятості та 
підприємництва серед 
важливих на ринку праці 
суспільних груп для 
подолання невпевненості 
та психологічних 
бар’єрів перед вибором 
професії чи роботи 

1) проведення зустрічей, спрямованих на 
популяризацію підприємницької діяльності серед 
безробітних осіб, зокрема з числа важливих на 
ринку праці суспільних груп 

2023 рік 

 

Фонд 
загальнообов’язкового 
державного соціального 
страхування на випадок 
безробіття 

 Мінекономіки 
Державна служба 
зайнятості (за згодою) 

 

2) проведення навчальних семінарів для осіб, які 
втратили роботу, зокрема жінок, молоді, осіб з 
інвалідністю, з метою розвитку їх підприємницьких 
навичок 

2023 рік 

 

Фонд 
загальнообов’язкового 
державного соціального 
страхування на випадок 
безробіття 

 Мінекономіки 
Державна служба 
зайнятості (за згодою) 

 

123. Створення 
платформи для 
консультацій щодо 
підприємницької 
діяльності та 
професійного розвитку, а 
також надання послуг на 
добровільній та 
безоплатній основі 

забезпечення розвитку порталу “Дія. Бізнес” як 
“єдиного вікна” та платформи з необхідною 
інформацією для малого і середнього бізнесу 

2023 рік 

 

державний бюджет  Офіс з розвитку 
підприємництва та 
експорту (за згодою) 
Мінцифри 
Мінекономіки  
Мінветеранів 

 

124. Створення умов для 
розвитку соціального 
підприємництва 

1) розроблення та подання до Верховної Ради 
України проекту нормативно-правового акта, що 
регулюватиме діяльність соціальних підприємств в 
Україні 

2023 рік державний бюджет  Мінсоцполітики  

 
2) розвиток навичок соціального підприємництва у 
різних суспільних групах (молодь, особи з 
інвалідністю, особи похилого віку, внутрішньо 
переміщені особи, жінки, ветерани) 

2024 рік державний бюджет  Державна служба 
зайнятості (за згодою) 

МОН 
Мінсоцполітики 
Мінветеранів 
Мінмолодьспорт 

 

 
3) стимулювання створення соціальних підприємств  2024 рік державний бюджет  Офіс з розвитку 

підприємництва та 
експорту (за згодою) 

 

125. Підтримка 
“ветеранського бізнесу” 

1) підвищення функціональності онлайн-платформи 
підтримки ветеранської підприємницької 
ініціативи G2VEI (Government to veterans 
entrepreneurial initiatives) 

2023 рік державний бюджет 
(КПКВ 1501090) 

 Мінветеранів Директива Ради ЄС 
2000/78/EC від 
27 листопада  
2000 року  

 2) впровадження онлайн-платформи підтримки 
ветеранської підприємницької ініціативи G2VEI 
(Government to veterans entrepreneurial initiatives) 

2024 рік державний бюджет 
(КПКВ 1501090) 

 Мінветеранів Директива Ради ЄС 
2000/78/EC від 
27 листопада  
2000 року  
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Найменування завдання Найменування заходу Строк виконання 

Ресурсне забезпечення 

Відповідальні за 

виконання 

Національні або 

міжнародні 

зобов’язання (за 

наявності) 

джерела  

фінансування 

орієнтовний 

обсяг 

фінансування,  

тис. гривень 

126. Створення програми 
супроводу для 
започаткування власної 
справи важливими на 
ринку праці суспільними 
групами населення, 
зокрема через мережу 
державних бізнес-
інкубаторів, бізнес-
акселераторів та центрів 
зайнятості 

1) удосконалення умов державних програм 
фінансової підтримки нового та діючого бізнесу 

2023 рік державний бюджет  Мінекономіки  
Мінфін 
Мінагрополітики 
Державний центр 
зайнятості (за згодою) 
Фонд розвитку 
підприємництва  
(за згодою) 

 

2) сприяння реалізації грантових програм 
фінансової підтримки нового та діючого бізнесу в 
рамках діяльності проектів міжнародної технічної 
допомоги 

2023 рік 

 

державний бюджет  Мінекономіки 
міжнародні організації та 
громадські об’єднання (за 
згодою) 

 

Стратегічна ціль: всі громадяни незалежно від віку, статі, сімейного стану чи стану здоров’я можуть вільно і легко працевлаштуватися та вступати в трудові відносини 

127. Забезпечення 
сприяння повній 
продуктивній зайнятості 
та реалізації здібностей 
особистості в трудовій 
діяльності 

1) впровадження в роботу Державної служби 
зайнятості інституту “кар’єрних радників”, 
“спеціалізованих кар’єрних радників”, 
“консультантів по роботі з роботодавцями” для 
надання якісних соціальних послуг зареєстрованим 
особам, що втратили роботу, особам, які шукають 
роботу 

квітень — червень  
2023 року 

Фонд загально-
обов’язкового 
державного 
соціального 
страхування на 
випадок безробіття 

 Мінекономіки  
Державна служба 
зайнятості (за згодою) 

 

 2) оновлення існуючих механізмів заінтересованості 
роботодавців до працевлаштування осіб з 
інвалідністю/ осіб із стійким обмеженням 
повсякденного функціонування, які не досягли 
пенсійного віку; осіб з числа учасників бойових дій, 
яким до настання права на пенсію за віком 
залишилося не більше п’яти років та інших 
важливих на ринку праці суспільних груп 

квітень — вересень  
2023 року 

Фонд загально-
обов’язкового 
державного 
соціального 
страхування на 
випадок безробіття 
Фонд соціального 
захисту осіб з 
інвалідністю 

 Мінекономіки  
Мінсоцполітики 
Державна служба 
зайнятості (за згодою) 

 

 3) стимулювання роботодавців до створення нових 
робочих місць та працевлаштування на них 
працівників шляхом запровадження механізму 
надання компенсації частини фактичних витрат, 
пов’язаних із сплатою єдиного внеску на 
загальнообов’язкове державне соціальне 
страхування 

квітень — вересень  
2023 року 

Фонд загально-
обов’язкового 
державного 
соціального 
страхування на 
випадок безробіття 
Фонд соціального 
захисту осіб з 
інвалідністю 

 

 

 

 Мінекономіки  
Мінсоцполітики 
Державна служба 
зайнятості (за згодою) 
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Найменування завдання Найменування заходу Строк виконання 

Ресурсне забезпечення 

Відповідальні за 

виконання 

Національні або 

міжнародні 

зобов’язання (за 

наявності) 

джерела  

фінансування 

орієнтовний 

обсяг 

фінансування,  

тис. гривень 

 4) сприяння інтеграції молоді до ринку праці, 

зокрема через запровадження компенсації 

роботодавцям 50 відсотків мінімальної заробітної 

плати за працевлаштування молоді 

квітень — вересень  

2023 року 

Фонд 

загальнообов’язкового 

державного соціального 

страхування України на 

випадок безробіття 

Фонд соціального 

захисту осіб з 

інвалідністю 

 Мінекономіки  

Мінсоцполітики 

Державна служба 

зайнятості (за згодою) 

 

 5) сприяння створенню та імплементації механізмів 

стимулювання від держави пристосування робочих 

місць для осіб з інвалідністю/осіб із стійким 

обмеженням повсякденного функціонування  

квітень — вересень  

2023 року 

Фонд 

загальнообов’язкового 

державного соціального 

страхування України на 

випадок безробіття 

Фонд соціального 

захисту осіб з 

інвалідністю 

 Мінекономіки  

Державна служба 

зайнятості (за згодою) 

Мінсоцполітики 

Мінветеранів 

 

128. Запровадження 

стимулюючих 

механізмів підтримки 

працевлаштування осіб з 

інвалідністю 

внесення змін до деяких законів України щодо 

забезпечення прав осіб з інвалідністю/із стійким 

обмеженням повсякденного функціонування на 

працю (реєстраційний номер законопроекту 5344-д) 

2023—2024 роки спеціальний фонд 

державного бюджету 

 Мінсоцполітики Закони України “Про 

основи соціальної 

захищеності осіб з 

інвалідністю в 

Україні”, “Про 

реабілітацію осіб з 

інвалідністю в 

Україні”, “Про 

загальнообов’язкове 

державне пенсійне 

страхування”, “Про 

загальнообов’язкове 

державне соціальне 

страхування на 

випадок безробіття”, 

Основи 

законодавства 

України про охорону 

здоров’я 

       

       

       

       

       



 58 

Найменування завдання Найменування заходу Строк виконання 

Ресурсне забезпечення 

Відповідальні за 

виконання 

Національні або 

міжнародні 

зобов’язання (за 

наявності) 

джерела  

фінансування 

орієнтовний 

обсяг 

фінансування,  

тис. гривень 

Стратегічна ціль: умови праці та робочі місця є зручними та доступними для різних категорій громадян 

129. Запровадження 

інфраструктурних змін 

для забезпечення 

ефективного поєднання 

працівниками виконання 

професійних та сімейних 

обов’язків 

забезпечення діяльності дитячих кімнат в 

державних органах, установах та організаціях 

червень — грудень  

2023 року 

державний бюджет  МВС 

МЗС 

інші центральні органи 

виконавчої влади 

 

130. Проведення 

моніторингу доступності 

робочих місць для різних 

категорій громадян 

1) розроблення методики проведення моніторингу 

доступності робочих місць для різних категорій 

громадян 

квітень — жовтень  

2023 року 

державний бюджет  Мінекономіки 

Державна служба 

зайнятості (за згодою) 

МОЗ 

Мінветеранів 

Мінсоцполітики 

Спільний 

представницький орган 

профспілок (за згодою) 

Спільний 

представницький орган 

роботодавців (за згодою) 

 

 2) складення “карти” зручних і доступних робочих 

місць для різних категорій громадян за 

результатами моніторингу (у розрізі регіонів та 

видів економічної діяльності) 

липень — грудень  

2023 року 

державний бюджет  Мінекономіки 

Державна служба 

зайнятості (за згодою) 

Держпраці 

 

 3) вивчення та поширення кращих міжнародних 

практик забезпечення доступності робочих місць 

для різних категорій громадян 

жовтень — грудень  

2023 року 

державний бюджет  Мінекономіки 

Державна служба 

зайнятості (за згодою) 

 

 

_____________________



Додаток 

до розпорядження Кабінету Міністрів України 

від 25 квітня 2023 р. № 372-р 

ПОКАЗНИКИ  

результативності на 2023—2024 роки з реалізації Національної стратегії із створення безбар’єрного простору в Україні на період до 2030 року 

Мета/цілі Показник 
Одиниця 

вимірювання 

Базове 

значення 
Проміжні значення (планові) 

Цільове 

значення 

(планове) Джерело даних для 

проведення моніторингу 

Періодичність 

проведення 

моніторингу 

Відповідальний за 

виконання 
на 1 січня 

2023 р. 

на 

1 квітня 

2023 р. 

на  

1 липня 

2023 р. 

на  

1 жовтня 

2023 р. 

на  

1 січня 

2024 р. 

на  

1 квітня 

2024 р. 

на 

1 липня 

2024 р. 

на  

1 жовтня 

2024 р. 

на 1 січня 

2025 р. 

Напрям 1. Фізична безбар’єрність 

1. Забезпечення 

системами 

моніторингу і 

контролю 

застосування норм і 

стандартів 

доступності об’єктів 

фізичного оточення і 

транспорту 

1) частка громадських 

будівель, зокрема 

будівель і приміщень 

органів державної влади, 

які відповідають нормам 

і стандартам доступності 

відсотків 20    25    30 відповідно до Порядку 

проведення 

моніторингу та оцінки 

ступеня безбар’єрності 

об’єктів фізичного 

оточення і послуг для 

осіб з інвалідністю, 

затвердженого 

постановою Кабінету 

Міністрів України  

від 26 травня 2021 р. 

№ 537 

один раз на рік Мінінфраструктури 

 2) кількість об’єктів 

нерухомості, зокрема 

будівель і приміщень 

органів державної влади, 

які відповідають нормам 

і стандартам доступності 

(усього два об’єкти 

підпорядкованих 

Мін’юсту) 

одиниць 2        2   Мін’юст 

 3) приріст об’єктів 

спортивної 

інфраструктури, що 

відповідає вимогам 

доступності всіх груп 

населення, зокрема осіб 

з інвалідністю 

відсотків 31    35    40 інформація 

Мінмолодьспорту 

один раз на рік Мінмолодьспорт 

 4) рівень облаштування 

приміщень мережі 

центрів надання 

адміністративних 

послуг, їх 

територіальних 

підрозділів з 

урахуванням потреб осіб 

з інвалідністю 

відсотків 54 55 56 57 58 59 60 61 62 звіти з функціонування 

центрів надання 

адміністративних 

послуг, що подаються 

через модуль звітності 

“Статичний моніторинг 

функціонування центрів 

надання 

адміністративних 

щокварталу до 

15 числа 

місяця, що 

настає за 

звітним 

періодом 

Мінцифри 



Продовження додатка 2 

Мета/цілі Показник 
Одиниця 

вимірювання 

Базове 

значення 
Проміжні значення (планові) 

Цільове 

значення 

(планове) Джерело даних для 

проведення моніторингу 

Періодичність 

проведення 

моніторингу 

Відповідальний за 

виконання 
на 1 січня 

2023 р. 

на 

1 квітня 

2023 р. 

на  

1 липня 

2023 р. 

на  

1 жовтня 

2023 р. 

на  

1 січня 

2024 р. 

на  

1 квітня 

2024 р. 

на 

1 липня 

2024 р. 

на  

1 жовтня 

2024 р. 

на 1 січня 

2025 р. 

послуг” Єдиного 

державного вебпорталу 

електронних послуг 

“Портал Дія” 

 5) кількість 

відповідальних осіб з 

питань безбар’єрності на 

рівні місцевого 

самоврядування (за 

регіонами) 

осіб     1    1 інформація, 

отримана від органів 

державної влади та 

органів місцевого 

самоврядування 

один раз на рік Вінницька обласна 

державна (військова) 

адміністрація 

  осіб  13 14 14 14    55 інформація, 

отримана від органів 

державної влади та 

органів місцевого 

самоврядування 

щокварталу Волинська обласна 

державна (військова) 

адміністрація 

органи місцевого 

самоврядування (за 

згодою) 

  осіб 1 1 2 2 2 2 2 2 14 інформація,  
отримана від органів 
державної влади та 
органів місцевого 
самоврядування 

один раз на рік Дніпропетровська 
обласна державна 
(військова) 
адміністрація  
органи місцевого 
самоврядування (за 
згодою) 

  осіб       1 2 6 інформація,  
отримана від органів 
державної влади та 
органів місцевого 
самоврядування 

 Донецька обласна 
державна (військова) 
адміністрація  
органи місцевого 
самоврядування (за 
згодою) 

  осіб 1 1 1 1 1 1 1 1 1 інформація,  
отримана від органів 
державної влади та 
органів місцевого 
самоврядування 

 Житомирська обласна 
державна (військова) 
адміністрація 

  осіб 1 10 10 10 10 10 10 3 64 інформація,  
отримана від органів 
державної влади та 
органів місцевого 
самоврядування 

щокварталу Закарпатська обласна 
державна (військова) 
адміністрація  
органи місцевого 
самоврядування (за 
згодою) 

  осіб 1 1 1 1 1 1 1 1 1 інформація,  
отримана від органів 
державної влади та 
органів місцевого 
самоврядування 

 

 Запорізька обласна 
державна (військова) 
адміністрація 



Продовження додатка 3 

Мета/цілі Показник 
Одиниця 

вимірювання 

Базове 

значення 
Проміжні значення (планові) 

Цільове 

значення 

(планове) Джерело даних для 

проведення моніторингу 

Періодичність 

проведення 

моніторингу 

Відповідальний за 

виконання 
на 1 січня 

2023 р. 

на 

1 квітня 

2023 р. 

на  

1 липня 

2023 р. 

на  

1 жовтня 

2023 р. 

на  

1 січня 

2024 р. 

на  

1 квітня 

2024 р. 

на 

1 липня 

2024 р. 

на  

1 жовтня 

2024 р. 

на 1 січня 

2025 р. 

  осіб   1  2  3  4 інформація,  
отримана від органів 
державної влади та 
органів місцевого 
самоврядування 

 Івано-Франківська 
обласна державна 
(військова) 
адміністрація 

  осіб  17 34 51 69    69 інформація від органів 
місцевого 
самоврядування 

щокварталу Київська обласна 
державна (військова) 
адміністрація  
органи місцевого 
самоврядування (за 
згодою) 

  осіб 47  7      54 інформація,  
отримана від органів 
державної влади та 
органів місцевого 
самоврядування 

 Кіровоградська 
обласна державна 
(військова) 
адміністрація  
органи місцевого 
самоврядування (за 
згодою) 

  осіб 1 1 1 1 1 1 1 1 1 інформація,  

отримана від органів 

державної влади та 

органів місцевого 

самоврядування 

один раз на рік Київська міська 

державна (військова) 

адміністрація 

  осіб 26         інформація,  

отримана від органів 

державної влади та 

органів місцевого 

самоврядування 

один раз на рік Луганська обласна 

державна (військова) 

адміністрація 

  осіб      1   1 інформація,  

отримана від органів 

державної влади та 

органів місцевого 

самоврядування 

щокварталу  Одеська обласна 

державна (військова) 

адміністрація 

  осіб  1 11 11 11 10 10 11 65 інформація,  

отримана від органів 

державної влади та 

органів місцевого 

самоврядування 

щокварталу Рівненська обласна 

державна (військова) 

адміністрація 

органи місцевого 

самоврядування (за 

згодою) 

  осіб 1    1    1 інформація,  

отримана від органів 

державної влади та 

органів місцевого 

самоврядування 

 

 Сумська обласна 

державна (військова) 

адміністрація 



Продовження додатка 4 

Мета/цілі Показник 
Одиниця 

вимірювання 

Базове 

значення 
Проміжні значення (планові) 

Цільове 

значення 

(планове) Джерело даних для 

проведення моніторингу 

Періодичність 

проведення 

моніторингу 

Відповідальний за 

виконання 
на 1 січня 

2023 р. 

на 

1 квітня 

2023 р. 

на  

1 липня 

2023 р. 

на  

1 жовтня 

2023 р. 

на  

1 січня 

2024 р. 

на  

1 квітня 

2024 р. 

на 

1 липня 

2024 р. 

на  

1 жовтня 

2024 р. 

на 1 січня 

2025 р. 

  осіб   1 7 13 19 25 31 34 інформація,  

отримана від органів 

державної влади та 

органів місцевого 

самоврядування 

щокварталу Тернопільська обласна 

державна (військова) 

адміністрація  

органи місцевого 

самоврядування (за 

згодою) 

  осіб         57 інформація,  

отримана від органів 

державної влади та 

органів місцевого 

самоврядування 

один раз на рік Харківська обласна 

державна (військова) 

адміністрація  

органи місцевого 

самоврядування (за 

згодою) 

  осіб 1        1 інформація, 

отримана від органів 

державної влади та 

органів місцевого 

самоврядування 

 Хмельницька обласна 

державна (військова) 

адміністрація 

  осіб 1   20 30 40 50 60 66 інформація,  

отримана від органів 

державної влади та 

органів місцевого 

самоврядування 

щокварталу Черкаська обласна 

державна (військова) 

адміністрація  

органи місцевого 

самоврядування (за 

згодою) 

  осіб  1       1 інформація,  

отримана від органів 

державної влади та 

органів місцевого 

самоврядування 

 Чернівецька обласна 

державна (військова) 

адміністрація 

 6) кількість місцевих 

планів відновлення та 

розвитку регіонів, що 

передбачили окремий 

розділ про створення 

безбар’єрного простору 

одиниць   1      1 інформація,  

отримана від органів 

державної влади та 

органів місцевого 

самоврядування 

один раз на рік Вінницька обласна 

державна (військова) 

адміністрація 

 одиниць    26 29    55 інформація,  

отримана від органів 

державної влади та 

органів місцевого 

самоврядування 

щокварталу Волинська обласна 

державна (військова) 

адміністрація  

органи місцевого 

самоврядування (за 

згодою) 

  одиниць      5 10 30 30 інформація,  

отримана від органів 

державної влади та 

органів місцевого 

самоврядування 

 Донецька обласна 

державна (військова) 

адміністрація  

органи місцевого 

самоврядування (за 

згодою) 



Продовження додатка 5 

Мета/цілі Показник 
Одиниця 

вимірювання 

Базове 

значення 
Проміжні значення (планові) 

Цільове 

значення 

(планове) Джерело даних для 

проведення моніторингу 

Періодичність 

проведення 

моніторингу 

Відповідальний за 

виконання 
на 1 січня 

2023 р. 

на 

1 квітня 

2023 р. 

на  

1 липня 

2023 р. 

на  

1 жовтня 

2023 р. 

на  

1 січня 

2024 р. 

на  

1 квітня 

2024 р. 

на 

1 липня 

2024 р. 

на  

1 жовтня 

2024 р. 

на 1 січня 

2025 р. 

  одиниць 1 1 1 1 1 1 1 1 8 інформація, 

отримана від органів 

державної влади та 

органів місцевого 

самоврядування 

 Закарпатська обласна 

державна (військова) 

адміністрація 

  одиниць 1 6   12    18 інформація,  

отримана від органів 

державної влади та 

органів місцевого 

самоврядування 

 Івано-Франківська 

обласна державна 

(військова) 

адміністрація  

органи місцевого 

самоврядування (за 

згодою) 

  одиниць   2  5    15 інформація,  

отримана від органів 

державної влади та 

органів місцевого 

самоврядування 

щокварталу Київська обласна 

державна (військова) 

адміністрація  

органи місцевого 

самоврядування (за 

згодою) 

  одиниць    1     1 інформація,  

отримана від органів 

державної влади та 

органів місцевого 

самоврядування 

 Кіровоградська 

обласна державна 

(військова) 

адміністрація 

  одиниць 27         інформація,  

отримана від органів 

державної влади та 

органів місцевого 

самоврядування 

щокварталу  Луганська обласна 

державна (військова) 

адміністрація 

  одиниць    1     1 інформація,  

отримана від органів 

державної влади та 

органів місцевого 

самоврядування 

один раз на рік Одеська обласна 

державна (військова) 

адміністрація 

  одиниць 2  2 2     6 інформація, 

отримана від органів 

державної влади та 

органів місцевого 

самоврядування 

щокварталу Рівненська обласна 

державна (військова) 

адміністрація 

  одиниць        1 1 інформація,  

отримана від органів 

державної влади та 

органів місцевого 

самоврядування 

 

щороку Тернопільська обласна 

державна (військова) 

адміністрація 



Продовження додатка 6 

Мета/цілі Показник 
Одиниця 

вимірювання 

Базове 

значення 
Проміжні значення (планові) 

Цільове 

значення 

(планове) Джерело даних для 

проведення моніторингу 

Періодичність 

проведення 

моніторингу 

Відповідальний за 

виконання 
на 1 січня 

2023 р. 

на 

1 квітня 

2023 р. 

на  

1 липня 

2023 р. 

на  

1 жовтня 

2023 р. 

на  

1 січня 

2024 р. 

на  

1 квітня 

2024 р. 

на 

1 липня 

2024 р. 

на  

1 жовтня 

2024 р. 

на 1 січня 

2025 р. 

  одиниць         57 інформація,  

отримана від органів 

державної влади та 

органів місцевого 

самоврядування 

щопівроку Харківська обласна 

державна (військова) 

адміністрація 

органи місцевого 

самоврядування (за 

згодою) 

 7) кількість обласних та 

місцевих планів заходів 

з впровадження 

безбар’єрного простору 

(за регіонами) 

одиниць   1      1  інформація,  

отримана від органів 

державної влади та 

органів місцевого 

самоврядування 

один раз на рік Вінницька обласна 

державна (військова) 

адміністрація 

  одиниць 1  2      2 інформація,  

отримана від органів 

державної влади та 

органів місцевого 

самоврядування 

щокварталу Волинська обласна 

державна (військова) 

адміністрація 

  одиниць   1 76     77 інформація,  

отримана від органів 

державної влади та 

органів місцевого 

самоврядування 

щопівроку Дніпропетровська 

обласна державна 

(військова) 

адміністрація  

органи місцевого 

самоврядування (за 

згодою) 

  одиниць      5 10 20 30 інформація,  

отримана від органів 

державної влади та 

органів місцевого 

самоврядування 

 Донецька обласна 

державна (військова) 

адміністрація 

органи місцевого 

самоврядування (за 

згодою) 

  одиниць  1 1 1 1 1 1 1 1  інформація, 

отримана від органів 

державної влади та 

органів місцевого 

самоврядування 

 Житомирська обласна 

державна (військова) 

адміністрація 

  одиниць  5 10 10 10 10 10 10 65 інформація,  

отримана від органів 

державної влади та 

органів місцевого 

самоврядування 

 Закарпатська обласна 

державна (військова) 

адміністрація  

органи місцевого 

самоврядування (за 

згодою) 

  одиниць   1 1 1 1 1 1 1 інформація,  

отримана від органів 

державної влади та 

органів місцевого 

самоврядування 

 Запорізька обласна 

державна (військова) 

адміністрація 



Продовження додатка 7 

Мета/цілі Показник 
Одиниця 

вимірювання 

Базове 

значення 
Проміжні значення (планові) 

Цільове 

значення 

(планове) Джерело даних для 

проведення моніторингу 

Періодичність 

проведення 

моніторингу 

Відповідальний за 

виконання 
на 1 січня 

2023 р. 

на 

1 квітня 

2023 р. 

на  

1 липня 

2023 р. 

на  

1 жовтня 

2023 р. 

на  

1 січня 

2024 р. 

на  

1 квітня 

2024 р. 

на 

1 липня 

2024 р. 

на  

1 жовтня 

2024 р. 

на 1 січня 

2025 р. 

  одиниць 1 7   14    21 інформація,  

отримана від органів 

державної влади та 

органів місцевого 

самоврядування 

 Івано-Франківська 

обласна державна 

(військова) 

адміністрація  

органи місцевого 

самоврядування (за 

згодою) 

  одиниць 47    43   43 86 інформація,  
отримана від органів 
державної влади та 
органів місцевого 
самоврядування 

щокварталу Київська обласна 
державна (військова) 
адміністрація  
органи місцевого 
самоврядування (за 
згодою) 

  одиниць  40 14      54 інформація,  
отримана від органів 
державної влади та 
органів місцевого 
самоврядування 

 Кіровоградська 
обласна державна 
(військова) 
адміністрація  
органи місцевого 
самоврядування (за 
згодою) 

  одиниць 1         інформація,  
отримана від органів 
державної влади та 
органів місцевого 
самоврядування 

щопівроку  Луганська обласна 
державна (військова) 
адміністрація 

  одиниць  1 2 2 2 2 2 2 13 інформація,  
отримана від органів 
державної влади та 
органів місцевого 
самоврядування 

щокварталу Одеська обласна 
державна (військова) 
адміністрація  
органи місцевого 
самоврядування (за 
згодою) 

  одиниць 2   1     3 інформація, 
отримана від органів 
державної влади та 
органів місцевого 
самоврядування 

щокварталу Рівненська обласна 
державна (військова) 
адміністрація 

  одиниць 1 1 1 1 1 1 1 1 1 інформація, 
отримана від органів 
державної влади та 
органів місцевого 
самоврядування 

 Сумська обласна 
державна (військова) 
адміністрація 

  одиниць  1 1 12 23 34 34 34 34 інформація, 
отримана від органів 
державної влади та 
органів місцевого 
самоврядування 

щокварталу Тернопільська обласна 
державна (військова) 
адміністрація 
органи місцевого 
самоврядування (за 
згодою) 



Продовження додатка 8 

Мета/цілі Показник 
Одиниця 

вимірювання 

Базове 

значення 
Проміжні значення (планові) 

Цільове 

значення 

(планове) Джерело даних для 

проведення моніторингу 

Періодичність 

проведення 

моніторингу 

Відповідальний за 

виконання 
на 1 січня 

2023 р. 

на 

1 квітня 

2023 р. 

на  

1 липня 

2023 р. 

на  

1 жовтня 

2023 р. 

на  

1 січня 

2024 р. 

на  

1 квітня 

2024 р. 

на 

1 липня 

2024 р. 

на  

1 жовтня 

2024 р. 

на 1 січня 

2025 р. 

  одиниць         57 інформація,  

отримана від органів 

державної влади та 

органів місцевого 

самоврядування 

один раз на 

півроку 

Харківська обласна 

державна (військова) 

адміністрація  

органи місцевого 

самоврядування (за 

згодою) 

  одиниць 1 1 10 20 30 40 50 60 67 інформація, 

отримана від органів 

державної влади та 

органів місцевого 

самоврядування 

щокварталу Черкаська обласна 

державна (військова) 

адміністрація  

органи місцевого 

самоврядування (за 

згодою) 

  одиниць 2 1   2   1 5 інформація,  

отримана від органів 

державної влади та 

органів місцевого 

самоврядування 

один раз на рік Чернівецька обласна 

державна (військова) 

адміністрація 

 8) кількість 

модернізованих/ 

реконструйованих баз 

олімпійської, 

паралімпійської та 

дефлімпійської 

підготовки з метою 

поліпшення 

безбар’єрного доступу та 

умов підготовки 

спортсменів, зокрема 

осіб з інвалідністю, до 

спортивних змагань 

одиниць 4    7    8 інформація 

Мінмолодьспорту 

один раз на рік Мінмолодьспорт 

2. Створення та 

оновлення об’єктів 

фізичного оточення і 

транспортної 

системи відповідно 

до сучасних 

стандартів 

доступності 

1) частка переглянутих 

табелів оснащення 

відсотків 10 10 10 10 20 20 20 20 30 аналітична довідка 

МОЗ 

один раз на рік МОЗ 

2) частка автотранспорту 

загального 

користування, який 

відповідає вимогам 

доступності 

відсотків 50    60    70 інформація,  

отримана від обласних 

державних (військових) 

адміністрацій 

щороку Мінінфраструктури 

3) кількість об’єктів 

фізичного оточення у 

підпорядкуванні органів 

влади, що відповідають 

вимогам доступності 

одиниць 26 26 26 27 27 27 27 27 30 адміністративні дані 

МОЗ 

один раз на рік МОЗ 

 одиниць 3 3 4 4 5 6 8 10 10 інформація від МЗС та 

закордонних 

дипломатичних установ 

щопівроку МЗС 

  одиниць 1 1 1 1 1 1 1 1 1   Мінфін 

               



Продовження додатка 9 

Мета/цілі Показник 
Одиниця 

вимірювання 

Базове 

значення 
Проміжні значення (планові) 

Цільове 

значення 

(планове) Джерело даних для 

проведення моніторингу 

Періодичність 

проведення 

моніторингу 

Відповідальний за 

виконання 
на 1 січня 

2023 р. 

на 

1 квітня 

2023 р. 

на  

1 липня 

2023 р. 

на  

1 жовтня 

2023 р. 

на  

1 січня 

2024 р. 

на  

1 квітня 

2024 р. 

на 

1 липня 

2024 р. 

на  

1 жовтня 

2024 р. 

на 1 січня 

2025 р. 

  одиниць 800 800 800 804 810 850 900 1000 1000 адміністративні дані 

МВС  

один раз на рік  МВС та центральні 

органи виконавчої 

влади, діяльність яких 

спрямовується та 

координується 

Кабінетом Міністрів 

України через Міністра 

внутрішніх справ 

  одиниць 6 6 6 6 6 6 6 6 6   Сумська обласна 

державна (військова) 

адміністрація 

 4) частка закладів освіти 
всіх рівнів, що є 
доступними для 
маломобільних груп 
населення 

відсотків 81,1        83   Інститут освітньої 
аналітики 
МОН 

 5) частка переглянутих 
умов закупівлі медичних 
послуг у рамках 
Програми медичних 
гарантій 

відсотків 100 100 100 100 100 100 100 100 100 інформація,  
отримана від НСЗУ 

один раз на рік МОЗ 

 6) частка закладів 
професійної 
(професійно-технічної) 
освіти, які мають 
безбарʼєрну 
інфраструктуру для 
навчання  

відсотків 35        37     департаменти 
(управління) освіти 
обласних державних 
(військових) 
адміністрацій, 
департамент освіти і 
науки Київської 
міської військової 
адміністрації 
МОН 

3. Володіння 

фахівцями у сфері 

містобудування, 

архітектури і 

транспорту та 

представниками 

громадськості 

необхідними 

знаннями і 

навичками, 

застосування норм і 

стандартів щодо 

фізичної доступності 

 

 

1) частка закладів вищої 

освіти, які перейшли на 

нові навчальні програми 

відповідно до нових 

державних будівельних 

норм 

відсотків 100        100     МОН 

2) кількість розроблених 

типових загальних 

програм підвищення 

кваліфікації з  питань 

безбар’єрності 

штук    1     1 інформація НАДС одноразово НАДС 



Продовження додатка 10 

Мета/цілі Показник 
Одиниця 

вимірювання 

Базове 

значення 
Проміжні значення (планові) 

Цільове 

значення 

(планове) Джерело даних для 

проведення моніторингу 

Періодичність 

проведення 

моніторингу 

Відповідальний за 

виконання 
на 1 січня 

2023 р. 

на 

1 квітня 

2023 р. 

на  

1 липня 

2023 р. 

на  

1 жовтня 

2023 р. 

на  

1 січня 

2024 р. 

на  

1 квітня 

2024 р. 

на 

1 липня 

2024 р. 

на  

1 жовтня 

2024 р. 

на 1 січня 

2025 р. 

 3) кількість державних 

службовців та посадових 

осіб місцевого 

самоврядування, які 

пройшли навчання з 

питань безбар’єрності 

осіб  500 500 500 500 500 500 500 3500 інформація,  

отримана від Вищої 

школи публічного 

управління та 

регіональних центрів 

підвищення 

кваліфікації 

один раз на 

квартал 

НАДС 

 4) кількість заходів щодо 

висвітлення питань 

безбар’єрності 

штук   1    1  2 інформація  

НАДС 

один раз на рік НАДС 

               

Напрям 2. Інформаційна безбар’єрність 

4. Забезпечення 

кожному рівного 

доступу до 

інформації, яку 

транслюють 

телерадіоорганіза-ції 

та яка необхідна для 

участі у культурному 

житті, проведенні 

дозвілля і 

відпочинку та 

заняття спортом 

кількість вебінарів для 

працівників державних 

та комунальних закладів 

культури та закладів 

освіти сфери культури 

щодо політики 

безбар’єрності та 

недискримінації  

одиниць      1 2 1 4 інформація, отримана  

від Держмистецтв 

   МКІП 

одиниць 19 2 4 5 4 4 5 5 29 інформація, отримана 

від закладів культури та 

закладів освіти сфери 

культури про роботу за 

квартал 

щокварталу Сумська обласна 

державна (військова) 

адміністрація 

5. Забезпечення 

доступності та 

актуальності 

інформації, 

необхідної для 

задоволення 

щоденних потреб 

громадян 

1) частка осіб з 

порушеннями слуху, 

мовлення, для яких 

забезпечено доступність 

неголосового виклику 

бригади екстреної 

медичної допомоги  

відсотків 50 50 60 60 100 100 100 100 100 дані, отримані від 

центрів екстреної 

медичної допомоги 

регіонів  

один раз на рік  МОЗ 

 2) частка інформації у 

Реєстрі свідоцтв про 

встановлення категорій 

готелям та іншим 

об’єктам, що 

призначаються для 

надання послуг з 

тимчасового розміщення 

(проживання), яка 

доступна та адаптована 

для осіб з інвалідністю 

та маломобільних груп 

населення 

відсотків 50 50 50 50 50 60 70 90 100 Реєстр свідоцтв про 

встановлення категорій 

готелям та іншим 

об’єктам, що 

призначаються для 

надання послуг з 

тимчасового 

розміщення 

(проживання) 

 

один раз на рік ДАРТ 

Мінінфраструктури 



Продовження додатка 11 

Мета/цілі Показник 
Одиниця 

вимірювання 

Базове 

значення 
Проміжні значення (планові) 

Цільове 

значення 

(планове) Джерело даних для 

проведення моніторингу 

Періодичність 

проведення 

моніторингу 

Відповідальний за 

виконання 
на 1 січня 

2023 р. 

на 

1 квітня 

2023 р. 

на  

1 липня 

2023 р. 

на  

1 жовтня 

2023 р. 

на  

1 січня 

2024 р. 

на  

1 квітня 

2024 р. 

на 

1 липня 

2024 р. 

на  

1 жовтня 

2024 р. 

на 1 січня 

2025 р. 

 3) частка осіб з 

порушенням слуху та 

мовлення, які задоволені 

засобами реалізації своїх 

комунікаційних потреб 

та доступом до 

інформації в 

консульських установах 

України  

відсотків  50 70 100 100 100 100 100 100 інформація, отримана 

від закордонних 

дипломатичних установ 

щокварталу МЗС 

6. Забезпечення 

громадянам у ході 

отримання 

публічних послуг 

вільного доступу до 

інформації та 

належних засобів 

комунікації 

 

1) частка консульських 

установ України, в яких 

запроваджено 

електронні засоби 

реалізації 

комунікаційних потреб 

для осіб з порушенням 

слуху та мовлення в 

процесі спілкування з 

консульськими 

посадовими особами під 

час надання їм 

консульських послуг 

відсотків  50 50 50 50 55 55 55 55 інформація, отримана 

від закордонних 

дипломатичних установ 

щопівроку МЗС 

 2) частка осіб з 

порушенням слуху та 

мовлення в загальній 

кількості осіб, що 

отримали інформацію в 

консульських установах 

України  

відсотків  2 2 2 2 2 2 2 2 інформація, отримана 

від постачальника 

апаратних послуг для 

засобів комунікації осіб 

з порушенням слуху та 

мовлення 

щокварталу МЗС 

Напрям 3. Цифрова безбар’єрність 

7. Отримання всіма  

бажаючими 

цифрових знань і 

навичок 

1) кількість осіб, що 

мали доступ до освітніх 

програм з цифрової 

грамотності 

млн. осіб 1,46 1,6 1,9 2,2 2,5 2,8 3,2 3,6 4 Єдиний 

державний 

веб-портал цифрової 

освіти “Дія. Цифрова 

освіта”  

щокварталу  Мінцифри 

 2) частка медичних 

працівників та пацієнтів, 

які підвищили свої 

цифрові компетентності 

відсотків 40 40 40 40 40 45 45 45 50 інформація, отримана 

від департаментів 

охорони здоров’я 

обласних державних 

(військових) 

адміністрацій,  

НСЗУ  

один раз на рік  МОЗ 

 3) частка працівників 
суб’єктів туристичної 
інфраструктури, які 

відсотків 30 30 30 50 50 60 70 90 100 інформація, отримана 
від обласних державних 
(військових) 

один раз на рік ДАРТ 
Мінінфраструктури 



Продовження додатка 12 

Мета/цілі Показник 
Одиниця 

вимірювання 

Базове 

значення 
Проміжні значення (планові) 

Цільове 

значення 

(планове) Джерело даних для 

проведення моніторингу 

Періодичність 

проведення 

моніторингу 

Відповідальний за 

виконання 
на 1 січня 

2023 р. 

на 

1 квітня 

2023 р. 

на  

1 липня 

2023 р. 

на  

1 жовтня 

2023 р. 

на  

1 січня 

2024 р. 

на  

1 квітня 

2024 р. 

на 

1 липня 

2024 р. 

на  

1 жовтня 

2024 р. 

на 1 січня 

2025 р. 

взяли участь у заходах з 
підвищення цифрових 
знань і навичок, загальна 
кількість  

адміністрацій 

8. Доступність усім 
громадянам 
цифрових послуг  

1) частка публічних 
послуг, переведених в 
електронну форму 
відповідно до 
затвердженого плану 
заходів 

відсотків значення не застосовується 100    100 звіти на виконання 
пункту 2 
розпорядження 
Кабінету Міністрів 
України від 23 грудня 
2022 р. № 1191 

щокварталу до 
5 числа місяця, 
що настає за 
звітним 
періодом 

Мінцифри 

2) кількість громадян, 
які використовують 
електронні сервіси в 
системі охорони 
здоров’я 

млн. осіб 35 35 35 35 35,5 35,5 35,5 35,5 36 електронна система 
охорони здоров’я 

один раз на рік  МОЗ 

3) кількість 
впроваджених та 
працюючих електронних 
продуктів для ветеранів 

одиниць 5 7       10 інформація 
Мінветеранів 

щопівроку Мінветеранів 

4) кількість 
практикуючих кейс- 
менеджерів 

осіб 3600 3600 3600 3650 3700 3750 3800 3850 3869 результати досліджень щокварталу Мінсоцполітики 

5) кількість надавачів в 
Реєстрі надавачів та 
отримувачів соціальних 
послуг 

одиниць 2850 2950 3000 3050 3200 3300 3350 3400 3500 Реєстр надавачів та 
отримувачів соціальних 
послуг 

щокварталу Мінсоцполітики 

Напрям 4. Суспільна та громадянська безбар’єрність 

9. Забезпечення 
користування 
різними групами 
населення рівними 
правами та 
можливостями для 
соціального 
залучення та 
громадянської участі 

1) кількість громадських 
об’єднань ветеранів, 
залучених до 
політичного та 
суспільного життя на 
центральному та 
місцевому рівні 

одиниць 310 310 310 310 440 440 440 440 440 офіційні веб-сайти 
органів влади та органів 
місцевого 
самоврядування 

один раз на рік Мінветеранів 

2) кількість молоді, яка 
залучена до соціальної 
та (або) громадської 
участі у відповідних 
заходах 

осіб    300 50 50 100 150 50 інформація 
Мінмолодьспорту 

щороку Мінмолодьспорт 

 3) кількість осіб, які 
скористалися послугами 
із соціальної та 
громадської адаптації на 
базі молодіжних центрів 
та молодіжних просторів 
(за статтю, віком) 

 

осіб    500 100 100 200 250 100 інформація 
Мінмолодьспорту 

щороку  Мінмолодьспорт 



Продовження додатка 13 

Мета/цілі Показник 
Одиниця 

вимірювання 

Базове 

значення 
Проміжні значення (планові) 

Цільове 

значення 

(планове) Джерело даних для 

проведення моніторингу 

Періодичність 

проведення 

моніторингу 

Відповідальний за 

виконання 
на 1 січня 

2023 р. 

на 

1 квітня 

2023 р. 

на  

1 липня 

2023 р. 

на  

1 жовтня 

2023 р. 

на  

1 січня 

2024 р. 

на  

1 квітня 

2024 р. 

на 

1 липня 

2024 р. 

на  

1 жовтня 

2024 р. 

на 1 січня 

2025 р. 

 4) кількість осіб, які 
взяли участь у заходах 
суспільно-політичного 
та культурного напряму, 
спрямованих на 
впровадження практик 
діалогу  

осіб 3200 3200 3200 3200 3500 3500 3500 3500 3700 звіти за  
результатами 
виконання бюджетних 
програм та звіти про 
проведення 
консультацій з 
громадськістю 

один раз на рік Мінветеранів 

 5) кількість осіб з 
інвалідністю, які 
отримали водійські 
посвідчення особи з 
інвалідністю 

осіб 12821 16650 20480 24310 28150 31970 35800 39640 43463 Єдиний державний 
реєстр транспортних 
засобів 

один раз на рік МВС 

10. Сприяння 
поширеними 
кращими практиками 
усвідомленню та 
розумінню 
громадянами 
важливості створення 
безбар’єрного 
простору та участі в 
житті суспільства без 
дискримінації 

1) частка працівників 
органів влади, зокрема 
системи МВС, 
Мінреінтеграції, які 
пройшли навчання з 
питань толерантності та 
безбар’єрності 

відсотків 30 40 45 50 60 70 80 90 100 інформація,  
отримана від 
структурних підрозділів 
МВС та центральних 
органів виконавчої 
влади 

один раз на рік МВС 

відсотків  10 20 30 40 50 60 70 70 інформація,  
отримана від органів 
державної влади, 
діяльність яких 
координується 
Мінреінтеграції, НАДС 

один раз на рік Мінреінтеграції 

 2) частка працівників 

органів влади, зокрема 

МВС, Мінреінтеграції, 

які пройшли навчання з 

питань толерантності та 

безбар’єрності, 

задоволені якістю і 

доступністю такого 

навчання 

відсотків 30 40 45 50 60 70 80 90 100 інформація, отримана 

від структурних 

підрозділів МВС та 

центральних органів 

виконавчої влади 

один раз на рік МВС 

 відсотків  10 20 30 40 50 60 70 70 інформація, отримана 

від органів державної 

влади, діяльність яких 

координується 

Мінреінтеграції, НАДС  

один раз на рік Мінреінтеграції 

 3) частка населення 
України, що усвідомлює 
та розуміє героїзм 
ветеранів  

відсотків 65  66 67 68 69 70 72 74 75 результати 
соціологічних 
досліджень  

один раз на рік Мінветеранів 

 4) частка працівників 
МВС та органів системи 
МВС, які отримали 
сертифікат про успішне 
проходження навчання 
про сучасні цифрові 
сервіси для спілкування 
з особами з порушенням 
слуху  

відсотків 5 10 15 20 25 30 35 35 35 інформація, отримана 
від закладів, установ, 
підприємств, що 
належать до сфери 
управління МВС 

один раз на рік Донецький державний 
університет внутрішніх 
справ (за згодою) 



Продовження додатка 14 

Мета/цілі Показник 
Одиниця 

вимірювання 

Базове 

значення 
Проміжні значення (планові) 

Цільове 

значення 

(планове) Джерело даних для 

проведення моніторингу 

Періодичність 

проведення 

моніторингу 

Відповідальний за 

виконання 
на 1 січня 

2023 р. 

на 

1 квітня 

2023 р. 

на  

1 липня 

2023 р. 

на  

1 жовтня 

2023 р. 

на  

1 січня 

2024 р. 

на  

1 квітня 

2024 р. 

на 

1 липня 

2024 р. 

на  

1 жовтня 

2024 р. 

на 1 січня 

2025 р. 

 5) частка працівників 

МВС та органів системи 

МВС, які 

використовують сучасні 

цифрові сервіси для 

спілкування з особами з 

порушенням слуху 

відсотків 10 15 20 25 30 35 40 45 45 інформація, отримана 

від центральних органів 

виконавчої влади МВС 

та закладів, установ, 

підприємств, що 

належать до сфери 

управління МВС 

один раз на рік МВС та центральні 

органи виконавчої 

влади, діяльність яких 

спрямовується та 

координується 

Кабінетом Міністрів 

України через Міністра 

внутрішніх справ  

 6) частка персоналу 

установ виконання 

покарань, слідчих 

ізоляторів Державної 

кримінально-виконавчої 

служби, виконання 

службових обов’язків 

яких пов’язано з 

роботою з особами з 

інвалідністю, який 

успішно пройшов 

навчання методикам і 

технікам фізичного 

супроводу осіб з 

інвалідністю, 

спілкування та 

толерантного 

поводження із ними 

відсотків      3 6 9 12 інформація 

Департаменту з питань 

виконання 

кримінальних покарань 

щокварталу Мін’юст 

Департамент з питань 

виконання 

кримінальних покарань 

 7) частка медичних 

послуг закладів охорони 

здоров’я МВС та органів 

його системи, що 

доступні особам з 

інвалідністю 

відсотків 90 91 92 95 96 97 98 99 100 інформація, отримана 

від закладів охорони 

здоров’я, що належать 

до сфери управління 

МВС 

два рази 

на рік  

(25 січня 

та 15 

листопада) 

МВС 

11. Доступність усім 

громадянам 

публічних та 

соціальних послуг, 

які відповідають 

міжнародним 

стандартам 

1) кількість органів 

системи МВС, в яких 

працює лінія 

спеціального зв’язку 101 

та 102 для осіб з 

порушеннями слуху 

одиниць лінія 101 

працює у 

тестовому 

режимі 

лінія 101 

працює  

у восьмих 

областях 

лінія 101 

працює 

 у 

восьмих 

областях 

лінія 101  

працює  

у восьми 

областях 

лінія 101 

працює 

у 16 

областях 

лінія 101 

працює 

у 16 

областях 

лінія 101 

працює 

у 16 

областях 

лінія 101 

працює  

у 18 

областях 

лінія 101 

працює 

у 18 областях 

інформація 

Національної поліції та 

ДСНС  

один раз на рік Національна поліція 

ДСНС  

лінія 

102 у 23 

областях 

102  

у 24 

областях 

102 

у 24 

областях 

102 

у 24  

областях  

102 

 у 24 

областях 

102 

 у 24 

областях 

102 

 у 24 

областях 

102 

 у 24 

областях 

102 

 у 24 областях 

 2) частка органів влади, 

в яких діють укриття з 

урахуванням 

доступності потреб осіб 

з інвалідністю 

відсотків 20 25 30 35 40 40 45 50 50  звіт щодо стану 

виконання 

Національної стратегії 

із створення 

безбар’єрного простору 

в Україні на період до 

2030 року, затвердженої 

щокварталу МВС та центральні 

органи виконавчої 

влади, діяльність яких 

спрямовується та 

координується 

Кабінетом Міністрів 

України через Міністра 



Продовження додатка 15 

Мета/цілі Показник 
Одиниця 

вимірювання 

Базове 

значення 
Проміжні значення (планові) 

Цільове 

значення 

(планове) Джерело даних для 

проведення моніторингу 

Періодичність 

проведення 

моніторингу 

Відповідальний за 

виконання 
на 1 січня 

2023 р. 

на 

1 квітня 

2023 р. 

на  

1 липня 

2023 р. 

на  

1 жовтня 

2023 р. 

на  

1 січня 

2024 р. 

на  

1 квітня 

2024 р. 

на 

1 липня 

2024 р. 

на  

1 жовтня 

2024 р. 

на 1 січня 

2025 р. 

розпорядженням 

Кабінету Міністрів 

України від 14 квітня 

2021 р. № 366 

внутрішніх справ  

 3) частка населення, яке 

користується послугами 

органів системи МВС, 

що задоволене їх якістю 

та доступністю  

відсотків 20 25 30 40 50 60 70 80 80 звіт щодо стану 

виконання 

Національної стратегії 

із створення 

безбар’єрного простору 

в Україні на період до 

2030 року, затвердженої 

розпорядженням 

Кабінету Міністрів 

України від 14 квітня 

2021 р. № 366 

щокварталу МВС та центральні 

органи виконавчої 

влади, діяльність яких 

спрямовується та 

координується 

Кабінетом Міністрів 

України через Міністра 

внутрішніх справ  

 4) частка громадян 

України, які мають 

доступ до публічних 

послуг у сфері туризму і 

курортів 

відсотків 70 70 80 80 80 90 100 100 100 інформація, отримана 

від обласних державних 

(військових)  

адміністрацій 

один раз на 

рік 

ДАРТ 

Мінінфраструктури 

 5) частка регіонів, в яких 

забезпечено 

функціонування судово-

психіатричних експертиз 

на основі європейського 

досвіду  

відсотків 88 88 88 92 92 92 100 100 100 інформація, отримана 

від державної установи 

“Інститут психіатрії, 

судово-психіатричної 

експертизи та 

моніторингу наркотиків 

Міністерства охорони 

здоров’я України” 

один раз на рік МОЗ 

 6) рівень задоволеності 

потреби в соціальній 

послузі підтриманого 

проживання 

відсотків 1 2 3 4 5 6 8 9 10 результати досліджень щопівроку Мінсоцполітики 

 7) кількість дітей з 

інвалідністю та осіб з 

інвалідністю, які 

виховуються в 

інтернатних закладах 

системи соціального 

захисту населення 

осіб 1300 1300 1300 1250 1250 1270 1100 1000 900 результати досліджень щопівроку Мінсоцполітики 

 8) кількість дитячих 

будинків-інтернатів, в 

яких проведено 

функціональний аудит 

одиниць 36 36 36 36 35 35 35 35 34 результати досліджень щопівроку Мінсоцполітики 

 9) кількість 

представників 

осіб 550 550 550 650 650 650 650 700 700 інформація 

Мінмолодьспорту 

один раз на рік Мінмолодьспорт 



Продовження додатка 16 

Мета/цілі Показник 
Одиниця 

вимірювання 

Базове 

значення 
Проміжні значення (планові) 

Цільове 

значення 

(планове) Джерело даних для 

проведення моніторингу 

Періодичність 

проведення 

моніторингу 

Відповідальний за 

виконання 
на 1 січня 

2023 р. 

на 

1 квітня 

2023 р. 

на  

1 липня 

2023 р. 

на  

1 жовтня 

2023 р. 

на  

1 січня 

2024 р. 

на  

1 квітня 

2024 р. 

на 

1 липня 

2024 р. 

на  

1 жовтня 

2024 р. 

на 1 січня 

2025 р. 

молодіжних центрів та 

молоді, які отримали 

знання про інструменти 

залучення молоді до 

громадянського та 

політичного життя 

 10) кількість молоді з 
числа представників 
молодіжних рад, які 
отримали знання про 
інструменти участі у 
громадянському та 
політичному житті 

осіб 450 450 450 550 550 550 550 600 600 інформація 
Мінмолодьспорту 

один раз на рік Мінмолодьспорт 

 11) кількість осіб, які 
отримали інформацію 
про інструменти участі 
молоді у 
громадянському та 
політичному житті 

осіб    300 50 50 100 150 50 інформація 
Мінмолодьспорту 

один раз на рік Мінмолодьспорт 

12. Сприяння 
державою 
підвищенню рівня 
здоров’я та 
забезпеченню 
фізичної активності 
населення 

1) частка пацієнтів, які 
користуються 
комплексними 
реабілітаційними та 
абілітаційними 
послугами, 
спрямованими на 
підвищення якості життя 

відсотків 100 100 100 100 100 100 100 100 100 електронна система 
охорони здоров’я 

один раз на рік МОЗ 

 2) частка осіб, які курять 
(серед жінок віком 16—
29 років, серед чоловіків 
віком  
16—29 років) 

відсотків 3,2 

 

22,4 

3,2 

 

22,4 

3,2 

 

22,4 

3,2 

 

22,4 

3,2 

 

22,4 

3,1 

 

22,3 

3,1 

 

22,3 

3,1 

 

22,3 

3,0 

 

22,1 

інформація, отримана 
від Держстату 

один раз на рік МОЗ 

 3) рівень імунізації 
населення згідно з 
Календарем 
профілактичних 
щеплень до визначених 
шести вікових груп при 
профілактиці десяти 
інфекційних 
захворювань 

відсотків 70 70 70 70 70 95 95 95 95 електронна система 
охорони здоров’я 

один раз на рік МОЗ 

 4) частка ветеранів, які 
пройшли психологічне 
лікування 

відсотків      20 20 20 20 електронна система 
охорони здоров’я 

один раз на рік МОЗ 
Мінветеранів  

 5) частка населення, 
залучене до рухової 
активності та спорту 

відсотків 19    23   24,5 24,5 інформація 
Мінмолодьспорту 

один раз на рік Мінмолодьспорт 



Продовження додатка 17 

Мета/цілі Показник 
Одиниця 

вимірювання 

Базове 

значення 
Проміжні значення (планові) 

Цільове 

значення 

(планове) Джерело даних для 

проведення моніторингу 

Періодичність 

проведення 

моніторингу 

Відповідальний за 

виконання 
на 1 січня 

2023 р. 

на 

1 квітня 

2023 р. 

на  

1 липня 

2023 р. 

на  

1 жовтня 

2023 р. 

на  

1 січня 

2024 р. 

на  

1 квітня 

2024 р. 

на 

1 липня 

2024 р. 

на  

1 жовтня 

2024 р. 

на 1 січня 

2025 р. 

 6) кількість закладів 
охорони здоров’я, що 
надають послугу 
раннього втручання, від 
загальної кількості 
надавачів медичних 
послуг у рамках 
програми медичних 
гарантій 

одиниць 8 8 8 8 8 14 14 14 20 електронна система 
охорони здоров’я 

один раз на рік МОЗ 
Мінсоцполітики  

 7) кількість осіб, які 
мають комплексні 
розлади психіки або в 
яких існує ризик 
розвитку розладів 
психіки, що отримали 
послуги з охорони 
психічного здоров’я 

млн. осіб 1,45  1,45 1,45 1,45 1,45 3 3 3 5 електронна система 
охорони здоров’я 

один раз на рік МОЗ 

 8) кількість фахівців 

первинної ланки, які 

отримали сертифікат про 

успішне проходження 

навчання щодо 

подолання прогалин у 

сфері психічного 

здоров’я 

осіб 725 725 725 725 725 3000 3000 3000 5 000 електронна система 

охорони здоров’я 

один раз на рік МОЗ 

 9) кількість мобільних 

мультидисциплінарних 

команд з надання 

психіатричної допомоги, 

які надають послуги 

пацієнтам за місцем їх 

перебування у громаді  

одиниць 87 87 87 87 93 93 93 93 100 електронна система 

охорони здоров’я 

один раз на рік МОЗ 

 10) частка лікарів, які 

взяли участь у 

навчанні/семінарі/ 

вебінарі щодо 

застосування 

методичних 

рекомендацій щодо 

процедури огляду 

ветеранів в закладах 

охорони здоров’я, які 

працюють в межах 

Програми медичних 

гарантій 

 

відсотків     25 25 25 25 50 інформація, отримана 

від департаментів 

охорони здоров’я 

обласних державних 

(військових)  

адміністрацій 

один раз на рік МОЗ 



Продовження додатка 18 

Мета/цілі Показник 
Одиниця 

вимірювання 

Базове 

значення 
Проміжні значення (планові) 

Цільове 

значення 

(планове) Джерело даних для 

проведення моніторингу 

Періодичність 

проведення 

моніторингу 

Відповідальний за 

виконання 
на 1 січня 

2023 р. 

на 

1 квітня 

2023 р. 

на  

1 липня 

2023 р. 

на  

1 жовтня 

2023 р. 

на  

1 січня 

2024 р. 

на  

1 квітня 

2024 р. 

на 

1 липня 

2024 р. 

на  

1 жовтня 

2024 р. 

на 1 січня 

2025 р. 

 11) кількість ветеранів, 

яких залучено до 

адаптивного спорту в 

межах підготовки та 

участі у всеукраїнських 

та міжнародних 

спортивних змаганнях 

осіб 510    700    900 інформація 

Мінветеранів 

щороку Мінветеранів 

 12) кількість 

багатофункціональних 

лікарень, які відкрили 

психіатричне відділення 

одиниць 26 26 26 26 34 34 34 34 40 електронна система 

охорони здоров’я 

один раз на рік МОЗ 

 13) кількість розміщених 

інформаційних 

повідомлень на власних 

ресурсах  

(веб-сайти, соціальні 

мережі тощо) 

одиниць 900 300 300 350 950 300 350 350 1000 ресурси 

Мінмолодьспорту, 

Всеукраїнського центру 

фізичного здоров’я 

населення “Спорт для 

всіх”,  

регіональних центрів 

фізичного здоров’я 

населення “Спорт для 

всіх” 

один раз на рік Мінмолодьспорт 

 14) кількість 
виготовленої продукції, 
зокрема відеороликів, 
телевізійних програм, 
радіотрансляції, 
інформаційних 
повідомлень тощо 
(затверджено у  
2023 році 173 одиниці) 

одиниць  10 90 160    300 300 інформація від 
Мінмолодьспорту, 
Українського центру з 
фізичної культури і 
спорту інвалідів 
“Інваспорт”, 
громадської спілки 
“Національний комітет 
спорту інвалідів 
України”  
(за згодою) 

один раз на рік Мінмолодьспорт 

 15) кількість 
всеукраїнських 
спортивних змагань, які 
проведено в Україні 
серед осіб з інвалідністю 
(затверджено у 
2023 році  20 заходів) 

одиниць  18 20 20    110 110 інформація від 
Мінмолодьспорту, 
Українського центру з 
фізичної культури і 
спорту інвалідів 
“Інваспорт” 

один раз на рік Мінмолодьспорт 

 16) кількість 

міжнародних 

спортивних змагань, у 

яких взяли участь особи 

з інвалідністю 

(затверджено у  

2023 році 94 заходи) 

одиниць  14 42 80    101 108 інформація від 

Мінмолодьспорту, 

Українського центру з 

фізичної культури і 

спорту інвалідів 

“Інваспорт” 

один раз на рік Мінмолодьспорт 



Продовження додатка 19 

Мета/цілі Показник 
Одиниця 

вимірювання 

Базове 

значення 
Проміжні значення (планові) 

Цільове 

значення 

(планове) Джерело даних для 

проведення моніторингу 

Періодичність 

проведення 

моніторингу 

Відповідальний за 

виконання 
на 1 січня 

2023 р. 

на 

1 квітня 

2023 р. 

на  

1 липня 

2023 р. 

на  

1 жовтня 

2023 р. 

на  

1 січня 

2024 р. 

на  

1 квітня 

2024 р. 

на 

1 липня 

2024 р. 

на  

1 жовтня 

2024 р. 

на 1 січня 

2025 р. 

 17) кількість навчально-

тренувальних зборів, які 

проведено в Україні та 

за кордоном та у яких 

взяли участь особи з 

інвалідністю 

(затверджено у  

2023 році 110 заходів) 

одиниць  89 99 106    522 526 інформація від 

Мінмолодьспорту, 

Українського центру з 

фізичної культури і 

спорту інвалідів 

“Інваспорт” 

один раз на рік Мінмолодьспорт 

 18) кількість заходів з 

фізкультурно-спортивної 

реабілітації, проведених 

для осіб з інвалідністю 

(затверджено у 

2023 році  35 заходів) 

одиниць  8 19 29    35 35 інформація від 

Мінмолодьспорту, 

Українського центру з 

фізичної культури і 

спорту інвалідів 

“Інваспорт”, 

регіональних центрів 

“Інваспорт” 

один раз на рік Мінмолодьспорт 

 19) кількість проведених 

заходів у рамках 

соціального проекту 

одиниць 30 10 10 10 30 11 11 11 33 інформація від 

Мінмолодьспорту,  

Всеукраїнського центру 

фізичного здоров’я 

населення “Спорт для 

всіх”, 

регіональних центрів 

фізичного здоров’я 

населення “Спорт для 

всіх” 

один раз на рік Мінмолодьспорт 

13. Сприяння 

державою 

підвищенню рівня 

захисту жінок та 

чоловіків, хлопчиків 

та дівчат, зокрема 

осіб з інвалідністю, 

від насильства в 

умовах війни 

1) частка сімей, які 

отримали послугу 

раннього втручання, від 

чисельності сімей, які її 

потребували 

відсотків 9 10 10 13 15 18 20 23 25 результати досліджень щопівроку Мінсоцполітики 

МОЗ 

МОН 

2) кількість надавачів 

послуг раннього 

втручання 

одиниць 43 43 44 44 45 45 46 47 50 результати досліджень щопівроку Мінсоцполітики 

МОЗ 

МОН 

 3) частка осіб, 

забезпечених 

допоміжними засобами 

реабілітації у різні 

реабілітаційні періоди 

(гострий, післягострий 

та довготривалий) 

відсотків 40 45 50 55 60 65 70 75 80 результати досліджень один раз на два 

роки 

МОЗ 

Мінсоцполітики 

 4) кількість 

постраждалих від 

насильства осіб з 

осіб значення не застосовується звіт по 

факту 

  МВС 
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Мета/цілі Показник 
Одиниця 

вимірювання 

Базове 

значення 
Проміжні значення (планові) 

Цільове 

значення 

(планове) Джерело даних для 

проведення моніторингу 

Періодичність 

проведення 

моніторингу 

Відповідальний за 

виконання 
на 1 січня 

2023 р. 

на 

1 квітня 

2023 р. 

на  

1 липня 

2023 р. 

на  

1 жовтня 

2023 р. 

на  

1 січня 

2024 р. 

на  

1 квітня 

2024 р. 

на 

1 липня 

2024 р. 

на  

1 жовтня 

2024 р. 

на 1 січня 

2025 р. 

інвалідністю, які 

скористалися правовою 

допомогою та 

соціальними послугами 

Напрям 5. Освітня безбар’єрність 

14. Забезпечення 

освітніх потреб 

дорослих, молоді та 

дітей якісною 

освітою протягом 

життя  

1) частка ветеранів, які 

знайшли роботу після 

проходження 

підготовки, 

перепідготовки, 

підвищення кваліфікації 

відсотків 30 25 25 25 25 100 25 25 100 інформація, отримана 

від структурних  

підрозділів соціального 

захисту населення 

обласних, Київської 

міської державних 

(військових)  

адміністрацій, 

регіональних служб 

зайнятості  

щомісяця  Мінветеранів 

 2) кількість спеціальних 

класів, функціонування 

яких забезпечено 

відповідно до потреб 

громади 

одиниць 580        582     Інститут освітньої 

аналітики 

МОН 

 3) частка курсів на  

веб-платформі 

“Всеукраїнська школа 

онлайн”, які оновлено 

відповідно до нового 

державного стандарту  

відсотків     33,3   33,3 67 веб-платформа 

дистанційного навчання 

“Всеукраїнська школа 

онлайн” 

щороку  МОН 

 4) кількість закладів 

освіти, що здійснюють 

підготовку здобувачів за 

дуальною формою 

освіти 

одиниць 89    89    93 інформація від 

державного 

підприємства 

“Інфоресурс”,  

закладів вищої освіти,   

закладів професійної 

(професійно-технічної) 

освіти 

один раз на рік державне підприємство 

“Інфоресурс” 

департаменти 

(управління) освіти 

обласних державних 

(військових)  

адміністрацій 

департамент освіти і 

науки Київської 

міської державних 

(військових)  

адміністрації 

МОН 

 5) кількість проведених 

інформаційно-

просвітницьких заходів з 

основ медичних знань 

для громадян із 

залученням українських 

одиниць      50 50 50 100 інформація, отримана 

від закладів вищої 

освіти, проектів 

міжнародної технічної 

допомоги 

один раз на рік МОЗ 
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Мета/цілі Показник 
Одиниця 

вимірювання 

Базове 

значення 
Проміжні значення (планові) 

Цільове 

значення 

(планове) Джерело даних для 

проведення моніторингу 

Періодичність 

проведення 

моніторингу 

Відповідальний за 

виконання 
на 1 січня 

2023 р. 

на 

1 квітня 

2023 р. 

на  

1 липня 

2023 р. 

на  

1 жовтня 

2023 р. 

на  

1 січня 

2024 р. 

на  

1 квітня 

2024 р. 

на 

1 липня 

2024 р. 

на  

1 жовтня 

2024 р. 

на 1 січня 

2025 р. 

та іноземних викладачів 

і провідних фахівців з 

питань охорони здоров’я 

 6) кількість утворених 

центрів ветеранського 

розвитку при закладах 

вищої освіти у регіонах 

України  

одиниць  1 1 1 1 4 1 1 6 інформація, отримана 

від територіальних 

органів Мінветеранів, 

закладів вищої освіти 

щокварталу Мінветеранів 

 7) кількість осіб, які 

звільняються або 

звільнені з військової 

служби, з числа 

ветеранів війни, осіб, які 

мають особливі заслуги 

перед Батьківщиною, 

членів сімей таких осіб, 

членів сімей загиблих 

(померлих) ветеранів 

війни, членів сімей 

загиблих (померлих) 

Захисників та Захисниць 

України і постраждалих 

учасників Революції 

Гідності, внутрішньо 

переміщених осіб, які 

пройшли підготовку, 

перепідготовку та 

підвищили кваліфікацію  

осіб 648 1315 1315 1315 1315 5261 1315 1315 5261 інформація, отримана 

від структурних  

підрозділів соціального 

захисту населення 

обласних, Київської 

міської державних 

(військових)  

адміністрацій 

щомісяця Мінветеранів 

15. Розкриття 

потенціалу кожної 

особи завдяки 

інклюзивній освіті  

1) кількість осіб, які 

здобувають освіту в 

інклюзивних групах та 

класах на всіх рівнях 

освіти  

осіб 42278        42280     департаменти 

(управління) освіти 

обласних військових 

адміністрацій 

департамент освіти і 

науки Київської 

міської державних 

(військових)  

адміністрації 

Інститут освітньої 

аналітики 

МОН 

 2) кількість 

працевлаштованих 

фахівців за професіями 

“асистент вихователя”, 

“асистент вчителя” 

 

осіб 24263        24265     Інститут освітньої 

аналітики 

МОН 
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Мета/цілі Показник 
Одиниця 

вимірювання 

Базове 

значення 
Проміжні значення (планові) 

Цільове 

значення 

(планове) Джерело даних для 

проведення моніторингу 

Періодичність 

проведення 

моніторингу 

Відповідальний за 

виконання 
на 1 січня 

2023 р. 

на 

1 квітня 

2023 р. 

на  

1 липня 

2023 р. 

на  

1 жовтня 

2023 р. 

на  

1 січня 

2024 р. 

на  

1 квітня 

2024 р. 

на 

1 липня 

2024 р. 

на  

1 жовтня 

2024 р. 

на 1 січня 

2025 р. 

 3) частка осіб з 

особливими освітніми 

потребами, які 

забезпечені 

допоміжними засобами 

навчання та 

спеціальними 

підручниками, 

посібниками, зокрема 

надрукованими 

шрифтом Брайля 

відсотків 98        100     МОН 

 4) кількість утворених 

освітніх центрів 

державної установи 

“Школа супергероїв” 

одиниць 8        10   МОН 

 5) кількість інклюзивних 

груп у закладах 

дошкільної освіти  

одиниць 4552        4555   Інститут освітньої 

аналітики 

МОН 

 6) частка дітей з числа  
дітей з особливими 
освітніми потребами, які 
здобувають інклюзивну 
освіту  

відсотків 74,85 
відсотка в 
закладах 
загальної 
середньої 

освіти, 
16,68 відсотка 

в закладах 
дошкільної 

освіти 

       78 відсотків у 
закладах 
загальної 

середньої освіти, 
20 відсотків у 

закладах 
дошкільної 

освіти 

  Інститут освітньої 
аналітики 
МОН 

Напрям 6. Економічна безбар’єрність 

16. Актуальність і 

доступність наявних 

дієвих механізмів, 

необхідних для 

заснування і 

провадження 

підприємницької 

діяльності, 

самозайнятості та 

працевлаштування, 

для всіх учасників 

ринку праці 

1) частка ветеранів, що 

започаткували власну 

справу 

відсотків з 851 068 

ветеранів 

війни  

1,5 відсотка  

є фізичними 

особами —

підприємцями 

   збільше- 

ння кіль-

кості 

зареєст-

рованих 

фізичних 

осіб —

підприєм-

ців ветера-

нами 

війни до 3 

відсотків 

   збільшення 

кількості 

зареєстрованих 

фізичних осіб — 

підприємців 

ветеранами 

війни до 4,5 

відсотка 

інформація, отримана 

від територіальних 

органів Мінветеранів  

щопівроку   Мінветеранів  

2) частка 
працевлаштованих осіб з 
інвалідністю  
(з розподілом за статтю, 
віком) з урахуванням 
загальної кількості осіб з 
інвалідністю 
працездатного віку 

відсотків 18        звіт по 
факту 

інформація, отримана 
від Державної служби 
зайнятості 

  Мінекономіки 
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Мета/цілі Показник 
Одиниця 

вимірювання 

Базове 

значення 
Проміжні значення (планові) 

Цільове 

значення 

(планове) Джерело даних для 

проведення моніторингу 

Періодичність 

проведення 

моніторингу 

Відповідальний за 

виконання 
на 1 січня 

2023 р. 

на 

1 квітня 

2023 р. 

на  

1 липня 

2023 р. 

на  

1 жовтня 

2023 р. 

на  

1 січня 

2024 р. 

на  

1 квітня 

2024 р. 

на 

1 липня 

2024 р. 

на  

1 жовтня 

2024 р. 

на 1 січня 

2025 р. 

 3) кількість створених 
окремих розділів для 
ветеранів на порталі 
“Дія.Бізнес” 

одиниць     1 1 1 1 1 Портал “Дія.Бізнес” одноразово державна установа 
“Офіс з розвитку 
підприємництва та 
експорту” (за згодою) 
Мінцифри 
Мінекономіки 
Мінветеранів 

17. Забезпечення 
всіх громадян 
незалежно від віку, 
статі, сімейного 
стану чи стану 
здоров’я вільним і 
легким 
працевлаштуван- 
ням та реалізацією 
трудових відносин 

1) кількість 
працевлаштованих 
Державною службою 
зайнятості безробітних 
осіб з числа осіб з 
інвалідністю (у тому 
числі за рахунок надання 
компенсаційних 
механізмів) 

осіб 8895        8900 інформація, отримана 
від Державної служби 
зайнятості 

   Мінекономіки 

 2) кількість 
працевлаштованих 
Державною службою 
зайнятості безробітних 
осіб з числа молоді  
(у тому числі за рахунок 
надання компенсаційних 
механізмів) 

осіб 69022        69025 інформація, отримана 
від Державної служби 
зайнятості 

 Мінекономіки 

 3) кількість 
працевлаштованих 
Державною службою 
зайнятості безробітних 
жінок 

осіб 125366        125400 інформація, отримана 
від Державної служби 
зайнятості 

 Мінекономіки 

 4) кількість осіб, які 
започаткували власний 
бізнес 

осіб 80121        80130 інформація, отримана 
від громадської 
організації “Центр 
“Розвиток 
корпоративної 
соціальної 
відповідальності” в 
рамках координації 
діяльності робочої 
групи щодо створення 
сприятливих умов  
для підприємництва на 
заході України з метою 
підтримки людей під 
час започаткування 
власної справи 

 

 Мінекономіки 

https://careerhub.in.ua/doslidzhennya-analiz-aktualnogo-stan/
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Мета/цілі Показник 
Одиниця 

вимірювання 

Базове 

значення 
Проміжні значення (планові) 

Цільове 

значення 

(планове) Джерело даних для 

проведення моніторингу 

Періодичність 

проведення 

моніторингу 

Відповідальний за 

виконання 
на 1 січня 

2023 р. 

на 

1 квітня 

2023 р. 

на  

1 липня 

2023 р. 

на  

1 жовтня 

2023 р. 

на  

1 січня 

2024 р. 

на  

1 квітня 

2024 р. 

на 

1 липня 

2024 р. 

на  

1 жовтня 

2024 р. 

на 1 січня 

2025 р. 

 5) частка осіб, які 

належать до важливих 

на ринку праці 

суспільних груп 

населення та 

започаткували власну 

справу завдяки новим 

програмам супроводу 

відсотків 21        25 інформація, отримана 

від Державної служби 

зайнятості 

 Мінекономіки 

18. Забезпечення 

доступними та 

зручними умовами 

праці та робочими 

місцями різних 

категорій громадян 

1) частка співробітників 

з малолітніми дітьми, 

які мають можливість 

залишати їх під 

кваліфікованим 

наглядом у дитячій 

кімнаті, облаштованій в 

міністерстві 

відсотків 

відсотків 

 40 

5 

 

 

 

50 

10 

60 

15 

80 

20 

100 

25 

100 

30 

100 

35 

100 

40 

інформація МЗС 

статистичне 

спостереження 

щокварталу 

щокварталу 

МЗС 

МВС та центральні 

органи виконавчої 

влади, діяльність яких 

спрямовується та 

координується 

Кабінетом Міністрів 

України через Міністра 

внутрішніх справ 

 2) кількість 

облаштованих дитячих 

кімнат в державних 

органах, установах та 

організаціях 

одиниць  1 1 1 1 

2  

(за 

потреби) 

1 

2 

(за пот-

реби) 

1 

2 

(за пот-

реби) 

1 

2  

(за пот-

реби) 

1 

2  

(за потреби) 

інформація МЗС щороку МЗС 

  одиниць         1   Мінфін 

  одиниць   1 1 1 2 2 2 2 результати 

статистичного 

спостереження 

щокварталу МВС та центральні 

органи виконавчої 

влади, діяльність яких 

спрямовується та 

координується 

Кабінетом Міністрів 

України через Міністра 

внутрішніх справ  

  одиниць 1 1 1 1 1 1 1 1 1   Мін’юст  

_____________________________ 


