
 

 

 

 

 

 

Порядок видачі посвідчень особам, які постраждали внаслідок 

Чорнобильської катастрофи, та іншим категоріям громадян 

 

25 липня 2018 року набрала чинності постанова Кабінету Міністрів України 

від 11.07.2018 № 551 “Деякі питання видачі посвідчень особам, які постраждали 

внаслідок Чорнобильської катастрофи, та іншим категоріям громадян”                              

(із змінами) (далі – Постанова), якою затверджено Порядок видачі посвідчень 

особам, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи, та іншим 

категоріям громадян (далі – Порядок). 

Постанову Кабінету Міністрів України від 20 січня 1997 року № 51 “Про 

затвердження Порядку видачі посвідчень особам, які постраждали внаслідок 

Чорнобильської катастрофи” визнано такою, що втратила чинність.  

Постановою передбачено створення регіональних комісій з визначення 

статусу осіб, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи, та інших 

категорій громадян, що забезпечить єдиний підхід до розгляду документів і 

прийняття обґрунтованих рішень для визначення і підтвердження відповідного 

статусу. 

Крім того, Постановою затверджено нові зразки бланків посвідчень для 

постраждалих громадян, віднесених до категорії 1, у яких передбачено 

розмежування за категоріями “Учасник ліквідації наслідків аварії на 

Чорнобильській АЕС” та “Потерпілий від Чорнобильської катастрофи”, а також 

нові зразки бланків посвідчень для осіб, які брали участь у ліквідації інших 

ядерних аварій, у ядерних випробуваннях та військових навчаннях із 

застосуванням ядерної зброї, у складанні ядерних зарядів та проведенні на них 

регламентних робіт (категорія 1, 2 або 3) і постраждалим від радіаційного 

опромінення. 

Також, відповідно до пункту 6 Постанови, Міністерству соціальної політики 

України доручено забезпечити виготовлення бланків посвідчень і вкладок до них. 

Відповідно до пункту 7 Постанови передбачено провести до 1 січня                      2022 

року заміну посвідчень: 
➢ особи, яка постраждала внаслідок Чорнобильської катастрофи (категорія 1); 
➢ учасника ліквідації наслідків аварії на Чорнобильській АЕС (категорії 2 та 3) з числа 

громадян, які брали участь у ліквідації інших ядерних аварій, у ядерних 
випробуваннях, військових навчаннях із застосуванням ядерної зброї, складанні 
ядерних зарядів та проведенні на них регламентних робіт; 

➢ особи, які потерпіли внаслідок Чорнобильської катастрофи (категорія 2) з числа 
постраждалих від радіаційного опромінення за інших обставин не з власної 
вини.                               

 

 

 

 



 

 

 

 

 

Порядок видачі посвідчень постраждалим від аварії на ЧАЕС 

 

Відповідно до Порядку, особам з інвалідністю з числа учасників ліквідації 

наслідків аварії на Чорнобильській АЕС, щодо яких установлено причинний 

зв’язок інвалідності з Чорнобильською катастрофою, хворим внаслідок 

Чорнобильської катастрофи на променеву хворобу, віднесеним до категорії 1, 

видаються посвідчення “Учасник ліквідації наслідків аварії на 

Чорнобильській АЕС у 19__ році” (категорія 1) серії А синього кольору. 

Особам з інвалідністю з числа учасників, які брали участь у ліквідації інших 

ядерних аварій, у ядерних випробуваннях, у військових навчаннях із застосуванням 

ядерної зброї, у складанні ядерних зарядів та проведенні на них регламентних 

робіт, віднесеним до категорії 1, щодо яких установлено причинний зв’язок 

інвалідності з відповідною аварією, випробуванням або військовим навчанням, 

складанням ядерних зарядів та проведенням на них регламентних робіт, а також 

хворим на променеву хворобу внаслідок участі у ліквідації інших ядерних аварій, у 

ядерних випробуваннях, у військових навчаннях із застосуванням ядерної зброї, 

видаються посвідчення “Учасник ліквідації ядерних аварій” (категорія 1) серії 

Я синього кольору. 

Особам з інвалідністю з числа потерпілих від Чорнобильської катастрофи, 

віднесеним до категорії 1, щодо яких установлено причинний зв’язок інвалідності з 

Чорнобильською катастрофою, видаються посвідчення “Потерпілий від 

Чорнобильської катастрофи” (категорія 1) серії Б синього кольору. 

Особам з інвалідністю, віднесеним до категорії 1, з числа хворих на променеву 

хворобу внаслідок будь-якої радіаційної аварії, порушення правил експлуатації 

обладнання з радіоактивною речовиною, порушення правил зберігання і 

захоронення радіоактивних речовин, що сталося не з вини потерпілих, що 

визначено актом за формою Н-1 (якщо захворювання пов’язано з виробничою або 

професійною діяльністю) або актом державної комісії про нещасний випадок 

(радіаційну аварію), якщо такий зв’язок установлено закладами охорони здоров’я, 

видаються посвідчення “Потерпілий від радіаційного опромінення” (категорія 

1) серії Я синього кольору. 

Особам з інвалідністю видаються посвідчення категорії 1 із зазначенням групи 

інвалідності та строку, на який установлено інвалідність. 

У разі установлення групи інвалідності довічно на правій внутрішній стороні 

посвідчення робиться запис “Безстроково”. 

У разі продовження медико-соціальною експертною комісією строку 

інвалідності чи встановлення іншої групи інвалідності в посвідченні на правій 

внутрішній стороні робиться запис про період, на який установлено групу 

інвалідності, цей запис завіряється підписом голови (його заступника) Ради 

міністрів Автономної Республіки Крим, обласних, Київської та Севастопольської 

міських держадміністрацій (далі - уповноважені органи), що скріплюється 

печаткою. 

https://dsp.kyivcity.gov.ua/files/2016/8/16/pvppvanch.doc
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1232-2011-%D0%BF


 

 

 

 

 

Якщо після чергового переогляду медико-соціальною експертною комісією не 

підтверджено будь-яку групу інвалідності, посвідчення категорії 1 здається 

уповноваженому органу для подальшого знищення, а замість нього видається 

посвідчення іншої категорії відповідно до законодавства (пункт 3 Порядку). 

Учасникам ліквідації наслідків аварії на Чорнобильській АЕС, які працювали в 

зоні відчуження з моменту аварії до 1 липня 1986 р. - незалежно від кількості 

робочих днів, з 1 липня 1986 р. по 31 грудня 1986 р. - не менше п’яти, а в 1987 році 

- не менше 14 календарних днів, віднесеним до категорії 2, видаються 

посвідчення “Учасник ліквідації наслідків аварії на Чорнобильській АЕС у 

19__ році” (категорія 2) серії А синього кольору. 

Посвідчення “Учасник ліквідації наслідків аварії на Чорнобильській АЕС у 

19__ році” (категорія 2) серії А без відмітки про перереєстрацію, 

передбачену абзацом першим пункту 3 постанови Кабінету Міністрів України від 4 

лютого 1997 р. № 135 “Про перевірку правильності видачі посвідчень “Учасник 

ліквідації наслідків аварії на Чорнобильській АЕС” (Офіційний вісник України, 

1997 р., число 6, с. 68), видані до набрання чинності постановою Кабінету 

Міністрів України від 11 липня 2018 р. № 551 “Деякі питання видачі посвідчень 

особам, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи, та іншим 

категоріям громадян”, вважаються недійсними. 

Учасникам випробувань ядерної зброї в атмосфері, бойових радіоактивних 

речовин, учасникам військових навчань із застосуванням такої зброї, учасникам 

ліквідації наслідків ядерних аварій, віднесеним до категорії 2, видаються 

посвідчення “Учасник ліквідації ядерних аварій” (категорія 2) серії Я синього 

кольору (пункт 4 Порядку). 

Потерпілим від Чорнобильської катастрофи з числа евакуйованих у 1986 році із 

зони відчуження (в тому числі особам, які на момент евакуації перебували у стані 

внутрішньоутробного розвитку, після досягнення ними повноліття) та особам, які 

постійно проживали у зоні безумовного (обов’язкового) відселення з моменту 

аварії до прийняття постанови про відселення, віднесеним до категорії 2, 

видаються посвідчення “Потерпілий від Чорнобильської катастрофи” 

(категорія 2) серії Б сірого кольору. 

Особам, віднесеним до категорії 2, захворювання яких пов’язано з 

переопроміненням внаслідок будь-якої аварії, порушенням правил експлуатації 

обладнання з радіоактивною речовиною, порушенням правил зберігання і 

захоронення радіоактивних речовин, які сталися не з вини потерпілих, що 

визначено актом за формою Н-1 (якщо захворювання пов’язано з виробничою або 

професійною діяльністю) або актом державної комісії про нещасний випадок 

(радіаційну аварію), якщо такий зв’язок установлено закладами охорони здоров’я, 

видаються посвідчення “Потерпілий від радіаційного опромінення” (категорія 

2) серії Я сірого кольору (пункт 5 Порядку). 

Учасникам ліквідації наслідків аварії на Чорнобильській АЕС, які працювали в 

зоні відчуження з 1 липня 1986 р. по 31 грудня 1986 р. від одного до п’яти 

http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/135-97-%D0%BF
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1232-2011-%D0%BF


 

 

 

 

 

календарних днів, у 1987 році - від одного до 14, у 1988-1990 роках - не менше 30 

календарних днів, на діючих пунктах санітарної обробки населення і дезактивації 

техніки або на їх будівництві - не менше 14 календарних днів у 1986 році, 

віднесеним до категорії 3, видаються посвідчення “Учасник ліквідації наслідків 

аварії на Чорнобильській АЕС у 19__ році” (категорія 3) серії А зеленого 

кольору. 

Посвідчення “Учасник ліквідації наслідків аварії на Чорнобильській АЕС у 

19__ році” (категорія 3) серії А без відмітки про перереєстрацію, 

передбачену абзацом першим пункту 3 постанови Кабінету Міністрів України від 4 

лютого 1997 р. № 135, видані до набрання чинності постановою Кабінету Міністрів 

України від 11 липня 2018 р. № 551, вважаються недійсними. 

До пунктів дезактивації техніки та санітарної обробки населення належать 

пункти у межах сіл Діброва Поліського району, Дитятки та Старі Соколи 

Іванківського району Київської області, на аеродромах Чернігівського вищого 

військового училища льотчиків у м. Чернігові і с. Малійки Чернігівського району 

Чернігівської області та пункт дезактивації залізничного транспорту на станції 

Вільча Поліського району Київської області. 

Особам, які складали ядерні заряди та проводили на них регламентні роботи 

для здійснення відповідних випробувань і військових навчань, брали участь у 

підземних випробуваннях ядерної зброї, а також тим, які переопромінились під час 

охорони ядерних полігонів під час випробувань (якщо їх не віднесено до категорії 

1), віднесеним до категорії 3, видаються посвідчення “Учасник ліквідації 

ядерних аварій” (категорія 3) серії Я зеленого кольору. 

Потерпілим від Чорнобильської катастрофи (не віднесеним до категорії 2), які 

постійно проживали на територіях зон безумовного (обов’язкового) та 

гарантованого добровільного відселення на день аварії або які станом на 1 січня 

1993 р. прожили в зоні безумовного (обов’язкового) відселення не менше двох 

років, а на території зони гарантованого добровільного відселення - не менше 

трьох років та відселені або самостійно переселилися з цих територій, і таким, що 

постійно проживають або постійно працюють чи постійно навчаються у зонах 

безумовного (обов’язкового) та гарантованого добровільного відселення, за умови, 

що вони станом на 1 січня 1993 р. прожили або відпрацювали чи постійно 

навчалися у зоні безумовного (обов’язкового) відселення не менше двох років, а в 

зоні гарантованого добровільного відселення - не менше трьох років, віднесеним 

до категорії 3, видаються посвідчення “Потерпілий від Чорнобильської 

катастрофи” (категорія 3) серії Б зеленого кольору (пункт 6 Порядку). 

Особам, які працювали з моменту аварії до 1 липня 1986 р. не менше 14 

календарних днів або не менше трьох місяців протягом 1986-1987 років за межами 

зони відчуження на роботах з особливо шкідливими умовами праці (за радіаційним 

фактором), пов’язаними з ліквідацією наслідків Чорнобильської катастрофи, що 

виконувалися за урядовими завданнями, видаються посвідчення “Потерпілий від 

Чорнобильської катастрофи” серії Г рожевого кольору (пункт 7 Порядку). 

http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/135-97-%D0%BF


 

 

 

 

 

Неповнолітнім дітям, які належать до потерпілих від Чорнобильської 

катастрофи, видаються посвідчення “Дитина, яка потерпіла від 

Чорнобильської катастрофи” серії Д жовтого кольору. 

Неповнолітнім дітям, яким відповідно до статті 12 Закону встановлено 

причинний зв’язок інвалідності з Чорнобильською катастрофою, до посвідчення 

серії Д видається вкладка встановленого зразка (додаток 1), яка є підставою для 

надання пільг, передбачених частиною третьою статті 30 Закону. 

Особам, зазначеним у статті 27 Закону, категорії встановлюються після 

досягнення повноліття (в разі одруження або укладення трудового договору в 

передбачених законодавством випадках до досягнення повноліття - за їх бажанням 

відповідно з дати реєстрації шлюбу або укладення трудового договору згідно із 

законодавством) відповідно до статті 14 Закону, а посвідчення видаються згідно з 

цим Порядком (пункт 8 Порядку). 

Неповнолітнім дітям померлого (померлої) громадянина (громадянки) з 

числа постраждалих внаслідок Чорнобильської катастрофи, віднесеного 

(віднесеної) до категорії 1 або 2, або з числа учасників ліквідації наслідків аварії на 

Чорнобильській АЕС, віднесеного (віднесеної) до категорії 3, смерть якого (якої) 

пов’язана з Чорнобильською катастрофою, видаються довідки встановленого 

зразка (додаток 2) (пункт 9 Порядку). 
 

Дружині (чоловіку) померлого (померлої) громадянина (громадянки) з числа 

учасників ліквідації наслідків аварії на Чорнобильській АЕС та потерпілих від 

Чорнобильської катастрофи, віднесеного (віднесеної) до категорії 1 або 2, або з 

числа учасників ліквідації наслідків аварії на Чорнобильській АЕС, віднесеного 

(віднесеної) до категорії 3, смерть якого (якої) пов’язана з Чорнобильською 

катастрофою, а також дружині (чоловіку), якщо та (той) не одружилася 

(одружився) вдруге, померлого (померлої) громадянина (громадянки), віднесеного 

(віднесеної) до категорії 1, 2 або 3, смерть якого (якої) пов’язана з участю у 

ліквідації інших ядерних аварій, у ядерних випробуваннях, у військових навчаннях 

із застосуванням ядерної зброї, у складанні ядерних зарядів та проведенні на них 

регламентних робіт, або опікуну дітей (на час опікунства) померлого (померлої) 

громадянина (громадянки), смерть якого (якої) пов’язана з Чорнобильською 

катастрофою, видається посвідчення “Дружина (чоловік) померлого (померлої) 

громадянина (громадянки) з числа учасників ліквідації наслідків аварії на 

Чорнобильській АЕС (потерпілих) категорії ___, смерть якого (якої) пов’язана 

з Чорнобильською катастрофою або з участю у ліквідації інших ядерних 

аварій, у ядерних випробуваннях, у військових навчаннях із застосуванням 

ядерної зброї, у складанні ядерних зарядів та проведенні на них регламентних 

робіт, опікуна дітей померлого (померлої) громадянина (громадянки), смерть 

якого (якої) пов’язана з Чорнобильською катастрофою” темно-бордового 

кольору (пункт 10 Порядку). 

 

Посвідчення видаються уповноваженими органами за зареєстрованим або 

фактичним місцем проживання особи на підставі рішень комісій з визначення 
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статусу осіб, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи, та інших 

категорій громадян, утворених уповноваженими органами (пункт 11 Порядку). 

 

Посвідчення видаються: 

 

учасникам ліквідації наслідків аварії на Чорнобильській АЕС на підставі 

одного з таких документів: 

- довідки про підвищену оплату праці в зоні відчуження із зазначенням 

кількості днів і населеного пункту, підтвердженої первинними документами (наказ 

чи розпорядження про відрядження до зони відчуження із зазначенням періоду 

роботи (служби) в зоні відчуження; 

- довідки архівної установи про участь у ліквідації наслідків аварії на 

Чорнобильській АЕС в зоні відчуження із зазначенням періоду служби (виконання 

робіт), днів виїзду на об’єкти або в населені пункти зони відчуження. 

особам з інвалідністю з числа учасників ліквідації наслідків аварії на 

Чорнобильській АЕС і потерпілим від Чорнобильської катастрофи, віднесеним до 

категорії 1, щодо яких установлено причинний зв’язок інвалідності з 

Чорнобильською катастрофою, - на підставі довідки медико-соціальної експертної 

комісії про встановлення інвалідності відповідної групи, пов’язаної з 

Чорнобильською катастрофою. 

 

хворим на променеву хворобу внаслідок Чорнобильської катастрофи - на 

підставі висновку уповноваженої медичної комісії не нижче обласного рівня або 

спеціалізованої медичної установи Міноборони, МВС, СБУ, які мають відповідну 

ліцензію МОЗ (далі - експертні комісії), та акта за формою Н-1. 

 

потерпілим від Чорнобильської катастрофи з числа евакуйованих у                  

1986 році із зони відчуження (в тому числі особам, які на момент евакуації 

перебували у стані внутрішньоутробного розвитку, після досягнення ними 

повноліття) та особам, які постійно проживали в зоні безумовного (обов’язкового) 

відселення з моменту аварії до прийняття рішення про відселення, - на підставі 

довідки, виданої Волинською, Житомирською, Київською, Рівненською або 

Чернігівською облдержадміністраціями (додатки 3 і 4). 

 

особам, які постійно проживали на територіях зон безумовного 

(обов’язкового) та гарантованого добровільного відселення на день аварії або які 

станом на 1 січня 1993 р. прожили в зоні безумовного (обов’язкового) відселення 

не менше двох років, а на території зони гарантованого добровільного відселення - 

не менше трьох років та відселені або самостійно переселилися з цих територій, - 

на підставі довідки встановленого зразка (додаток 5). 
 

особам, які постійно проживають або постійно працюють чи постійно 

навчаються у зонах безумовного (обов’язкового) та гарантованого добровільного 

відселення за умови, що вони станом на 1 січня 1993 р. прожили або відпрацювали 
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чи постійно навчалися в зоні безумовного (обов’язкового) відселення не менше 

двох років, а в зоні гарантованого добровільного відселення - не менше трьох 

років, - на підставі довідки встановленого зразка (додаток 6). 

 

особам, які працювали з моменту аварії до 1 липня 1986 р. не менше 14 

календарних днів або не менше трьох місяців протягом 1986-1987 років за межами 

зони відчуження на роботах з особливо шкідливими умовами праці (за радіаційним 

фактором), пов’язаних з ліквідацією наслідків Чорнобильської катастрофи, що 

виконувалися за урядовими завданнями, - на підставі довідки встановленого зразка 

(додаток 7). 

 

дітям, потерпілим від Чорнобильської катастрофи, - на підставі довідки 

встановленого зразка (додатки 8-10). 

 

громадянам інших держав та особам без громадянства, які постраждали 

внаслідок Чорнобильської катастрофи, у разі переїзду на постійне місце 

проживання в Україну - відповідно до законодавства. 

 

дружині (чоловіку) померлого (померлої) громадянина (громадянки) з числа 

учасників ліквідації наслідків аварії на Чорнобильській АЕС та потерпілих від 

Чорнобильської катастрофи, віднесеного (віднесеної) до категорій 1 або 2, або з 

числа учасників ліквідації наслідків аварії на Чорнобильській АЕС, віднесених до 

категорії 3, смерть якого (якої) пов’язана з Чорнобильською катастрофою, а також 

дружині (чоловіку), якщо та (той) не одружилася (одружився) вдруге, померлого 

(померлої) громадянина (громадянки), віднесеного (віднесеної) до категорій 1, 2 

або 3, смерть якого (якої) пов’язана з участю у ліквідації інших ядерних аварій, у 

ядерних випробуваннях, у військових навчаннях із застосуванням ядерної зброї, у 

складанні ядерних зарядів та проведенні на них регламентних робіт, - на підставі 

документів про підтвердження статусу постраждалого внаслідок Чорнобильської 

катастрофи, участі у ліквідації інших ядерних аварій, у ядерних випробуваннях, у 

військових навчаннях із застосуванням ядерної зброї, у складанні ядерних зарядів 

та проведенні на них регламентних робіт, відповідного посвідчення (за наявності) 

та експертного висновку щодо встановлення причинного зв’язку смерті з 

Чорнобильською катастрофою, участю у ліквідації інших ядерних аварій, у 

ядерних випробуваннях, у військових навчаннях із застосуванням ядерної зброї, у 

складанні ядерних зарядів та проведенні на них регламентних робіт. 

опікуну дітей (на час опікунства) померлого (померлої) громадянина 

(громадянки), смерть якого (якої) пов’язана з Чорнобильською катастрофою, - на 

підставі документів про підтвердження статусу постраждалого внаслідок 

Чорнобильської катастрофи, відповідного посвідчення (за наявності) та 

експертного висновку щодо встановлення причинного зв’язку смерті з 

Чорнобильською катастрофою. 

При цьому посвідчення померлого (померлої) громадянина (громадянки) 

підлягає здаванню уповноваженим органам для подальшого зберігання в особовій 
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справі дружини (чоловіка) померлого (померлої) або опікуна дітей померлого 

(померлої). 

У разі встановлення регіональними комісіями факту необґрунтованої видачі 

посвідчення відповідної категорії таке посвідчення на підставі рішення цієї комісії 

підлягає вилученню уповноваженими органами. 

Рішення про видачу або відмову у видачі посвідчення приймається у 

місячний строк з дня надходження необхідних документів до уповноважених 

органів. 

Під час заміни посвідчення з однієї категорії на іншу попереднє посвідчення 

підлягає вилученню уповноваженим органом для подальшого зберігання в 

особовій справі постраждалої особи. 

Рішення про відмову у видачі посвідчення може бути оскаржено у судовому 

порядку. 

Для отримання посвідчення особи подають заяви разом з необхідними 

документами, зазначеними у пункті 11 цього Порядку, до районних у мм. Києві та 

Севастополі держадміністрацій, виконавчих органів сільських, селищних, міських, 

районних у містах рад, а в разі коли така послуга надається через центр надання 

адміністративних послуг, - до центрів надання адміністративних послуг. 

Заяви разом з необхідними документами подаються в паперовій або за 

наявності технічної можливості - в електронній формі. 

У разі пред’явлення заявником паспорта громадянина України у формі 

електронного відображення інформації, що міститься у паспорті громадянина 

України у формі картки, оформленому засобами Єдиного державного 

демографічного реєстру, разом з унікальним електронним ідентифікатором (QR-

кодом, штрих-кодом, цифровим кодом, інформацією про місце проживання (за 

наявності), скановані копії такого документа не подаються. 

Районна в мм. Києві та Севастополі держадміністрація опрацьовує 

інформацію, зазначену в документах, поданих у паперовій формі, та передає їх на 

розгляд уповноваженому органу. 

Виконавчий орган сільських, селищних, міських, районних у містах рад або 

центр надання адміністративних послуг протягом семи робочих днів з дати 

надходження заяви разом з відповідними документами у паперовій формі передає 

їх виконавчому органу міської ради міста обласного значення, районній 

держадміністрації. 

Виконавчий орган сільських, селищних, міських, районних у містах рад або 

центр надання адміністративних послуг за наявності технічної можливості реєструє 

заяву та формує електронну справу (заповнює відповідні електронні форми з 

використанням інформаційних систем Мінсоцполітики), яку надсилає не пізніше 

наступного робочого дня засобами електронного зв’язку виконавчому органу 

міської ради міста обласного значення, районній держадміністрації через 
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інформаційні системи Мінсоцполітики з дотриманням вимог Законів України “Про 

електронні документи та електронний документообіг”, “Про електронні довірчі 

послуги”, “Про захист інформації в інформаційно-телекомунікаційних системах”. 

Якщо заяви разом з необхідними для отримання посвідчення документами 

формуються виконавчим органом сільських, селищних, міських, районних у містах 

рад або центром надання адміністративних послуг виключно в електронній справі, 

такі документи у паперовій формі передаються виконавчому органу міської ради 

міста обласного значення, районній держадміністрації не рідше ніж раз на два 

тижні. 

Виконавчий орган міської ради міста обласного значення, районна 

держадміністрація на підставі отриманої електронної справи перевіряє пакет 

документів та після отримання їх у паперовій формі передає уповноваженому 

органу. 

Видача посвідчення особі провадиться уповноваженим органом через 

районні в мм. Києві та Севастополі держадміністрації або виконавчий орган 

сільських, селищних, міських, районних у містах рад або центр надання 

адміністративних послуг. 

Перевірка обґрунтованості прийняття рішень щодо видачі посвідчень 

здійснюється Нацсоцслужбою у порядку, визначеному Мінсоцполітики                 

(пункт 11-1 Порядку). 

 У разі втрати або зіпсування посвідчення замість нього видається повторне 

посвідчення на підставі раніше поданих документів, зазначених у пункті 11 цього 

Порядку, особистої заяви (із зазначенням номера та дати видачі посвідчення, 

поясненням обставин втрати або зіпсування) та опублікованого в пресі 

повідомлення про визнання посвідчення недійсним. 

У разі зміни прізвища, імені, по батькові особи посвідчення видається на 

підставі раніше поданих документів, зазначених у пункті 11 цього Порядку, 

особистої заяви із зазначенням номера та дати видачі посвідчення, свідоцтва про 

шлюб та інших документів. 

Такі посвідчення видаються уповноваженим органом за місцем проживання 

(реєстрації) особи. У верхньому лівому куті посвідчення ставиться штамп або 

напис чорним чорнилом: “Повторно. Видано замість посвідчення серії ... № ...”. 

Якщо втрачене посвідчення знайдено, воно підлягає обов’язковому здаванню 

уповноваженому органу для подальшого знищення (пункт 12 Порядку). 
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Адреси Центрів надання адміністративних послуг м. Києва до яких можуть 

звертатися громадяни для оформлення відповідних посвідчень. 

 
Найменування Адреса Контактні телефони Розклад роботи 

Управління (Центр) 

надання 

адміністративних 

послуг Голосіївської 

районної в місті Києві 

державної 

адміністрації 

 

03039, м. Київ, 

проспект 

Голосіївський, 42 

(044) 202-60-38,  

(044) 202-60-39 

 

Понеділок – субота: 

9.00-18.00 

03028, м. Київ, 

проспект Науки, 42 

(044) 202-60-38,  

(044) 202-60-39 

Понеділок – п’ятниця: 

9.00-18.00 

Управління (Центр) 

надання 

адміністративних 

послуг Дарницької 

районної в місті Києві 

державної 

адміністрації 

 

02068, м. Київ,  

вул. Олійника, 21 

(044) 202-60-38,  

(044) 202-60-39 

 

Понеділок – субота: 

9.00-18.00 

Управління (Центр) 

надання 

адміністративних 

послуг Деснянської 

районної в місті Києві 

державної 

адміністрації 

02225, м. Київ, 

проспект Червоної  

Калини, 29 

(044) 202-60-38,  

(044) 202-60-39 

 

Понеділок – субота: 

9.00-18.00 

 

02166, м. Київ, 

проспект Лісовий,  

39-а,  

(044) 202-60-38,  

(044) 202-60-39 

 

Понеділок – п’ятниця: 

9.00-18.00 

Управління (Центр) 

надання 

адміністративних 

послуг Дніпровської 

районної в місті Києві 

державної 

адміністрації 

 

02160, м. Київ, 

Харківське шосе, 18 

 

(044) 202-60-38,  

(044) 202-60-39 

 

Понеділок – п’ятниця: 

9.00-18.00 

 

02094, м. Київ, 

бульвар Івана 

Котляревського, 1/1 

 (044) 202-60-38,  

(044) 202-60-39 

 

Понеділок – п’ятниця: 

9.00-18.00 

Управління (Центр) 

надання 

адміністративних 

послуг Оболонської 

районної в місті Києві 

державної 

адміністрації 

04205, м. Київ,  

вул. Левка 

Лук’яненка, 16 

(044) 202-60-38,  

(044) 202-60-39 

 

Понеділок – субота: 

9.00-18.00 

 

04209, м. Київ, 

вул. Озерна, 18-а 

(044) 202-60-38,  

(044) 202-60-39 

 

Понеділок – п’ятниця: 

9.00-18.00 

 

Управління (Центр) 

надання 

адміністративних 

послуг Печерської 

районної в місті Києві 

державної 

адміністрації 

 

01010, м. Київ, 

вул.  

Михайла 

Омеляновича-

Павленка, 15 

(044) 202-60-38,  

(044) 202-60-39 

 

Понеділок – субота: 

9.00-18.00 

 

01015, м. Київ,  

вул. Цитадельна, 4/7 

(044) 202-60-38,  

(044) 202-60-39 

 

Понеділок – п’ятниця: 

9.00-18.00 

 



 

 

 

 

 

Управління (Центр) 

надання 

адміністративних 

послуг Подільської 

районної в місті Києві 

державної 

адміністрації 

04071, м. Київ,  

вул. 

Костянтинівська, 9/6 

(044) 202-60-38,  

(044) 202-60-39 

 

Понеділок – субота: 

9.00-18.00 

 

04123, м. Київ,  

вул. Перемишльська, 

14/14 

 

(044) 202-60-38,  

(044) 202-60-39 

 

Понеділок – субота: 

9.00-18.00 

 

04071 м. Київ  

вул. Ярославська,  

31-Б,  

(044) 202-60-38,  

(044) 202-60-39 

 

Понеділок – субота: 

9.00-18.00 

 

Управління (Центр) 

надання 

адміністративних 

послуг Святошинської 

районної в місті Києві 

державної 

адміністрації 

03115, м. Київ, 

проспект 

Берестейський, 97 

 

(044) 202-60-38,  

(044) 202-60-39 

 

Понеділок – четвер: 

9.00-20.00 

П’ятниця з 9.00-16.45 

Субота з 9.00-18.00 

 

03148, м. Київ,  

вул. Гната Юри,  

14-Б  

(044) 202-60-38,  

(044) 202-60-39 

 

Понеділок – четвер: 

9.00-18.00 

П’ятниця з 9.00-16.45 

Субота з 9.00-18.00 

Управління (Центр) 

надання 

адміністративних 

послуг Солом’янської 

районної в місті Києві 

державної 

адміністрації 

03087, м. Київ, 

бульвар 

Чоколівський, 40 

(044) 202-60-38,  

(044) 202-60-39 

 

Понеділок – п’ятниця: 

9.00-18.00 

03186, м. Київ, 

проспект Повітряних 

Сил, 40 

(044) 202-60-38,  

(044) 202-60-39 

Понеділок – п’ятниця: 

9.00-18.00 

03020, м. Київ, 

проспект Повітряних 

Сил, 41 

(044) 202-60-38,  

(044) 202-60-39 

Понеділок – субота: 

9.00-18.00 

 

Управління (Центр) 

надання 

адміністративних 

послуг 

Шевченківської 

районної в місті Києві 

державної 

адміністрації 

01054, м. Київ, 

бульвар Тараса 

Шевченка, 26/4 

(044) 202-60-38,  

(044) 202-60-39 

Понеділок – субота: 

9.00-18.00 

 

01054, м. Київ,  

вул. Богдана 

Хмельницького, 24 

  

(044) 202-60-38,  

(044) 202-60-39 

Понеділок – субота: 

9.00-18.00 

 

 

 

 
 


