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Звiт про робоry зi зверненнями громадян
за I пiврiччя 2023 pot<y

Шановна Оксаяо Леонiдiвно!

У ,Щепартаментi економiки та iнвестицiй викон.lвчого органу КиiЪськоi MicbKoi

ради (КиiЪськоi MicbKoT державноi адмiнiстрацii) пiдготовлено звiт про хiд виконання
Указу Президента вiд 07.02.2008 ЛЬ109 кПро першочерговi заходи щодо забезпечення

реалiзацii та гаранryванRя констиryцiйного права на звернення до органiв державноi
влади та органiв мiсцевого сzlп.{оврядування> за б мiсяцiв 2023 року.

За звiтний перiод до .Щепартшrенry надiйшло l11 звернень громадян, з тlих 22
було прийнято пiд час особистих прийомiв, що проводяться спiвробiтниками

управлiння пайовоi участi у розвитку iнфраструкryри MicTa, 89 звернень були
отриманi поштою, iз зага;rьноi кiлькостi 14 колекпrвнrх. В цiлому до .Щепартаменту
економiки та iнвестицiй за б мiсяцiв 2023 року зверЕулося 6869 громадян.

За звiтний перiод до.Щепартаменry економiки та iнвестицiй звернень вiд жiнок,
яким присвосно звzшня кмати-героiня>, Героiъ Радянського союзу, Героiъ
Соцiа,riстичноi працi, iнвалiдiв ВВВ та ГероiЪ Украiни не надходило. Надiйшло i
звернення вiд iнвалiда I групи, 2 звернення вiд iнвалiда II групи, 4 звернення вiд
BeTepaHiB працi та 4 звернення вiд учасникiв лiквiдацiТ aBapii на ЧАЕС.

Результати аналiзу звернень пока}ують, що з.ulвникalI\,rи поруцIув&,lись рiзнi
питання: економiчноi, iнвестицiйноi, будiвництва та реконструкцii, пайовоi участi,
охорони здоров'я, комунального господарства, дiяльностi мiсцевих органiв
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виконавчоi влади, формува}Iня, встановлення та застосув:шня тарифiв на послуги з

утримання будинкiв i споруд та прибудинкових територiй, на теплову енергiю,
посJryги з централiзованого опалення. чентралiзованого водопостачання i
водовiдведення, цiн на продовольчi товари, тарифiв на транспорт.

На час дii протиепiдемiчних заходiв спричинених поширенням хвороби COVID-
19, особистий прийом документiв було обмежено. Однак, вiдповiдна роз'яснювальна
та консультативна робота проводилася спецiа.,Iiстами ,Щепартаменry в телефонному
режимi. Вiдповiдi на звернення вiдправляються засобами поштового зв'язку або на
електроннi адреси (за вибором заявникiв). На головному входi адмiнiстративного
будинку на вул. Хрещатик, 36 встановлено скриньку для прискорення подачi
звернень.

У звiтному перiодi виконувалися роботи на об'екгж, передбачених Програмою
економiчного i соцiального розвитку м. Кисва на 202|-202З роки, перелiк яких
формувався першочергово, з врахуванням потреб громад на мiсцях, зокрема:
У транспортнiй сферi

продов)l(увались роботи з:

- будiвництва Подiльського мостового переходу через р..Щнiпро;
- реконструкцii тршlспортноi розв'язки на перетинi проспекту Перемоги з

вул. Гетьмана у Солом'янському та Шевченкiвському районах;
- будiвництва ВеликоТ КiльцевоТ дороги на дiлянцi вiд вулицi Богатирськоi до

Оболонського проспекту в м. Киевi;

- реконструкцiя вул. Трускавецькоi у .Щарницькому районi;
- реконструкцii транспортноi розв'язки на перетинi вул. Богатирськоi з

вул. Полярною в Оболонському районi;
- реконстукцiя ш,чяхопроводу в складi транспортноi розв'язки на перетинi

вул. Деггярiвськоi та вул. Олександра .Щовженка;

- будiвництво пiшохiдного мостового переходу мiж Оболонською
набережною та островом Оболонський в Оболонському районi.

Також, проводилися роботи з капiтального ремонту шляховоТ мережi, MocTiB та
шляхопроводiв i мереж зовнiшнього освiтлення.
У житлово-комунальнiй сферi

продовжувались роботи з:

- реконструкцii споруд першоi черги Бортницькоi станцii аерацii на
вул. Колекторнiй, 1-а в .Щарницькому районi м. Кисва (кориryвання) I черга
будiвництва. Насосна станцiя першого пiдйому;

- реконструкцii каналiзацiйного колектора Д:800-900-2000 мм на вул. Вербовiй
на дiлянцi вiд камери гасiння напiрних колекторiв КНС "Ленiнська кузня" до КНС
"Оболонь" в Оболонському районi м, Киева;

- реконстрщцii та технiчного переоснащення полiгону твердих побlтових
вiдходiв 5 в с. Пiдгiрчi Обухiвського району КиiЪськоi областi;

- реконструкцiТ та модернiзацii лiфтового господарства у житловому фондi MicTa
Киева; завершено роботи на 57 лiфтах, отримано 18 позитивнкх експертних звiтiв;
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- технiчного переоснащення СП кЗавод кЕнергiя> КП <КиiЪтеплоенергоD на
вул. Колекторнtй,44 у flарницькому районi м. Киева в частинi системи очищення
димових газiв;

- будiвництва центру зllхисту тварин на вул. Автопарковiй у.Щарницькому районi.
У сферi благоустрою

продовжувались роботи з:

- реконструкцiТ зливостоковоi каналiзацii системи озер Опечень в
Оболонському районi;

- капiтального ремонту елементiв благоустрою острова Оболонський в
Оболонському районi м. Киева;

- капiта.llьного ремонту та вiдновлення елементiв благоустрою зеленоj зони по
вул. ГероiЪ ,Щнiпра бiля булинкiв Ns 35-З7 в Оболонському районi;

- капiтального ремонту благоустрою парку на ,Щнiпровськiй набережнiй у
районi затоки Берковщина у ,Щарницькому районi.
У сферi житлового будiвництва:

Велись роботи з вiдновлення б багатоповерхових житловrх булинкiв,
пошкоджених внаслiдок вiйськових дiй, спричинених збройною агресiею РосiйськоТ
Федерацii.

Також, проводились роботи з капiтального ремонту об'сктiв житлово-
комунального господарства, а саме:

- капiтального ремонту житлового фонду (iнженернi та електричнi мережi,
замiна BiKoH та дверей, покрiвлi, фасади, лiфти, пiдвальнi примiщення для
використання пiд найпростiшi укритгя);

- капiтального ремонту зalхисних споруд цивiльного захисту;

- капiта,тьного ремонту асфа;lьтового покриття прибудинкових територiй та
мiжбудинкових проходiв.
У соцiальнiй сферi

продовя(увались роботи з:
- реконсцукцii примiщень на вул, Академiка Корольова, 5-А для вiдновлення

роботи дошкiльного навчального закладу JtlЪ 497;
- реконструкцii амбулаторii лiкарiв сiмейноi медицини з прибудовою Щентру

первинноТ медико-санiтарноi допомоги на вул. Гмирi, 8 у .Щарницькому pйoHi;
- реконструкцii нежитловоi будiвлi на вулицi Миколи Закревського, 3 для

створення умов для надirння соцiальних та реабiлiтацiйних посJrуг, послуг у сферi
соцiа.,rьного захисту громадян у ,Щеснянському районi;

- рекоЕструкцii будiвлi на проспектi Правди, 4 для розмiщення I-{eHTpy

комплексноi реабiлiтацii для осiб з iнва,riднiстю у Подiльському рйонi.
Разом з цим, проводилися роботи з капiтального ремонту:
- об'ектiв освiти - капiтмьного ремонту найпростiших укриттiв та захисних

споруд цивiльного захисту, примiщень, фасадiв, покрiвель, мiсць загального
користувilння, iнженернrтх мереж;

- об'ектiв охорони здоров'я - капiтального ремонту примiщень, лiфтiв та
iнженерних мереж.
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Протягом б мiсяцiв 2023 року звернень стосовно з,lпису на особистий прийом до
директора ,Щепартаменry економiки та iнвестицiЙ не надходило, потреби у виiЪних
прийом:ж не було у зв'язку з вiдс)тнiстю звернень. пiд час проведення прямих
(<гарячrтх>) телефонних лiнiй дирекгором Департаменry дзвiнкiв вiд громадян не
надходило.

Yci звернення, якi надiйшли до ,Щепартаменry економiки та iнвестицiй були
вiдпрацьованi у визначенi зaконодавством термiни та за результатаN.{и опрацюв;lння
були наданi вiдповiдi в межах компетенцii Щепартаменry.

,Щепартамент економiки та iнвестицiй i надалi продовжуватиме робоry по
забезпеченню всебiчного розгляду зверЕень громадян, посиленню персонаrrьноi
вiдловiда,тьностi фахiвцiв за вирiшення питzlнь, що пор}тjуються у зверненнях
громадян, забезпеченню об'ективноi, неупередженоi i вчасноi перевiрки фактiв,
викладенttх у зверненнях, i фактичному поновленню порушених прЕlв та iHTepeciB
громадяЕ.

Додаток на 11 арк

Щиректор Ната:liя МЕJъник

докумЕнт lтc €lпк сЕд Аскод ( пlдписАно квмlФlковАним
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Додаток l СП
ДAHI

про звернення громадян, що надiйшли до,Щепартаменry економiки та iнвестицiй виконавчого органу КиiЪськоi MicbKoi ради (Киiвськоi
MlcbKoI державноТ адмiнiстрацii)

за I пiврiччя 2023 року у порiвняннi з аналогiчним перiодом 2022 року

* указанi пункти Класифiкатора звернень громадян, затвердженого постановою Кабiнеry MiHicTpiB Украiни Nе 858 вiд 24 вересня 2008 року

Департамент економiки та iнвестицiйдокумЕнт lтc €lпк сЕд Аскод ( пlдписАно квАлlФlковАним
ЕлЕктронним пlдписом )
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Дiйсний з 27,02.2О22 |О|24|25 по Ц.Ц.ЩLЦ2!Л
050/0З-2529 вiд 04.07.202З

фiнаксовоi,
податковоi',

мигноТ
полiтики

_)_')л 48. 49,

Штатна
чисельнigгь

сгрукryрного
пiдрозлilц
роботи зi

зверненнями
громадян

55. 56. 5,1. бз, 64.



Додаток 2 СП

Iнформацiя щодо розгляду звернень громадян,
що надiйшли до .Щепартаменry економiки та iнвестицiй виконавчого органу КиТвськоj MicbKoi ради (КиiвськоТ MicbKoi дерrкавноi адмiнiстрацii)

у розрiзi кореспондентiв за перiод з 0l .0l .2023 по 30.06.2023

Щиректор наталiя МЕльник
(пiдпис)

докумЕнт lтс €lпк сц Аскод ( пlдписАно квмlФlковАним
ЕлЕктронним п|дписом )

Дёпартаменl економiки та iнвесгицiй

lllllll llil l ll lllш ll]l lil l l llllСертиФi кат 58Е2D9Е7F9O0зO7в040000004ззЕ2000FDODА100
Пiдписуsач Мельник Наталiя Олеriвна

м
з/п

Кореспондент, звiдки надiйшло звернення

Загальна
кiлькiсть
звернень

Кiлькiсть звернень виконаних в строк, з яких кiлькiсть
звернень

виконаних з

порушенням

о
0)

о
Фо
E{

о
Ф

оа.

о

ф : о

I

1+ КиJвська MicbKa державна адмiнiстрацiя, з
них

56 з 48 4

- доручень КиiЪського мiського голови,
з них

- доповiсти особисто КиiЪському
Micbкoмy юловi

2* Офiс Президеlгга УкраiЪи
з* Кабiнет MiHicTpiB УкраТни

Верховна Рада УкраiЪи
5* Народнi депутати Украiни
6* Органи прокуратури Украiни
7* Iншi органи державноТ влади
8,* Громадян 55 25 lб l4
9 Всього l ll 28 64 l l8

Дiйсний з З].,]Ш?q?аlq?ДЦ по 27,02,2024 1,о|24 |25
050/0З-2529 вiд 04,07,202З

l

4*



Щодаток 3 СП

Iнформацiя щодо розгляду звернень громадян
.Щиректором .Щепартаменту економiки та iнвестицiй виконавчого органу КиТвськоТ MicbKoT ради (Киiвськоi MicbKoi державноi адмiнiстрацii)

та взятих ними пiд особистий контроль за перiод з 0l .0l .202З по 30.06.2023

,Щиректор наталiя МЕльник
(пiдпис)

докумЕнт lтc €lпк сц дскод ( пlдписдно квдлlФlковдним
ЕлЕктронним п|дписом )

сертифiкатщ
Пiдписувач !]с4щц]L!зfлд!дQдs!ig!q

Департамент економiки та iявестицiй

Звернення, що надiйшли

кiлькiсть
звернень,

що
надiйшли
поштою

кiлькiсть
звернень,

отриманих
на

особистому
прийомi

Ким
розгля}ryто

TepMiH
виконання,

фактично
виконано

Результат розгляду

о
Е

о

l{

о
Ф

о

о

о =
о

Вiд жiноц яким присво€но
почесне звання Украiни
"Мати-геро'iЪя"
Вiд осiб з iнвалiднiстю
внаслiдок вiйни
Вiд ГероТв Соцiалiстичноi
Працi
Вiд ГероТв Радянського
Союзу
Вiд Героiв УкраiЪи
Всього:

Дiйсний з 21.02.2О22 10:24|25 по 21.о2.2024 1,0|24 |25
0S0/0З-2529 вiд 04.07,202З

lllllll illl lllllllш ll l il lllilll

Всього
звернень

гпIt



Додаток 4 СП

Iнформацiя про проведення особистих, ви'iЪних прийомiв громадян та прямих ("гарячих") телефонних лiнiй
.Щирекгором ,Щепартаменту економiки та iнвестицiй виконавчого органу КиТвськоi MicbKoi ради (Киiвськоi MicbKoi державноt адмiнiстрацii)

за перiод з 01.0l .2023 по 30.06.2023

,Щиректор наталiя Мвльник
(пiдпис)

докумЕнт lтс €|пк сц Аскод ( пlдписАно квмlфlковАним
ЕлЕктронним пlдписом )

l lllrl rlll l ll lllшlllll l] l llilll

Департамевт економiки та iнвестицiй

Сертифiкат 58Е2D9Е7F9O0ЗO7В040000004ЗЗЕ2000FDODА100
Пiдпису вач Мельник н iя олеriвна

.}lъ

з/п
Струкryрний пiдроздiл кiлькiсть особистих

прийомiв громадян
начальника

кiлькiсть
громадян,
прийнятих

на
особистих
прийомах

кiлькiсть виiъних
прийомiв

начальника

кiлькiсть
громадян,
прийнятих
на виiъних
прийомах

Кiлькiсть прямих
"гарячих"

телефонних лiнiй
начальника

кiлькiсть
прийнятих

телефонних
дзвiнкiв

о

а

i(o

5s
to,trt !ý,Ба

о

о
ко
5=
\оvсlФ,Б€

цо
5х
\о_ ýa,Бе

6

Дiйсний з 2|.О2.2О22 10:24:25 по 4.Р?Щ!192!25
050/0З-2529 вiд 04.07.202З

о

о
q



.Щодаток 5.1 (ЗВГ ВФ-1.1) СП

довцкА
щодо роботи зi зверненнями громадян, що надiйшли до,Щепартаменту економiки та iнвестицiй виконавчого оргаrту Киiвськоi MicbKoi рали

(Ки'iЪськоi MicbKoi державноi адмiнiстрацii)
за перiод з 01.01.2023 по 30.06.2023

л! Звiдки надiйшли
звернення

кiлькiсть
звернеяь

З них кiлькiсть
громадян,

що
звернулися

l з 4 5 7 8 9 ll |2 lз |4 l5

l
Вiд громадян
поштоIо

зз 1 0 0 ,)
0 зз 0 17 0 10 0 0 0 6 56

2
Вiд громадян на
особистому
прийомi

22 1 0 0 0 0 22 0 8 0 6 0 0 0 0 8 25

3

Через

уповноважену
особу

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

4 Через органи влади 56 9 0 0
,7

0 5l 5 з 48 0 I 0 ] 4 6788

5 з них вiд КМУ 4 2 0 0 l 0 4 0 0 0 з 0 0 0 l 99

6
Через засоби
масовоТ iнформацiТ

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

7
Вiд iнших органiв,
установ органiзацiй

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Разом lll l4 0 0 9 0 l06 5 28 0 64 0 I 0 l l8 6869

1. Колектrвних; 2. Повторних; З. Вiд героiв, iнвалiдiв ВВВ; 4. Вiп BeTcpaHiB вiйни та працi, багатодiтних сiмей та iнших громадян, якi потребують сочiального
захисту та пiдтримки; 5. Пропозиuii; 6. Заяви, клопотання; 7. Скарги; 8. Вирiшено позrтгивно; 9. Вiпмовлено у заловоленнi; l0. Даrrо роз'яснсЕвя; l l . Звернсння,
що повсркуто aBTopoBi вiдповiдно до статей 5 i 7 Закону Украiни "Про зверненля громадян"; 12. Звернення, uro персслtласться за налсlкнiсгю вiдповiдно до сгаттi
7 ЗакоЕу Украiни "Про звсрвсння громадян"; l3. Звсрнення, що не пiдлягас розгля.ry вiдповiдно до fiатей 8 i l7 Закоцу УкраiЪи "Про звсрнення tромадян)); 14.

Розглякуто, надано вiлповiдь з порушенням TepMiHiB; l5. У стадii розгля,ry.

докумЕнт |тс еlпк сЕд Аскод ( пlдписАно квм|ФlковАним НаталiЯёdЬЕйй*IйlКномiки та iнвестицiй
ЕЛЕКТРОННИМ ПlДПИСОМ ) (пiдпис)
СертиФ iKaT 58Е2D9Е7F9O0зO7в040000004ззЕ2000FDODА100
Пiдписувач мельник наталiя олегiана

l lilil llll l ll]lllшl|l п ll]illl

Дiйсний з 2\.О2.2О22 Lo:24:25 по 2LЦ2Ц!192!!ý
050/03-2529 вiд 04.07.2023

z 6 10

0

0 0

0

0



Додаток 5.2 (ЗВГ ЕФ- l .2) СП

довцкА
щодо роботи зi зверненнями громадян, що надiйшли до.Щепартаменry економiки та iнвестицiй виконавчого органу КиiвськоТ MicbKoi ради

(КиiЪськоi MicbKoi державноi адмiнiстрацii)
за перiод з 0l .01 .2023 по 30.06.2023

1. Промислова полiтика; 2. Аграрна полiтика i земельнi вiдносиниi 3. Tpalrcnopт i зв'язок; 4. Економiчна, цiнова, iнвестицiйна зовнiшньоекономiчна, ргiональна
полiтика та будiвництво, пiдприемництво; 5. Фiнансова, податкова, митна полiтика; 6. Соцizurьна полiтика, Соцiальний захист населення; 7. Праця i заробiтна плата;
8. Охорона працi та промислова безпска; 9. Охорона здоров'я; l0. Комунальне господарство; 11. Житлова полiтика; 12. Екологiя та приропнi рссурси; l3.
3абсзпечення дотимання законностi та охорони правопорядку, рсалiзачiя лрав i свобод громадян, запобiгання дискримiнацii; l4. Сiмейна та гсндерна полiтика.
Захист прав дiтей. 15. Молодiсть. Фiзична кульryра i спорт. 16. Культура та кульryрна сп1цщина, ryризм; 17, OcBiTa, наукова, науково-технiчна, iнновацiйна

вiдносини; 20. Щiяльнiсгь Верховноj Ради Украjни, Президента Украiни та Кабiнеry MiHicTpiB Украiни; 2l. fiiяльнiсгь центраJIьних органiв виконавчоТ владА',22.
liяльнiсть мiсцевпх органiв виконавчоТ влади; 23.,Щiяльнiсть органiв мiсцевого самовря,ryвавняi 24. Дiяльнiсгь пiдприемств та установ.25, Обороноздатяiсть,
cyBepeHiTeT, мiждержавнi i мiжяацiонаrrьнi вiдяосини;26. [ержавне булiвництво, адмiнiстративно-терlfгорiальний устрiй;27. lнше.

докумЕнт lтс €lпк сЕд Аскод ( п!дписАно квмlФlковАним
ЕлСКТРОННИМ ПlДПИСОМ ) (пiдпис)
Сертифiнат 58E2D9E7 F9O0З07В040000004ЗЗЕ2000ЕDODА100

НаталiЛdVФ#trJ{t{Кномiки та iнвестицiй

л!
з/
п

Звiдки надiйшли
звернення

кiлькiсть
звернень

З них* кiлькiсть
громадяrr]

що
звеDнулися

l 2 з 1 5 6 1 8 9 l0 ll 12 lз l4 l5 Iб 1,7 l8 l9 20 2l 22 2з 24 25 26 21

l Вiд громадян лоштою зз 0 0 0 зl () 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 56

1 Вiл громадяя на
особистому прийомi 22 0 0 0 22 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 25

з Через уповноважсцу
особу

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

4 Черсз органи влади 56 0 0 ] 2 2 0 0 8 lб 0 0 0 0 0 l 0 0 0 0 2 0 1 l 1 ) 6788

5 з них вiд кму 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 99

6
Чсрез засоби масовоi
iнформацii 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 () 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

1
Вiд iнших органiв,
установ органiзацiй

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Разом lIl 0 0 I 66 2 2 0 0 8 lб 0 0 0 0 0 l 0 0 0 0 0 2 0 4 l l 1 6869

050/0З-2529 вiд 04.07.202З

0

0

0

lз 0

0 0 0

0

lllll lll l lllllш ll lll] ll llll
Пiдписувач Мельви,( Наlалiя Олегiвна

Дiй.ний з 2LШЩШ?!ё по ?.1Д?Jq?4_1924!ý



Додаток 6
дАнI

про звернення громадян, що надiйшлп до
мiсцевих дерlсавних адмiнiстрацiй та органiв мiсцевого самоврядування

за 2023 piKy порiвняннi аналогiчним перiодом 2022 року

t указанi пункти Класифiкатора звернень громадян, затвердженого постановою Кабiнеry MiHicTpiB Украiни No 858 вiд 24 вересня 2008 року

докумЕнт lтс €lпк сЕд Аскод ( пlдписАно квАлlФlкоаАним
ЕлЕктронним пlдписом )

Сертиф iKaT 58Е2D9Е7F9O0зO7в040000004ззЕ2000FDODА100

Департамент економiки та iнвестицiй

l lll llllllrl ll lllш llll ll l llillil

л9
з/п

Наймешуsапкя органiв виконавчоТ
влади та мiсцевого самовря.ryваЕня

Кiлькiсть ycix
звернень

Кйькiсть
зверяснь! що

надiйшли
поштою

(п.л.1.1, 1.1.1,
1.6) *

кiлькigгь
звернень на
особиgгому

прийомi
(п.1.2)

Результати розгляду ]вернеЕь:

вирlшено
позитивяо

п.9.1

вlдмовлено

у задоволеннi
п.9-2

дано
роз'ясн€ння

п.9.3

iнше**
п,9.4 -9.6

2022 2023 2022 202з 2022 202з 2022 2023 2022 2023 2022 202з 2022 202з
l 2 з 4 5 6 ,1

8 9 10 l1 l2 lз l4
Обласпi та КиiЪська MicbKa державнi
адмiнiстрацiТ

45 lll з8 89 ,7
5 28 з9 64 1 l9

2 Обласнi та Киiвська MicbKa ради
Районнi державнi адмiнiстрацii
(у т.ч, у м, Кисвi)
Районнi ради
М icbKi ради тсрrгоrriальних громад
PatjoHHi ради у MicTax

1 Селищнi ради територiальних громад
8 Сiльськi ради територiа,rьних громад
9 РдЗоМ:

050/0З-2529 вi,q й,07.202ЗПiдп исувач !!gд!!!дЦдадЦQдеIЦ!а
Дiйсний з Z],,]qLЗ!?l1Ц?ДЦ по 4!2f92!19l!Д

l.

з.

4.
5.

6,

I

г
= ffi
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г-l-г г

=



додаток б (продовження)

N,
з,/п

Кiлькiсть звернень, з них:
повторних

(п.2.2)
колективних

(п.5.2)
8Lц учасникlв
вiйни, осiб з
iнвалiднiстю

внаслйок вiйни,

учасrrикiв
бойових дiй

(п.7.1,7.З,7.4,
7.5)

вiд осiб з
iнвалiднiстю
I,1I,III групи

8lд BeтcpaнlB
працi
(п.7.6)

вlд
дiтей вiйни

(п.7.2\

ВlД (ценlв

багатодiтних
сiмей, одиноких
MaTepiB, MaTepiB-

героiЪь
(п.7.l1 

"7.|2,7.1з)

Bi,u учасникiв
лiквiдацii

наслiдкiв aBapii
на ЧАЕС

та осiб, що
потерпйи вiп

Чорнобильськоi
катасгрофи

(п,7.14,7.15)
2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2о2з 2022 2023 2022 202з
l5 lб 1,7 l8 l9 20 21 )) 2з 24 25 26 27 29 30

l 12 3 4 1

2
з
4
5

7

8

9

докумЕнт lтc еlпк сц Аскод ( пlдписАно квАлlФ|ковАним
ЕлЕктронним пlдписом )

l lllil llilil]llllllш lllшli llllillil

Департамент економiки та iнвесrицiй

Сертиф iKaT 58Е2D9Е7Е9O0з07в040000004ззЕ2000FDODА100
Пiдпису вач Мельних Наталlя Олегiв!,1а

Дiйсний з ?!Ш]QzulЦzДЦ по 21.02,202410:24:25
050/0З-2529 Bi.q 04,07.202З

(п.7.7 

"l 
.8"7.9)

l4
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m г-___l
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додаток б (продовження)

N,
з/п

Кiлькiсть пи,ганъ,
порушсних у
звсрненнях
громамн

у тому числl питанпя

аграрноl
полiтики i

зсмФrьних
вiдносин

транспорry i
зв'язкч

фiнансовоi,
податковот,

мt{гноl
полiтики

соцlального
зzLхистч

працl l
заробiтноi

плати

охорони
здоров'я

комунального
господарства

житловоl
полlтики

екологll та
природних

pecypсiB

забезпечснttя
дотримання
законностiта

охороtlи
правопорядкуl

запобiганвя
дискримiнацii

2022 202з 2022 202з 2022 2023 2о22 2о23 2022 2023 2022 2о23 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 202з
з1 з2 зз з4 з5 зб з,| з8 з9 41 42 4з 44 45 46 47 48 ,19 50 5l 52

45 lll l ,7
I 5 8 l0 lб l l

2

5

7
8
9

докумЕнт lтc еlпк сц Аскод ( пlдписАно квмlФlковАним
ЕлЕктронним пlдписом )

сертифiкатщ

Департамент економiки та iнвестицiй

lllll ll]lllшlllllllшllllil l l illlillll

0S0/0З-2529 вiд 04.07.202З

40
l.

3.

4.

6.

Пiдп исувач !]9д!!!LЦзIQдiд9д!!Ц!а
Дiйслий з 27.О2.2022 |0:24:25 по 4.Ц.ЩLЩ2!Р5



додаток 1 (продовження)

м
з/п

у тому числl питання:

сiмейноj та
гсндсрноТ
полiтики.

захисту прав
дiтей

ocBlтlt,
HayKoBoi',
науково-

технiчноi,
iнновацiйноi
дiяльностi та

iнгелекryальноi
власноqгi

дlяльностl
об'сднань
громадян,
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