
IНВАЛІДНІСТЬ 
НОВИЙ ШЛЯХ ПАЦІЄНТАЗ 1 січня 2025 року замість 

медико-соціальних експертних комісій 
(МСЕК) запрацює нова система. Тепер 

рішення щодо інвалідності прийматимуть 
експертні команди лікарів-практиків у 

багатопрофільних лікарнях. Вони 
оцінюватимуть не просто діагноз, а те, як 

стан здоров’я впливає на ваше 
повсякденне життя.

КОЛИ ПОТРІБНО 
ПРОХОДИТИ
ОЦІНЮВАННЯ?

Якщо у вас є строк дії інвалідності, оцінювання слід пройти до його 
завершення або раніше, якщо стан здоров’я змінився.

Увага! У випадку безстрокових рішень МСЕК оцінювання проходити не 
треба: документи, пільги та виплати продовжують діяти.

ХТО МОЖЕ
НАПРАВИТИ НА 
ОЦІНЮВАННЯ?

Ваш лікуючий лікар (той, хто веде ваше основне захворювання, що 
спричинило інвалідність).

Якщо у вас є всі необхідні обстеження та документи, направлення може 
оформити сімейний лікар. Проходити ЛКК більше не потрібно.

КОЛИ І ДЕ БУДЕ 
ПРОХОДИТИ 
ОЦІНЮВАННЯ?

Вам надійде повідомлення про місце та час оцінювання на електронну пошту.
Якщо у вас немає електронної пошти – інформацію надішлють рекомендованим 
листом.
Також цю інформацію можна отримати у свого лікаря.

ЯК ПРАЦЮЄ 
ЕКСПЕРТНА 
КОМАНДА?

Лікар разом із вами обере медичний заклад, у якому працює відповідна 
експертна команда.

Склад команди залишається анонімним до дня оцінювання.

ЩО ВИ 
ОТРИМАЄТЕ ПІСЛЯ 
ОЦІНЮВАННЯ?

На вашу електронну пошту надійде офіційний висновок експертної команди.
Якщо у вас немає електронної пошти, висновок надішлють рекомендованим 
листом.
Також цей документ можна буде отримати у вашого лікаря.

Увага! Цей висновок замінює довідку МСЕК.

ЯКЩО ВИ 
НЕ ЗГОДНІ 
З РІШЕННЯМ?

ПОВІДОМИТИ ПРО ЗЛОВЖИВАННЯ ТА КОРУПЦІЮ:

Першочергово звернутися до керівника закладу.;
Гаряча лінія МОЗ: 0 800 505 201, 0 800 60 20 19      Гаряча лінія НСЗУ: 16 67
Письмове звернення: bit.ly/moz_form

Ви можете оскаржити рішення експертної комісії в Центрі оцінювання, 
звернувшись до вашого лікаря;

Ви також можете оскаржити рішення в суді.

Детальніше про перехід 
на нову систему:  bit.ly/moz_EKOPFO 0567294777

ЩО ВИЗНАЧАТИМЕ ЕКСПЕРТНА КОМАНДА?

Встановлення 
статусу інвалідності

Призначення
засобів реабілітації

 Оновлення
 ІПР

Ступінь втрати 
працездатності

ЯК ОТРИМАТИ
НАПРАВЛЕННЯ НА 
ОЦІНЮВАННЯ?

Звернутися до лікаря, який вас лікує.
Надати необхідні документи:
• Особисті (паспорт, ідентифікаційний код, військово-облікові документи).
• Медичні (виписки, результати аналізів, висновки лікарів).
• Документи, що підтверджують причину інвалідності (якщо є).

 Повідомити лікарю свою електронну пошту для отримання результату.


