
Найменування завдання Найменування заходу
Строк 

виконання

Джерела 

фінансуванн

я

Відповідальні за 

виконання

Індикатор 

виконання
Продукт або послуга, які з'явились у результаті виконання заходу

2.2.1.1. Організація та проведения 

інформаційних заходів. 

січень 2025 р.-

грудень 2025 

р.

не потребує 

фінансування

Департамент суспільних 

комунікацій виконавчого 

органу Київської міської 

ради (Київської міської 

державної адміністрації), 

Департамент молоді та 

спорту виконавчого органу 

Київської міської ради 

(Київської міської 

державної адміністрації), 

Департамент культури 

виконавчого органу 

Київської міської ради 

(Київської міської 

Організовано та 

проведено 

інформаційні заходи

Підпорядковане Департаменту суспільних комунікацій виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) комунальне некомерційне підприємство виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) «Центр 

комунікації» (далі – Центр комунікації) реалізує в місті Києві комплекс ініціатив, спрямованих на посилення діалогу між владою та громадою, розвиток інфраструктури для участі громадян у процесах прийняття рішень, популяризацію інструментів демократії участі та 

підвищення рівня громадянської обізнаності. Одним із ключових механізмів для досягнення зазначених цілей є системна промоція діяльності Центру комунікації, зокрема через поширення інформаційних матеріалів серед мешканців столиці, інститутів громадянського суспільства 

та інших зацікавлених сторін. Для досягнення цих цілей підприємством проводиться комунікаційна кампанія щодо поширення інформації про діяльність Центру комунікації, у межах якої висвітлюються ключові напрями роботи підприємства, успішні приклади реалізованих 

ініціатив, інформація про відкриті громадські простори Vcentri HUB та спектр послуг, що надаються населенню на їх базі.

2.2.1.3. Проведення круглих столів, 

форумів, тренінгових семінарів, 

тематичних фотовиставок за участю киян-

Захисників та Захисниць України, членів 

їх сімей та членів сімей загиблих 

(померлих) Захисників та Захисниць 

України

січень 2025 р.-

грудень 2025 

р.

не потребує 

фінансування

Департамент соціальної та 

ветеранської політики 

виконавчого органу 

Київської міської ради 

(Київської міської 

державної адміністрації) 

(зведення звіту), 

Департамент суспільних 

комунікацій виконавчого 

органу Київської міської 

ради (Київської міської 

Організовано та 

проведено 

інформаційні заходи

Проведено низку тематичних заходів, а саме:

- 07.05.2025 за ініціативи Центру комунікації у Vcentri HUB: Оболонь відбувся круглий стіл на тему «Формування безбар’єрного простору в місті Києві», що зібрав представників влади, неурядових організацій, експертів та ветеранів. Мета зустрічі – знайти ефективні рішення 

для створення доступного, безпечного й інклюзивного міського середовища для військовослужбовців, ветеранів та їхніх родин;

- 07.06.2025 на виконання міської цільової програми «Підтримка киян – Захисників та Захисниць України» на 2023 – 2025 роки, затвердженої рішенням Київської міської ради від 23.03.2023 № 6254/6295, Департамент суспільних комунікацій виконавчого органу Київської 

міської ради (Київської міської державної адміністрації) (далі – Департамент) спільно з комунальною бюджетною установою "Київський міський Центр комплексної підтримки учасників бойових дій «Київ мілітарі хаб» провели Форум «Платформа єдності «Сильні разом» на 

території парку «Наталка» (Оболонський район міста Києва). Його ключовою метою було сприяння соціальній адаптації, психологічній підтримці та реінтеграції у мирне життя ветеранів, які пройшли через досвід бойових дій, а також членів їхніх родин. Серед основних цілей 

заходу було консолідування зусиль державного сектору, громадських організацій, волонтерських спільнот, представників бізнесу та освітян для підтримки українських Захисників і Захисниць, ветеранів війни та членів їхніх родин.

У рамках заходу організовано низку функціональних зон, у межах яких надавалися індивідуальні та групові консультації фахівцями з питань психологічної допомоги, соціального захисту, юридичної підтримки та професійної адаптації; залучали учасників до активних фізичних 

вправ, командних ігор, тренувань та спортивних майстер-класів; також організовано дозвілля, творчі заняття та анімаційні активності для дітей ветеранів та учасників заходу.

Захід реалізовано у партнерстві з громадськими об’єднаннями, профільними установами та за участі структурних підрозділів Київської міської державної адміністрації. У Форумі взяли участь більше 1000 осіб.

2.2.1.5. Створення контенту на теле-  та 

радіоефірах та виготовлення відеороликів 

інформаційно-просвітницького та 

патріотичного спрямування 

– – Департамент суспільних

комунікацій виконавчого 

органу Київської міської 

ради (Київської міської 

державної адміністрації), 

Департамент соціальної та 

ветеранської політики 

виконавчого органу 

Київської міської ради 

(Київської міської 

державної адміністрації), 

комунальна бюджетна 

установа "Київський 

міський Центр комплексної 

підтримки учасників 

бойових дій «Київ мілітарі 

хаб» 

Створено контент на 

теле-  та радіоефірах 

та виготовлено 

відеоролики 

інформаційно-

просвітницького та 

патріотичного 

спрямування 

В ефірі телеканалу "Київ" комунального підприємства Київської міської ради «Телекомпанія «Київ», задля популяризації загальнолюдських цінностей, забезпечення державного суверенітету, безпеки та оборони, патріотичного виховання, розміщено відеоролики соціальної 

реклами: «1-й ОШБ» - 46 вих., «25-та окрема повітрянодесантна Січеславська бригада» - 23 вих., «241-ша окрема бригада Сил ТрО ЗСУ» - 23 вих., «508 Окремий ремонтно-відновлювальний батальйон «АЗОВ» - 23 вих., «АЗОВ» - 69 вих.; «АЗОВ 1» - 23 вих., «АЗОВ 2» - 23 

вих., «Будь собою 2» - 92 вих., «Ветеран. Власна справа» - 23 вих., «Досвід ветеранів вартий поваги» - 23 вих., «ЗСУ навчання» - 23 вих., «Оновлюй дані у ТЦК» - 23 вих., «Виходь на світло» - 69 вих., «Заощаджуй електроенергію» - 46 вих., «Герої» – 23 вих., «Ментальне 

здоров’я» - 23 вих., «Бережіть здоров’я» - 69 вих., «Врятуй кінцівку» - 23 вих., «92 ОШБ» - 23 вих., «ССО» - 46 вих., «Добровільний контракт» - 23 вих., «Державна спеціальна транспортна служба» - 12 вих.

Низку сюжетів канал присвятив висвітленню міських заходів, що спрямовані на надання підтримки соціально незахищених категорій населення, зокрема дітей-сиріт та дітей з інвалідністю. До прикладу: «Як столичні центри допомагають молоді з інвалідністю?» 

(https://www.youtube.com/watch?v=QANaOS8cKBU&list=PLIGNgJeEMVGNQ-onM2p33KAyzAyXVfCS1&index=1&pp=iAQB); «Шанс на нове життя: як працює соціальний гуртожиток для дітей сиріт» (https://www.youtube.com/watch?v=jco6jqT8xAU&list=PLIGNgJeEMVGNQ-

onM2p33KAyzAyXVfCS1&index=2&pp=iAQB); «У Дніпровському районі щодня надають допомогу дітям з інвалідністю» (https://www.youtube.com/watch?v=QNxifFNhLtI&list=PLIGNgJeEMVGNQ-onM2p33KAyzAyXVfCS1&index=3&pp=iAQB); «Комплексна реабілітація дітей: 

як працює один з столичних реабілітаційних центрів?» (https://www.youtube.com/watch?v=sj_5ZCtwofA&list=PLIGNgJeEMVGNQ-onM2p33KAyzAyXVfCS1&index=4&pp=iAQB) тощо.

Телеканал «Київ» активно висвітлює тему меморіалізації сучасних Героїв України російсько-української війни, зберігаючи пам'ять про тих, хто загинув у боротьбі за незалежність країни. Темі вшанування пам’яті загиблих Героїв присвячено низку сюжетів у щоденній рубриці 

«Герої України».

В ефірі радіостанції «Київ FM» комунального підприємства «Радіостанція «Голос Києва» систематично транслювалися соціальні ролики, що інформували слухачів про можливості приєднання до ЗСУ. Крім того, в ефірі звучала соціальна реклама, спрямована на підтримку 

зборів коштів на потреби фронту. 

Підприємством започатковано новий документальний проєкт «18–24», присвячений історіям юнаків та дівчат, які зробили свідомий вибір захищати Україну.

У рамках програми «Третій сектор» продовжено висвітлення діяльності громадських організацій, волонтерських ініціатив та соціально активного бізнесу, які формують стійкість українського суспільства в умовах повномасштабної війни. Гостями ефірів стали представники 

ініціатив, чия робота ґрунтується на принципах солідарності, підтримки та соціальної відповідальності: Орест Криштафович, заступник керівника Волонтерського штабу «Українська команда», розповів про три роки безперервної допомоги фронту; Альона Білоус, директорка з 

розвитку благодійного фонду Kids of Ukraine, поділилася досвідом відновлення дитинства для дітей, які постраждали внаслідок бойових дій; Олена Шевченко, очільниця громадської організації «Інсайт», наголосила на важливості збереження принципів рівності та прав людини 

навіть у воєнний час; Юрій Дмитрієв, засновник благодійного фонду «Міністерство Щастя», представив кейси соціального підприємництва, які поєднують комерційну діяльність з благодійними цілями.

Комунальним підприємством Київської міської ради "Київінформ" створено та поширено в соціальних мережах підприємства низку відеороликів інформаційно-просвітницького та патріотичного спрямування, до прикладу: «Умови поранених в бункері «Азовсталі» 

(https://www.tiktok.com/@vechirniykyiv/video/7507328749591858438), «Станіслав Риженков про перший день війни» (https://www.tiktok.com/@vechirniykyiv/video/7508763660039359749), «#київмілітаріхаб #Україна #київ #дарниця» 

(https://www.tiktok.com/@vechirniykyiv/video/7520561860316253445), «#київмілітаріхаб #Україна #київ» (https://www.tiktok.com/@vechirniykyiv/video/7520563915659562246) тощо.

2.4.1.1. Створити інклюзивне середовище 

та забезпечити безперешкодний доступ до 

інформаії про події в місті Києві для осіб 

з інвалідністю (зокрема, з порушенням 

зору та слуху) 

січень 2025 р.-

грудень 2025 

р.

Бюджет міста 

Києва

Департамент суспільних 

комунікацій виконавчого 

органу Київської міської 

ради (Київській міській 

державній адміністрації), 

КП КМР "ТК Київ", КП 

"Радіостанція "Голос 

Києва"

Створено 

інклюзивне 

середовище та 

забезпечити 

безперешкодний 

доступ до інформаії 

про події в місті 

Києві для осіб з 

інвалідністю 

(зокрема, з 

порушенням зору та 

слуху) 

2.4.1.2. Забезпечити задоволення 

інформаційних, освітніх і культурних 

потреб киян усіх вікових категорій 

ісоціальних груп з осередком аудиторії 30-

59 років, цільовою аудиторією 18+ та 

наявною аудиторією 4+

січень 2025 р.-

грудень 2025 

р.

Бюджет міста 

Києва

Департамент суспільних 

комунікацій виконавчого 

органу Київської міської 

ради (Київській міській 

державній адміністрації), 

КП КМР "ТК Київ", КП 

"Радіостанція "Голос 

Києва"

Забезпечено 

задоволення 

інформаційних, 

освітніх і 

культурних потреб 

киян усіх вікових 

категорій 

ісоціальних груп з 

осередком аудиторії 

30-59 років, 

цільовою 

аудиторією 18+ та 

2.4.1.3. Постійно висвітлювати в засобах 

масової інформації та соціальних мережах 

питання, пов’язані з розвитком 

громадянського суспільства:

 - оперативне поширення інформації про 

події;

 - проведення брифінгів, публічних звітів, 

засідань за круглим столом;

 - розміщення спеціалізованих теле-та 

радіопрограм, окремих рубрик та 

організації пресконференцій; 

- виготовлення відео/аудіо сюжетів; 

- презентації кращих практик громадської 

участі та діяльності органів 

самоорганізації населення міста Києва 

січень 2025 р.-

грудень 2025 

р.

Бюджет міста 

Києва

Департамент суспільних 

комунікацій виконавчого 

органу Київської міської 

ради (Київської міської 

державної адміністрації); 

Комунальне некомерційне 

підприємство виконавчого 

органу Київської міської 

ради (Київської міської 

державної адміністрації) 

«Центр комунікації»

Висвітлено в засобах 

масової інформації 

та соціальних 

мережах питання, 

пов’язані з 

розвитком 

громадянського 

суспільства:

 - оперативне 

поширення 

інформації про 

події;

 - проведення 

брифінгів, 

публічних звітів, 

засідань за круглим 

столом;

 - розміщення 

спеціалізованих теле-

та радіопрограм, 

окремих рубрик та 

організації 
2.4.2.1. Забезпечити  при телевізійному 

мовленні КП КМР „ТК Київ” розмір 

зображення диктора-перекладача жестової 

мови достатнім для розпізнавання рухів 

його тіла і виразів обличчя на 

звичній/нормальній відстані від екрану 

(зображення диктора жестової мови в 

спокійному стані має займати одну шосту 

частину кадру для задоволення цієї 

вимоги)

січень 2025 р.-

грудень 2025 

р.

Бюджет міста 

Києва

Департамент суспільних

комунікацій виконавчого

органу Київської міської

ради (Київської міської

державної адміністрації);

Комунальне некомерційне

підприємство виконавчого 

органу Київської міської 

ради (Київської міської

державної адміністрації)

«Центр комунікації»

Забезпечено  при 

телевізійному 

мовленні КП КМР 

„ТК Київ” розмір 

зображення диктора-

перекладача 

жестової мови 

достатнім для 

розпізнавання рухів 

його тіла і виразів 

обличчя на 

звичній/нормальній 
2.4.2.2. Збільшити обсяг добового 

телевізійного мовлення КП КМР „ТК 

Київ” із перекладом на жестову мову

січень 2025 р.-

грудень 2025 

р.

Бюджет міста 

Києва

Департамент суспільних

комунікацій виконавчого

органу Київської міської

ради (Київської міської

державної адміністрації)

Збільшено обсяг 

добового 

телевізійного 

мовлення КП КМР 

„ТК Київ” із 

перекладом на 

2.5.1. Формування в суспільстві 

нетерпимого ставлення до 

насильницьких моделей поведінки

2.5.1.2. Проведення заходів у рамках 

Всеукраїнської акції "16 днів проти 

насильства" (флешмоби, семінари, зустрічі, 

фотовиставки) з використанням технологій 

інформаційної безбар'єрності та 

доступності дnя осіб з інвалідністю

січень 2025 р.-

грудень 2025 

р.

Бюджет міста 

Києва

Департамент соціальної та 

ветеранської політики 

виконавчого органу 

Київської міської ради 

(Київської міської 

державної адміністрації), 

Служба у справах дітей та 

сім'ї виконавчого органу 

Київської міської ради 

(Київської міської 

державної адміністрації), 

Київський міський Центр 

гендерної рівності, 

запобігання та протидії 

насильству, Київський 

міський центр соціальних 

служб, районні в місті 

Києві державні 

адміністрації

Проведено заходи у 

рамках 

Всеукраїнської акції 

"16 днів проти 

насильства" 

(флешмоби, 

семінари, зустрічі, 

фотовиставки) з 

використанням 

технологій 

інформаційної 

безбар'єрності та 

доступності дnя осіб 

з інвалідністю

Всеукраїнська акція "16 днів проти насильства" щорічно проводиться у листопаді.

Водночас, Департамент спільно з підпорядкованими комунальними підприємствами здійснюють заходи із забезпечення інформування громадян з питань запобігання та протидії домашньому насильству та/або насильству за ознакою статі. 

Так, на Офіційному порталі Києва у розділі «Пільги, субсидії та соціальний захист» – «Сім’ям» розміщено інформаційні матеріали «Система безоплатної правової допомоги для постраждалих від сексуального насильства під час війни та домашнього насильства» 

(https://kyivcity.gov.ua/pilhy_dovidky_ta_sotsialnyi_zakhyst/sistema_bezoplatno_pravovo_dopomogi_dlya_postrazhdalikh_vid_seksualnogo_nasilstva_pid_chas_viyni_ta_domashnogo_nasilstva/), відеоролик «Ми – проти насильства!» 

(https://kyivcity.gov.ua/pilhy_dovidky_ta_sotsialnyi_zakhyst/simiam/mi_-_proti_nasilstva/) тощо.

У рамках безперервного інформаційного мовлення телеканалу «Київ» та на сайті комунального підприємства Київської міської ради «Телекомпанія «Київ» забезпечується систематичне висвітлення тематичних матеріалів, зокрема про Гарячу лінію довіри – «У Києві ефективно 

працює комплексна система допомоги» (https://youtu.be/4j7UsJSKL70?t=1997) тощо.

В ефірі радіостанції «Київ FM» комунального підприємства Київської міської ради «Радіостанція «Голос Києва» окреслені питання обговорюються у програмах «На прицілі», «Маємо право», «Поради для всіх» та ін.

На об’єднаному вебпорталі «Київ24.news» комунального підприємства Київської міської ради «Телекомпанія «Київ» та комунального підприємства «Радіостанція «Голос Києва» опубліковано матеріали: «У Києві відкриють третій Центр допомоги постраждалим від 

насильства» (https://kyiv24.news/news/u-kyyevi-vidkryyut-tretij-czentr-dopomogy-postrazhdalym-vid-nasylstva), «У Києві відкрилась експозиція, присвячена боротьбі з ґендерно зумовленим насильством» (https://kyiv24.news/news/u-kyyevi-vidkrylas-ekspozycziya-prysvyachena-borotbi-z-

genderno-zumovlenym-nasylstvom) тощо.

На вебпорталі «Вечірній Київ» комунального підприємства Київської міської ради «Київінформ» за тегами #Домашнє насилля (https://vechirniy.kyiv.ua/tag/1312/), #Безоплатна правова допомога (https://vechirniy.kyiv.ua/tag/541/), #Програма підтримки 

(https://vechirniy.kyiv.ua/tag/1131/), #16 днів проти насильства (https://vechirniy.kyiv.ua/tag/737/), #Гендерна рівність (https://vechirniy.kyiv.ua/tag/110/) систематично публікуються тематичні матеріали, до прикладу: «У столиці домашнього кривдника, який знущався з сестри, 

засудили до майже двох років позбавлення волі» (https://vechirniy.kyiv.ua/news/112316/), «Кожен другий дзвінок на телефон довіри в Києві — через домашнє насильство» (https://vechirniy.kyiv.ua/news/110897/), «На станції метро «Золоті ворота» відкрили виставку про 

насильство» (https://vechirniy.kyiv.ua/news/108149/) тощо.

2.6.2. Проведення інформаційних 

кампаній, спрямованих на 

забезпечення широкої обізнаності та 

розуміння серед різних груп населення 

столиці суспільної цінності 

безбар'єрності. Наприклад: щодо 

освітніх можливостей для людей 

різного віку, про фінансову 

грамотність, перепрофілювання; для 

водіїв - з метою запобігання 

паркування авто на тактильній плитці 

або поблизу

2.6.2.1. Розробка та проведення 

інформаційних кампаній, спрямованих на 

зебезпечення широкої обізнаності та 

розуміння серед різних груп населення 

столиці суспільної цінності безбар'єрності

січень 2025 р.-

грудень 2025 

р.

Бюджет міста 

Києва

Управління інформаційної 

політики та доступу до 

публічної інформації 

апарату виконавчого 

органу Київської міської 

ради (Київської міської 

державної адміністрації), 

Департамент суспільних 

комунікацій виконавчого 

органу Київської міської 

ради (Київської міської 

державної адміністрації), 

районні в місті Києві 

державні адміністрації, 

профільні структурні 

Розроблено та 

проведено 

інформаційні 

кампанії, 

спрямованих на 

зебезпечення 

широкої обізнаності 

та розуміння серед 

різних груп 

населення столиці 

суспільної цінності 

безбар'єрності

Департаментом та підпорядкованими комунальними підприємствами систематично здійснюється висвітлення інформаційних матеріалів задля забезпечення широкої обізнаності та розуміння серед різних груп населення столиці суспільної цінності безбар'єрності., зокрема, шляхом 

наповнення рубрики «Безбар’єрність. Департамент суспільних комунікацій» на Офіційному порталі Києва 

(https://kyivcity.gov.ua/kyiv_ta_miska_vlada/struktura150/vikonavchiy_organ_kivsko_misko_radi_kivska_miska_derzhavna_administratsiya/departamenti_ta_upravlinnya/departament_suspilnykh_komunikatsii/bezbaryernist_departament_suspilnikh_komunikatsiy/) та на сайті Департаменту 

суспільних комунікацій міста Києва (https://dsk.kyivcity.gov.ua/content/bezbariernist.html), на сайтах Підприємств (об’єднаному вебпорталі «Київ24.news» комунального підприємства Київської міської ради «Телекомпанія «Київ» та комунального підприємства «Радіостанція 

«Голос Києва» (https://kyiv24.news/news/bezbaryernist), вебпорталі «Вечірній Київ» комунального підприємства Київської міської ради «Київінформ» (https://vechirniy.kyiv.ua/bezbarernist/).

Так, на об’єднаному вебпорталі «Київ24.news» комунального підприємства Київської міської ради «Телекомпанія «Київ» та комунального підприємства «Радіостанція «Голос Києва» опубліковано матеріали: «У Києві понад 13 мільйонів гривень отримали роботодавці за 

облаштування робочих місць для людей з інвалідністю» (https://kyiv24.news/news/u-kyyevi-ponad-13-miljoniv-gryven-otrymaly-robotodavczi-za-oblashtuvannya-robochyh-miscz-dlya-lyudej-z-invalidnistyu), «У Києві проводять опитування щодо інформаційно-комунікаційних бар’єрів» 

(https://kyiv24.news/news/u-kyyevi-provodyat-opytuvannya-shhodo-informaczijno-komunikaczijnyh-baryeriv), «У Києві відкриють центр денного догляду для літніх та людей з інвалідністю» (https://kyiv24.news/news/u-kyyevi-vidkryyut-czentr-dennogo-doglyadu-dlya-litnih-ta-lyudej-z-

invalidnistyu) тощо.

На вебпорталі «Вечірній Київ» комунального підприємства Київської міської ради «Київінформ» розміщено інформаційні матеріли: «Київ затвердив План заходів на 2025–2026 роки з реалізації Національної стратегії із створення безбар’єрного простору» 

(https://vechirniy.kyiv.ua/news/112713/), «Національний тиждень безбар’єрності в Києві: КМДА презентує ініціативи для відкритого і доступного міста» (https://vechirniy.kyiv.ua/news/112636/), «Київ продовжує реалізовувати принципи безбар’єрності в міському просторі: основні 

напрямки розвитку» (https://vechirniy.kyiv.ua/news/114000/) тощо.

4.2.2. Сприяти розвитку діалогу між 

різними групами населення та 

суб’єктами прийняття рішень

4.2.2.1. Забезпечити модернізацію та 

розвиток відкритих громадських просторів

січень 2025 р.-

грудень 2025 

р.

Бюджет міста 

Києва

Департамент суспільних

комунікацій виконавчого

органу Київської міської

ради (Київської міської

державної адміністрації);

Комунальне некомерційне

підприємство виконавчого 

органу Київської міської 

ради (Київської міської

державної адміністрації)

«Центр комунікації»

Забезпечено 

модернізацію та 

розвиток відкритих 

громадських 

просторів

Наразі у місті Києві функціонують п’ять громадських просторів  Vсentri HUB: у Шевченківському, Оболонському, Голосіївському, Солом’янському та Дніпровському районах столиці.

14 травня 2025 року відбулося громадське обговорення майбутнього Vcentri HUB у Святошинському районі. 

16 травня 2025 року відбулося громадське обговорення майбутнього Vcentri HUB у Деснянському районі.

Було презентовано концепцію мережі Vcentri HUB і напрацьовано напрями діяльності майбутніх відкритих громадських просторів Vcentri HUB відповідно до потреб жителів районів, налагодження комунікації з широким колом стейкхолдерів.

Відкриті громадські простори Vcentri HUB забезпечують системну комунікацію публічних службовців та представників громади і надають ресурсну та експертну підтримку громадським ініціативам, сприяючи інституалізації системної співпраці та кооперації між різними 

стейкхолдерами. У Vcentri HUB систематично здійснюється  відповідна комунікація з урахуванням актуальних тематик , серед яких:

-заходи, направлені на забезпечення інформаційної відкритості з боку міської влади та вчасне інформування про її діяльність;

- заходи щодо підвищення якості процедур громадської участі: консультацій з громадськістю;

- стимулювання громадської активності, підвищення громадянської компетентності, зокрема спеціалізованих навичок взаємодії із органами влади та обізнаності щодо визначених законодавством процедур.

Так, протягом квітня на базі Vcentri HUB Оболонського району КНП «Центр комунікації» спільно з ГО «Добробут нації» провели серію заходів у рамках проєкту з фінансової грамотності для підлітків та активної студентської молоді, зокрема гру «Кешфлоу для підлітків».

4.2.3. Забезпечити діяльність 

Координаційної ради з питань 

сприяння розвитку громадянського 

суспільства при виконавчому органі 

Київської міської ради (Київської 

міської державної адміністрації) 

відповідно до завдань, передбачених 

Національною стратегією сприяння 

розвитку громадянського суспільства 

в Україні

4.2.1.3. Забезпечити діяльність 

Координаційної ради з питань сприяння 

розвитку громадянського суспільства при 

виконавчому органі Київської міської 

ради (Київської міської державної 

адміністрації) відповідно до завдань, 

передбачених Національною стратегією 

сприяння розвитку громадянського 

суспільства в Україні

січень 2025 р.-

грудень 2025 

р.

Бюджет міста 

Києва

Департамент суспільних

комунікацій виконавчого

органу Київської міської

ради (Київської міської

державної адміністрації)

Забезпечено 

діяльність 

Координаційної ради 

з питань сприяння 

розвитку 

громадянського 

суспільства при 

виконавчому органі 

Київської міської 

ради (Київської 

міської державної 

На виконання доручень Київського міського голови та начальника Київської міської  військової адміністрації з метою налагодження ефективного діалогу та партнерських відносин з організаціями громадянського суспільства, які сьогодні продовжують активно співпрацювати з 

міською владою та громадою, Департаментом суспільних комунікацій міста Києва наразі вносяться відповідні зміни до розпорядження виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) «Про утворення Координаційної ради з питань 

сприяння розвитку громадянського суспільства при виконавчому органі Київської міської ради (Київській міській державній адміністрації)» від 05 липня 2016 року № 503 (зі змінами) стосовно надання Координаційній раді з питань сприяння розвитку громадянського 

суспільства при виконавчому органі Київської міської ради (Київській міській державній адміністрації) (далі – Координаційна рада) повноважень з моніторингу та оцінки реалізації зобов’язань Плану дій із впровадження у місті Києві Ініціативи «Партнерство «Відкритий Уряд» 

у 2025–2026 роках».

Також з метою організації незалежного відбору представників інститутів громадянського суспільства, які будуть залучені до моніторингу реалізації зобов’язань Плану дій, передбачено затвердження посадового складу Координаційної ради. Відбір представників інститутів 

громадянського суспільства до Координаційної ради буде здійснено із залученням представників міжнародних неурядових організацій.

4.2.4. Проводити щорічні Київські 

форуми розвитку громадянського 

суспільства, районні форуми розвитку 

громадянського суспільства

4.2.4.1. Проведення щорічних Київських 

форумів розвитку громадянського 

суспільства, районних форумів розвитку 

громадянського суспільства

січень 2025 р.-

грудень 2025 

р.

Бюджет міста 

Києва

Департамент суспільних

комунікацій виконавчого

органу Київської міської

ради (Київської міської

державної адміністрації);

Комунальне некомерційне

підприємство виконавчого 

органу Київської міської 

ради (Київської міської

державної адміністрації)

«Центр комунікації»

Проведено щорічні 

Київські форуми 

розвитку 

громадянського 

суспільства, районні 

форуми розвитку 

громадянського 

суспільства

Проведення Київського форуму та районних форумів заплановано на ІІ півріччя

Звіт про стан виконання плану заходів на 2025-2026 роки з реалізації Національної стратегії із створення безбар'єрного простору в Україні на період до 2030 року за 2 квартал 2025 р. Департаменту суспільних комунікацій виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністраіцї)   

Найменування завдання Найменування заходу Строк виконання
Джерела 

фінансування
Відповідальні за виконання Індикатор виконання Продукт або послуга, які з'явились у результаті виконання заходу (гіперпосилання на офіційну сторінку, фотозвіт, розпорядчий документ тощо)

6. Забезпечення розроблення місцевих 

програм розвитку, які передбачають зміну 

просторів згідно з вимогами до 

безбар’єрності (реконструкція, 

капітальний, поточний ремонт, розумне 

пристосування)

5) проведення інформаційних кампаній щодо 

забезпечення фізичної безбар’єрності з метою 

інтеграції принципів доступності до місцевих 

програмних та стратегічних документів

2025— 2026 

роки

державний та 

місцеві бюджети, 

інші джерела, не 

заборонені законо-

давством

Мінрозвитку обласні, 

Київська міська 

держадміністрації (військові 

адміністрації)

забезпечено 

підготовку щокварталу 

звіту про результати 

проведення 

інформаційних 

кампаній

Департамент суспільних комунікацій виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністраіцї) (далі - Департамент) та підпорядковані комунальні підприємства (далі - Підприємства) здійснюють висвітлення тематичних матеріалів стосовно фізичної безбар'єрності на своїх 

медіаплатформах:

у рамках безперервного інформаційного мовлення телеканалу "Київ" комунального підприємства Київської міської ради «Телекомпанія «Київ» окрему увагу було приділено висвітленню теми створення безбар’єрного простору в столиці, зокрема, гостею в студії була М. Хонда, заступник голови Київської 

міської державної адміністрації з питань здійснення самоврядних повноважень, яка розповідала про безбар'єрність у столиці; відзнято сюжети/включення про тиждень безбар'єрності, про Національну стратегію із створення безбар'єрного простору, про безбар'єрні маршрути у 12 містах України, у т.ч. у Києві, 

про мапу безбар'єрності тощо (перегляд доступний на ютуб-каналі підприємства за посиланнями: https://youtu.be/DxRJSVv5vPs?t=1673; https://youtu.be/DxRJSVv5vPs?t=1673; https://youtu.be/DxRJSVv5vPs?t=1673; https://youtu.be/DxRJSVv5vPs?t=1673);

у рамках програм «Київ Вголос» і «Третій сектор» радіостанції "Київ FM" комунального підприємства «Радіостанція «Голос Києва» з експертами обговорювалися доступність міського середовища, інклюзивна освіта, участь людей з інвалідністю в суспільному житті. Зокрема, висвітлювалися ініціативи 

платформи «Інклюзіум» та урбан-проєкти Big City Lab, спрямовані на формування комфортного міського простору для всіх;

на вебпорталі «Вечірній Київ» комунального підприємства Київської міської ради «Київінформ», до прикладу: "На жвавій вулиці Дарницького району зробили регульований інклюзивний перехід" (https://vechirniy.kyiv.ua/news/114265/), "Для покращення доступності на станції метро «Вокзальна» 

встановлюють пандуси" (https://vechirniy.kyiv.ua/news/113892/), "Віталій Кличко: великі безбар’єрні маршрути у Києві створюють під час всіх видів ремонтів" (https://vechirniy.kyiv.ua/news/112888/) тощо.

Принагідно інформуємо, що Департамент та Підприємства долучилися до проєкту Міністерства внутрішніх справ України «Безбар’єрні автошколи», забезпечивши поширення інформаційних матеріалів на медіаплатформах:

на Офіційному порталі Києва розміщено інформацію «Безбар’єрні автошколи» (https://kyivcity.gov.ua/pilhy_dovidky_ta_sotsialnyi_zakhyst/avtoshkoli_dlya_osib_z_invalidnistyu/); 

у соціальних мережах комунального підприємства Київської міської ради «Телекомпанія «Київ» опубліковано допис «Твій рух без бар’єрів починається тут! (https://www.facebook.com/kyiv24tv/posts/pfbid029227aSBZJdgu4P2Bx7urKRDeFyFUSnxFVMCtvH2LBCDoaiZ9JLHsiBYee2SfHxLel; https://t.me/kyivtv/91376); 

на вебпорталі «Вечірній Київ» комунального підприємства Київської міської ради «Київінформ» розміщено публікацію «Проєкт «Безбар’єрні автошколи» пропонує курс з водіння для людей з інвалідністю» (https://vechirniy.kyiv.ua/news/111881/) тощо.

7. Проведення навчання представників 

органів місцевого самоврядування з 

питань фізичної доступності і 

безбар’єрності

1) забезпечення проведення інформаційно-

просвітницьких заходів (форуми, тренінги, 

вебінари тощо) з питань створення 

безбар’єрного простору

2025— 2026 

роки

місцеві бюджети, 

інші джерела, не 

заборонені законо-

давством

НАДС обласні, Київська міська 

держадміністрації (військові 

адміністрації) органи 

місцевого самоврядування (за 

згодою) військові 

адміністрації населених 

пунктів (за згодою)

забезпечено 

проведення не менше 

п’яти заходів щодо 

висвітлення питань 

створення 

безбар’єрного 

простору

Протягом звітного реріоду Департамент та підпорядковане комунальне некомерційне підприємство виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) «Центр комунікації» провели низку заходів, зокрема:

- 07.05.2025 – круглий стіл на тему «Формування безбар’єрного простору в місті Києві» (https://surli.cc/hjvfls);

- громадські обговорення у форматі стратегічної сесії щодо створення відкритих громадських просторів Vcentri HUB, з урахуванням пропозицій щодо фізичної доступності та безбар’єрності, у Святошинському (14.05.2025) та Деснянському (16.05.2025) районах м. Києва (https://surl.li/trxcaf, 

https://surl.li/exgmtk)

23) проведення інформаційної кампанії щодо 

фізичної доступності рекреаційно-туристичних 

і природних об’єктів, а також екскурсійних 

послуг для осіб з інвалідністю та інших 

маломобільних груп населення

2025— 2026 

роки

інші джерела, не 

заборонені законо-

давством

Міндовкілля ДАРТ інші 

центральні органи виконавчої 

влади орган виконавчої влади 

Автономної Республіки Крим 

з питань охорони 

навколишнього природного 

середовища обласні, Київська 

міська держадміністрації 

(військові адміністрації)

опубліковано звіт про 

результати проведення 

інформаційної 

кампанії

Тематична інформація стосовно фізичної доступності рекреаційно-туристичних об'єктів розміщується на вебпорталі «Вечірній Київ» комунального підприємства Київської міської ради «Київінформ», до прикладу: "На «туристичному» перехресті у Печерському районі створюють безбар’єрну пішохідну 

інфраструктуру" (https://vechirniy.kyiv.ua/news/113242/), "Парк на Берестейському проспекті у Києві зроблять зручним для маломобільних груп населення" (https://vechirniy.kyiv.ua/news/110767/)

25) оприлюднення на офіційному веб-сайті 

(іншому офіційному онлайн-ресурсі) 

інформації про здійснення заходів з реалізації 

Національної стратегії із створення 

безбар’єрного простору в Україні на період до 

2030 року, схваленої розпорядженням 

Кабінету Міністрів України від 14 квітня 2021 р. 

№ 366 (далі — Національна стратегія), в частині 

фізичної доступності (з дотриманням 

безпекових обмежень і нерозголошенням 

інформації, що може створювати загрозу для 

життя і здоров’я людей)

2025— 2026 

роки

державний та 

місцеві бюджети

центральні органи виконавчої 

влади обласні, Київська 

міська держадміністрації 

(військові адміністрації) 

органи місцевого 

самоврядування (за згодою) 

військові адміністрації 

населених пунктів (за згодою)

опубліковано на 

офіційному веб-сайті 

(іншому офіційному 

онлайн-ресурсі) 

інформацію про 

здійснення заходів з 

реалізації 

Національної стратегії 

в частині фізичної 

доступності

Департамент суспільних комунікацій виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністраіцї) (далі - Департамент) та підпорядковані комунальні підприємства (далі - Підприємства) здійснюють висвітлення тематичних матеріалів стосовно фізичної безбар'єрності на своїх 

медіаплатформах:

у рамках безперервного інформаційного мовлення телеканалу "Київ" комунального підприємства Київської міської ради «Телекомпанія «Київ» систематично висвітлювалися інфраструктурні зміни, спрямовані на створення безбар’єрного міста, зокрема, йшлося про сенсорні кнопки виклику зеленого світла, 

безбар’єрні переходи, дитячі майданчики з елементами інклюзивності, нові маршрути для маломобільних груп у Солом’янському районі та підвищену доступність відділень банків (перегляд доступний на ютуб-каналі підприємства за посиланнями: https://youtu.be/DxRJSVv5vPs?t=1673; 

https://youtu.be/DxRJSVv5vPs?t=1673; https://youtu.be/DxRJSVv5vPs?t=1673; https://youtu.be/DxRJSVv5vPs?t=1673);

у рамках Новин Києва, програм "Київ.Вголос", "Зелений коридор", "Київ.морнінг.шоу", "Nadya Vasina Show" радіостранції "Київ FM" комунального підприємства «Радіостанція «Голос Києва»;

на вебпорталі «Вечірній Київ» комунального підприємства Київської міської ради «Київінформ», до прикладу: "На жвавій вулиці Дарницького району зробили регульований інклюзивний перехід" (https://vechirniy.kyiv.ua/news/114265/), "Для покращення доступності на станції метро «Вокзальна» 

встановлюють пандуси" (https://vechirniy.kyiv.ua/news/113892/), "Віталій Кличко: великі безбар’єрні маршрути у Києві створюють під час всіх видів ремонтів" (https://vechirniy.kyiv.ua/news/112888/) тощо.

Принагідно інформуємо, що Департамент та Підприємства долучилися до проєкту Міністерства внутрішніх справ України «Безбар’єрні автошколи», забезпечивши поширення інформаційних матеріалів на медіаплатформах:

на Офіційному порталі Києва розміщено інформацію «Безбар’єрні автошколи» (https://kyivcity.gov.ua/pilhy_dovidky_ta_sotsialnyi_zakhyst/avtoshkoli_dlya_osib_z_invalidnistyu/); 

у соціальних мережах комунального підприємства Київської міської ради «Телекомпанія «Київ» опубліковано допис «Твій рух без бар’єрів починається тут! (https://www.facebook.com/kyiv24tv/posts/pfbid029227aSBZJdgu4P2Bx7ur

KRDeFyFUSnxFVMCtvH2LBCDoaiZ9JLHsiBYee2SfHxLel; https://t.me/kyivtv/91376); 

на вебпорталі «Вечірній Київ» комунального підприємства Київської міської ради «Київінформ» розміщено публікацію «Проєкт «Безбар’єрні автошколи» пропонує курс з водіння для людей з інвалідністю» (https://vechirniy.kyiv.ua/news/111881/) тощо.

Додатково інформуємо, що Пресцентр «Київінформ» створено з урахуванням потреб людей з інвалідністю, щоб забезпечити їм доступність при участі в заходах міста та обговоренні актуальних питань країни.

13. Розроблення і запровадження 

методичних рекомендацій щодо 

забезпечення доступності транспортної 

інфраструктури для осіб з обмеженнями 

повсякденного функціонування, а також 

механізмів проведення моніторингу і 

оцінки транспортної інфраструктури

12) забезпечення інформування громадськості 

та проведення роз’яснювальної роботи з 

організації та забезпечення фізичного 

супроводу і надання допомоги особам з 

інвалідністю

2025— 2026 

роки

державний та 

місцеві бюджети, 

інші джерела, не 

заборонені законо-

давством

Мінрозвитку АТ 

“Укрзалізниця” (за згодою) 

обласні, Київська міська 

держадміністрації (військові 

адміністрації) органи 

місцевого самоврядування (за 

згодою) військові 

адміністрації населених 

пунктів (за згодою)

оприлюднено звіт про 

проведення 

інформаційних заходів 

та роз’яснювальної 

роботи, а також 

оприлюднено 

інформаційні 

матеріали 

(відеоролики, статті, 

плакати тощо)

Тематична інформація стосовно організації та забезпечення фізичного супроводу і надання допомоги особам з інвалідністю розміщується на вебпорталі «Вечірній Київ» комунального підприємства Київської міської ради «Київінформ», до прикладу: "Я працюю помічницею ветерана в Києві: інтерв’ю про нову 

важливу професію та покликання бути поруч" (https://vechirniy.kyiv.ua/news/112423/) тощо

19. Впровадження технологій, таких як 

текстові альтернативи (текст-заміщення) 

для зображень, аудіоописи для 

відеоконтенту, який відображається на 

офіційних порталах центральних органів 

виконавчої влади та органів місцевого 

самоврядування, зокрема завдяки 

використанню штучного інтелекту

5) сприяння субтитруванню та/або перекладу 

на жестову мову офіційних повідомлень, 

виступів та звернень голів обласних та Київської 

міської держадміністрацій

2025— 2026 

роки

місцеві бюджети, 

інші джерела, не 

заборонені 

законодавством

обласні, Київська міська 

держадміністрації (військові 

адміністрації) військові 

адміністрації населених 

пунктів (за згодою)

забезпечено 

опублікування 

щокварталу звіту про 

субтитрування або 

переклад на жестову 

мову не менше 90 

відсотків офіційних 

повідомлень, виступів 

та звернень голів 

обласних та Київської 

міської 

держадміністрацій

В ефірі комунального підприємства Київської міської ради «Телекомпанія «Київ» забезпечено висвітлення заходів, подій та новин, що відбуваються в Києві та Україні, у рамках реалізації стратегії створення безбар’єрного простору в Україні, важлива й актуальна інформація розміщується в рухомому рядку, 

оголошення повітряної тривоги та її відбій транслюються адаптовано для осіб з порушеннями слуху; обсяг контенту з перекладом жестовою мовою збільшився до 42 годин на тиждень (по 6 годин на день) – засідання сесій Київської міської ради, трансляція сесій Київської міської ради, звернення Київського 

міського голови, депутатів Київської міської ради та інших представників муніципальної влади тощо. Розмір зображення диктора-перекладача жестовою мовою займає 1/6 частину екрану, вільну від рухомого рядка, титрів, обов’язкових символів.

21. Запровадження механізму 

забезпечення рівного доступу до носіїв 

інформації осіб з порушеннями зору та 

слуху під час звернення до суб’єктів 

владних повноважень

9) поширення інформаційних матеріалів про 

права та гарантії, інвалідність, доступність та 

реабілітацію у 15 пілотних громадах

2025 рік місцеві бюджети, 

інші джерела, не 

заборонені законо-

давством

обласні, Київська міська 

держадміністрації (військові 

адміністрації) органи 

місцевого самоврядування (за 

згодою) військові 

адміністрації населених 

пунктів (за згодою)

оприлюднено звіт про 

результати поширення 

інформаційних 

матеріалів

Інформаційні матеріали розміщуються на медіаплатформах Підприємств:

у рамках безперервного інформаційного мовлення телеканалу "Київ" комунального підприємства Київської міської ради «Телекомпанія «Київ» окрема увага приділялася допомозі пораненим військовим і внутрішньо переміщеним особам: розповідали про реабілітацію, лікування, ініціативи мобільних 

психологічних бригад та підтримку, яку надають міські служби і міжнародні партнери (трансляція на ютуб-каналі підприємства доступна за посиланнями: https://youtu.be/GJx-TbNNswQ?si=uhvVQCetgZuRIDq3; https://youtu.be/OHz-s1dh2uw?t=14751; https://www.youtube.com/watch?v=yGa79eVvreU&t=14699s; 

https://youtu.be/OHz-s1dh2uw?t=4406) тощо;

на вебпорталі "Вечірній Київ" комунального підприємства Київської міської ради «Київінформ» у рубриці #Реабілітація (https://vechirniy.kyiv.ua/tag/1385/), до прикладу: "В Україні формують сучасну систему реабілітації для цивільних та військових: деталі" (https://vechirniy.kyiv.ua/news/113616/), "На Київщині 

збудують сучасний ортопедо-травматологічний центр для військових і цивільних, які постраждали від війни" (https://vechirniy.kyiv.ua/news/113447/), "У Святошинському районі столиці будують соціально-реабілітаційний центр, — Марина Хонда" (https://vechirniy.kyiv.ua/news/112659/) тощо.

7) розміщення інформації щодо 

безбар’єрності на офіційних ресурсах органів 

державної влади, органів місцевого 

самоврядування, у медіа та соціальних мережах

2025— 2026 

роки

місцеві бюджети, 

інші джерела, не 

заборонені законо-

давством

обласні, Київська міська 

держадміністрації (військові 

адміністрації) органи 

місцевого самоврядування (за 

згодою) військові 

адміністрації

забезпечено 

розміщення 

щокварталу інформації 

на офіційних ресурсах 

органів державної 

влади, органів 

місцевого 

самоврядування, у 

засобах масової 

інформації та 

соціальних мережах

На виконання доручення заступника голови Київської міської державної адміністрації з питань здійснення самоврядних повноважень М. Хонди від 12.01.2024 № 007-52, Департаментом суспільних комунікацій виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) (далі – 

Департамент суспільних комунікацій міста Києва) та підпорядкованими комунальними підприємствами (далі – Підприємства) створено та здійснюється наповнення рубрики «Безбар’єрність. Департамент суспільних комунікацій» на Офіційному порталі Києва 

(https://kyivcity.gov.ua/kyiv_ta_miska_vlada/struktura150/vikonavchiy_organ_kivsko_misko_radi_kivska_miska_derzhavna_administratsiya/departamenti_ta_upravlinnya/departament_suspilnykh_komunikatsii/bezbaryernist_departament_suspilnikh_komunikatsiy/) та на сайті Департаменту суспільних комунікацій міста 

Києва (https://dsk.kyivcity.gov.ua/content/bezbariernist.html), на сайтах Підприємств (об’єднаному вебпорталі «Київ24.news» комунального підприємства Київської міської ради «Телекомпанія «Київ» та комунального підприємства «Радіостанція «Голос Києва» (https://kyiv24.news/news/bezbaryernist), 

вебпорталі «Вечірній Київ» комунального підприємства Київської міської ради «Київінформ» (https://vechirniy.kyiv.ua/bezbarernist/). 

11) забезпечення проведення інформаційно-

просвітницької кампанії “Україна без бар’єрів”

2025 рік державний та 

місцеві бюджети, 

інші джерела, не 

заборонені законо-

давством

МКСК обласні, Київська 

міська держадміністрації 

(військові адміністрації) 

органи місцевого 

самоврядування (за згодою)

підготовлено звіт про 

проведення 

інформаційної 

кампанії

Департамент суспільних комунікацій міста Києва та Підприємства готові долучитися до висвітлення згаданої кампанії у разі надання інформаційних матеріалів, експертів (спікерів) для організації виступів в ефірах телекомпанії «Київ» та радіостанції «Київ FM».

14) проведення щороку національного тижня 

безбар’єрності (травень)

2025— 2026 

роки

державний та 

місцеві бюджети, 

інші джерела, не 

заборонені 

законодавством

МКСК обласні, Київська 

міська держадміністрації 

(військові адміністрації) 

органи місцевого 

самоврядування (за згодою) 

військові адміністрації 

населених пунктів (за згодою)

оприлюднено 

результати проведення 

національного тижня 

безбар’єрності

Департамент та Підприємства взяли участь у тематичних заходах та долучилися до інформаційного супроводу заходів реалізації Національного тижня безбар’єрності.

Так, протягом Національного тижня безбар’єрності проведено Годину безбар’єрності, під час якої відбулося ознайомлення для подальшого використання із змістом та цінностями Гайду безбар’єрних подій, Довідника безбар’єрності та ін. 

На виконання окремого доручення начальника Київської міської військової адміністрації від 20.05.2025 № 21510 взято учать у тренінгу «Навчання з безбар’єрності. Універсальний дизайн», що відбувся 21.05.2025.

На виконання окремого доручення заступника голови Київської міської державної адміністрації з питань здійснення самоврядних повноважень М. Хонди від 19.05.2025 № 007-923 взято участь в онлайн-семінарі «Година безбар’єрності», який відбувся 20.05.2025.

В ефірі телеканалу «Київ» комунального підприємства Київської міської ради «Телекомпанія «Київ» впродовж тижня посилено тематичне висвітлення питань безбар’єрності, зокрема, гостею у студії була заступник голови Київської міської державної адміністрації з питань здійснення самоврядних повноважень 

М. Хонда, яка розповідала про безбар’єрність у столиці; відзнято сюжети/включення про Національний тиждень безбар’єрності, про безбар’єрні маршрути у 12 містах України, у т. ч. у м. Києві, про Мапу безбар'єрності тощо. Окрім того, підприємство дотримується принципів інформаційної безбар’єрності, 

забезпечуючи доступ до інформації незалежно від індивідуальних потреб та можливостей глядачів та читачів каналу. Це включає використання різних форматів інформації, які роблять її зрозумілою та доступною для людей з різними функціональними обмеженнями, наприклад, для людей з порушеннями 

слуху, зору, мовлення, або тих, хто має труднощі з розумінням складних текстів. 

Різні аспекти безбар’єрності у місті постійно обговорюються в ефірі радіостанції «Київ FM» комунального підприємства «Радіостанція «Голос Києва», зокрема, у програмі «Київ. Вголос». До програми «Надя Васіна Шоу» запрошуються спікери, зокрема ветерани, для розкриття тем інклюзії та доступності. 

На об’єднаному вебпорталі «Київ24.news» комунального підприємства Київської міської ради «Телекомпанія «Київ» і комунального підприємства «Радіостанція «Голос Києва» опубліковано інформацію «В Україні стартує перший Національний тиждень безбар’єрності» (https://kyiv24.news/news/v-ukrayini-

startuye-pershyj-naczionalnyj-tyzhden-bezbaryernosti).

Комунальним підприємством Київської міської ради «Київінформ» тематичні заходи висвітлено на вебпорталі «Вечірній Київ» за тегами #Фізична безбар’єрність (https://vechirniy.kyiv.ua/tag/1515/), #Інформаційна безбар’єрність (https://vechirniy.kyiv.ua/tag/1516/), #Освітня безбар’єрність 

(https://vechirniy.kyiv.ua/tag/1519/), #Суспільна та громадянська безбар’єрність (https://vechirniy.kyiv.ua/tag/1518/), #Економічна безбар’єрність (https://vechirniy.kyiv.ua/tag/1520/), до прикладу: «В Україні стартує Національний тиждень безбар’єрності» (https://vechirniy.kyiv.ua/news/112433/), «Київ затвердив 

План заходів на 2025–2026 роки з реалізації Національної стратегії із створення безбар’єрного простору» (https://vechirniy.kyiv.ua/news/112713/), «Національний тиждень безбар’єрності в Києві: КМДА презентує ініціативи для відкритого і доступного міста» (https://vechirniy.kyiv.ua/news/112636/), «КМДА 

провела «Годину безбар’єрності» для працівників міських установ» (https://vechirniy.kyiv.ua/news/112656/) тощо. Тематична інформація також висвітлюється на сторінках підприємства у соціальних мережах. 

Додатково повідомляємо, що об’єднаний вебпортал «Київ24.news» комунального підприємства Київської міської ради «Телекомпанія «Київ» і комунального підприємства «Радіостанція «Голос Києва», вебпортал «Вечірній Київ» комунального підприємства Київської міської ради «Київінформ» адаптовано 

для людей з порушеннями зору.

25. Забезпечення взаємодії та 

консультацій з профільними 

організаціями, експертними 

організаціями, особами з інвалідністю для 

визначення конкретних потреб та 

побажань щодо доступності медіа

3) проведення інформаційних кампаній для 

представників медіа з метою підвищення рівня 

їх обізнаності з питань інвалідності, зокрема 

щодо прав та можливостей осіб з інвалідністю, 

осіб з інвалідністю внаслідок війни та інших 

маломобільних груп населення

2025— 2026 

роки

державний та 

місцеві бюджети, 

інші джерела, не 

заборонені 

законодавством

МКСК Мінсоцполітики 

Мінветеранів, обласні, 

Київська міська 

держадміністрації (військові 

адміністрації) органи 

місцевого самоврядування (за 

згодою) військові 

адміністрації населених 

пунктів (за згодою)

забезпечено 

підготовку щокварталу 

звіту про проведення 

інформаційних 

кампаній для 

представників медіа

Протягом 2 кварталу представники Підприємств взяли участь у всіх навчальних, просвітницьких заходах з метою підвищення рівня обізнаності з питань створення безбар'єрного простору:

годині безбар’єрності, під час якої відбулося ознайомлення для подальшого використання із змістом та цінностями Гайду безбар’єрних подій, Довідника безбар’єрності та ін.; 

тренінгу «Навчання з безбар’єрності. Універсальний дизайн», що відбувся 21.05.2025, на виконання окремого доручення начальника Київської міської військової адміністрації від 20.05.2025 № 21510;

онлайн-семінарі «Година безбар’єрності», який відбувся 20.05.2025, на виконання окремого доручення заступника голови Київської міської державної адміністрації з питань здійснення самоврядних повноважень М. Хонди від 19.05.2025 № 007-923;

онлайн-лекції з недискримінації та інклюзивної комунікації, організованої Управлінням інформаційної політики та доступу до публічної інформації апарату виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) за ініціативи Громадської організації «Інсайт», тощо.

Стратегічна ціль 2.6. Доступність для всіх інформації, яка надходить від суб'єктів владних повноважень

Стратегічна ціль 4.2. Забезпечення усіх груп населення рівними правами та можливостями для соціального залучення та громадянської участі

2.4.1. Забезпечення інформацією щодо 

функціонування органів  державної 

влади та органів  місцевого 

самоврядування для всіх суспільних 

груп 

Департаментом суспільних комунікацій міста Києва спільно з комунальними підприємствами (комунальним підприємством Київської міської ради «Телекомпанія «Київ», комунальним підприємством «Радіостанція «Голос Києва», комунальним підприємством Київської міської 

ради «Київінформ») (далі – Підприємства) забезпечено широке інформування киян та гостей столиці про заходи щодо підтримки осіб з інвалідністю, які проводить місцева влада, а також систематичне висвітлення на цифрових платформах тематичних матеріалів. 

На виконання доручення заступника голови Київської міської державної адміністрації з питань здійснення самоврядних повноважень М. Хонди від 12.01.2024 № 007-52, Департаментом суспільних комунікацій виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської 

державної адміністрації) (далі – Департамент суспільних комунікацій міста Києва) та підпорядкованими комунальними підприємствами (далі – Підприємства) створено та здійснюється наповнення рубрики «Безбар’єрність. Департамент суспільних комунікацій» на Офіційному 

порталі Києва (https://kyivcity.gov.ua/kyiv_ta_miska_vlada/struktura150/vikonavchiy_organ_kivsko_misko_radi_kivska_miska_derzhavna_administratsiya/departamenti_ta_upravlinnya/departament_suspilnykh_komunikatsii/bezbaryernist_departament_suspilnikh_komunikatsiy/) та на сайті 

Департаменту суспільних комунікацій міста Києва (https://dsk.kyivcity.gov.ua/content/bezbariernist.html), на сайтах Підприємств (об’єднаному вебпорталі «Київ24.news» комунального підприємства Київської міської ради «Телекомпанія «Київ» та комунального підприємства 

«Радіостанція «Голос Києва» (https://kyiv24.news/news/bezbaryernist), вебпорталі «Вечірній Київ» комунального підприємства Київської міської ради «Київінформ» (https://vechirniy.kyiv.ua/bezbarernist/).

На сторінці Офіційного порталу Києва «Міські сервіси» – «Пільги, субсидії та соціальний захист» актуальну інформацію розміщено в рубриках «Людям з інвалідністю (https://kyivcity.gov.ua/pilhy_dovidky_ta_sotsialnyi_zakhyst/invalidam/), «Інші соціальні питання» 

(https://kyivcity.gov.ua/pilhy_dovidky_ta_sotsialnyi_zakhyst/inshi_sotsialni_pytannia/), «Сім’ям», а саме «Допомога людям з інвалідністю» (https://kyivcity.gov.ua/pilhy_dovidky_ta_sotsialnyi_zakhyst/simiam/dopomoga_

lyudyam_z_invalidnistyu/), «Система безоплатної правової допомоги для постраждалих від сексуального насильства під час війни та домашнього насильства» (https://kyivcity.gov.ua/pilhy_dovidky_ta_sotsialnyi_zakhyst/sistema_

bezoplatno_pravovo_dopomogi_dlya_postrazhdalikh_vid_seksualnogo_nasilstva_pid_chas_viyni_ta_domashnogo_nasilstva/) тощо. У рубриці «Безпека та правопорядок» створено розділ «Важливе під час воєнного стану», де опубліковано тематичні матеріали, зокрема: «Поради для 

людей з інвалідністю на випадок надзвичайної ситуації» (https://kyivcity.gov.ua/bezpeka_ta_pravoporiadok/pam_yatky/poradi_dlya_lyudey_z_invalidnistyu_na_vipadok_nadzvichayno_situatsi/) тощо. 

В ефірі комунального підприємства Київської міської ради «Телекомпанія «Київ» забезпечено висвітлення заходів, подій та новин, що відбуваються в Києві та Україні, до прикладу: «Як столичні центри допомагають молоді з інвалідністю?» 

(https://www.youtube.com/watch?v=QANaOS8cKBU&list=PLIGNgJeEMVGNQ-onM2p33KAyzAyXVfCS1&index=1&pp=iAQB); «У Дніпровському районі щодня надають допомогу дітям з інвалідністю» (https://www.youtube.com/watch?v=QNxifFNhLtI&list=PLIGNgJeEMVGNQ-

onM2p33KAyzAyXVfCS1&index=3&pp=iAQB); «Комплексна реабілітація дітей: як працює один з столичних реабілітаційних центрів?» (https://www.youtube.com/watch?v=sj_5ZCtwofA&list=PLIGNgJeEMVGNQ-onM2p33KAyzAyXVfCS1&index=4&pp=iAQB) тощо. У рамках 

безперервного інформаційного мовлення телеканалу "Київ" окрему увагу було приділено висвітленню теми створення безбар’єрного простору в столиці, зокрема, гостею в студії була М. Хонда, заступник голови Київської міської державної адміністрації з питань здійснення 

самоврядних повноважень, яка розповідала про безбар'єрність у столиці; відзнято сюжети/включення про тиждень безбар'єрності, про Національну стратегію із створення безбар'єрного простору, про безбар'єрні маршрути у 12 містах України, у т.ч. у Києві, про мапу 

безбар'єрності тощо (перегляд доступний на ютуб-каналі підприємства за посиланнями: https://youtu.be/DxRJSVv5vPs?t=1673; https://youtu.be/DxRJSVv5vPs?t=1673; https://youtu.be/DxRJSVv5vPs?t=1673; https://youtu.be/DxRJSVv5vPs?t=1673).

Реалізацію стратегії створення безбар’єрного простору в Україні комунальним підприємством «Радіостанція «Голос Києва» забезпечено в рамках Новин Києва, програм "Зелений коридор", "Київ.морнінг.шоу", "Nadya Vasina Show" тощо. У рамках програм «Київ Вголос» і 

«Третій сектор» з експертами обговорювалися доступність міського середовища, інклюзивна освіта, участь людей з інвалідністю в суспільному житті. Зокрема, висвітлювалися ініціативи платформи «Інклюзіум» та урбан-проєкти Big City Lab, спрямовані на формування 

комфортного міського простору для всіх.

На вебпорталі «Вечірній Київ» комунального підприємства Київської міської ради «Київінформ» тематичні матеріали розміщуються у рубриках за тегами: #Безбар'єрність (https://vechirniy.kyiv.ua/tag/881/), #Інклюзивність (https://vechirniy.kyiv.ua/tag/71/), до прикладу: «На 

«туристичному» перехресті у Печерському районі створюють безбар’єрну пішохідну інфраструктуру» (https://vechirniy.kyiv.ua/news/113242/), «Парк на Берестейському проспекті у Києві зроблять зручним для маломобільних груп населення» 

(https://vechirniy.kyiv.ua/news/110767/), «Я працюю помічницею ветерана в Києві: інтерв’ю про нову важливу професію та покликання бути поруч» (https://vechirniy.kyiv.ua/news/112423/), «У Святошинському районі столиці будують соціально-реабілітаційний центр, – Марина 

Хонда» (https://vechirniy.kyiv.ua/news/112659/) тощо.

Підприємствами постійно висвітлюються питання, пов’язані з розвитком громадянського суспільства. Так, на вебпорталі «Вечірній Київ» створено та постійно наповнюються відповідні тематичні теги: #Vcentri Hub, #Громадянське суспільство, #Комунікації, #Центр комунікації 

та #Департамент суспільних комунікацій, до прикладу: «У Києві розробляють інструменти для проведення публічних консультацій з громадою» (https://vechirniy.kyiv.ua/news/114162/), «У столиці стартувало опитування про інструменти для міських змін» 

(https://vechirniy.kyiv.ua/news/112628/), «У Деснянському районі з’явиться свій Vcentri HUB: ще один крок до зміцнення громадянського суспільства столиці» (https://vechirniy.kyiv.ua/news/112515/) тощо. 

Принагідно інформуємо, що Департамент та Підприємства долучилися до проєкту Міністерства внутрішніх справ України «Безбар’єрні автошколи», забезпечивши поширення інформаційних матеріалів на медіаплатформах:

на Офіційному порталі Києва розміщено інформацію «Безбар’єрні автошколи» (https://kyivcity.gov.ua/pilhy_dovidky_ta_sotsialnyi_zakhyst/avtoshkoli_dlya_osib_z_invalidnistyu/); 

у соціальних мережах комунального підприємства Київської міської ради «Телекомпанія «Київ» опубліковано допис «Твій рух без бар’єрів починається тут! (https://www.facebook.com/kyiv24tv/posts/pfbid029227aSBZJdgu4P2Bx7ur

KRDeFyFUSnxFVMCtvH2LBCDoaiZ9JLHsiBYee2SfHxLel; https://t.me/kyivtv/91376); 

на вебпорталі «Вечірній Київ» комунального підприємства Київської міської ради «Київінформ» розміщено публікацію «Проєкт «Безбар’єрні автошколи» пропонує курс з водіння для людей з інвалідністю» (https://vechirniy.kyiv.ua/news/111881/) тощо.

Серед іншого, у звітному періоді Департаментом та Центром комунікації було проведено:

- фінансову гру CashFIow для клубу підлітків 155 школи (05.04.2025, Vcentri HUB: Шевченківський);

- тренінг-зустріч  для молоді "Лідери майбутнього" (12.04.2025, Vcentri HUB: Голосіїво);

- гру "Кешфлоу "для підлітків у рамках проєкта з фінансової грамотності "Добробут Нації"  (12.04.2025, 26.04.2025, 31.05.2025, Vcentri HUB: Оболонь);

- тренінг з навичок переговорів, лідерства, стратегій управління стресом (13.04.2025, Vcentri HUB: Солом’янський);

- тренінг на тему: "Навчися керувати власними грошима, щоб вони не керували тобою" (13.04.2025, Vcentri HUB: Шевченківський);

- тренінг по командоутворенню для  лідерів учнівського самоврядування району (01.05.2025, Vcentri HUB: Солом’янський);

- зустріч студентських самоврядувань коледжів міста Києва (08.05.2025, Vcentri HUB: Дніпровський);

- мотиваційна зустріч-лекція на тему: “ Мій шлях: як лідерство та ініціативність змінюють суспільство” (27.06.2025, Vcentri HUB: Солом’янський).

Додатково повідомляємо, що Пресцентр «Київінформ» створено з урахуванням потреб людей з інвалідністю задля забезпечення доступності під час участі в заходах

2.4.2. Організація перекладу новин та 

іншої важливої інформації мовою 

легкого читання

В ефірі комунального підприємства Київської міської ради «Телекомпанія «Київ» забезпечено висвітлення заходів, подій та новин, що відбуваються в Києві та Україні, у рамках реалізації стратегії створення безбар’єрного простору в Україні, важлива й актуальна інформація 

розміщується в рухомому рядку, оголошення повітряної тривоги та її відбій транслюються адаптовано для осіб з порушеннями слуху; обсяг контенту з перекладом жестовою мовою збільшився до 42 годин на тиждень (по 6 годин на день) – засідання сесій Київської міської 

ради, трансляція сесій Київської міської ради, звернення Київського міського голови, депутатів Київської міської ради та інших представників муніципальної влади тощо. Розмір зображення диктора-перекладача жестовою мовою займає 1/6 частину екрану, вільну від рухомого 

рядка, титрів, обов’язкових символів

Об’єднаний вебпортал «Київ24.news» комунального підприємства Київської міської ради «Телекомпанія «Київ» і комунального підприємства «Радіостанція «Голос Києва» (https://kyiv24.news/) адаптований для людей з порушенням зору (перехід на дану версію здійснюється за 

кліком на банер «Версія для людей з порушенням зору» на головній сторінці). Комунальним підприємством Київської міської ради «Київінформ» здійснено заходи з адаптації вебпорталу «Вечірній Київ» (https://vechirniy.kyiv.ua/) для людей з порушенням зору (перехід на дану 

версію здійснюється за кліком на позначку в правому верхньому кутку сайту), що дозволяє читачам з порушенням зору читати всі новини ресурсу.

Стратегічна ціль 2.5. Проведення широкого кола інформаційно-просвітницьких заходів щодо обізнаності населення з питань запобігання та протидії домашньому насильству та/або насильству за ознакою статі

Інформація щодо виконання Плану заходів на 2025-2026 роки з реалізації Національної стратегії із створення безбар’єрного простору в Україні  на період  до 2030 року в м. Києві за 2 квартал 2025 року

 Департаменту суспільних комунікацій виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації)

2.2.1. Забезnечения взаємодії з 

громадськістю

Напрям 2. Інформаційна безбар'єрність

Стратегічна ціль 2.2. Перетворення Києва у місто, відкрите для бізнесу

Стратегічна ціль 2.4. Доступність для всіх інформації, яка надходить від суб'єктів владних повноважень

Напрям 1. Фізична безбар’єрність

Стратегічна ціль “Об’єкти фізичного оточення адаптуються відповідно до сучасних стандартів доступності”

8. Розроблення та впровадження окремої 

програми з адаптації об’єктів 

інфраструктури відповідно до вимог 

доступності

Стратегічна ціль “Транспорт та транспортна інфраструктура є фізично доступною”

Стратегічна ціль “Публічна інформація субʼєктів владних повноважень є доступною для кожного у різних форматах”

23. Підвищення рівня обізнаності фахівців 

органів державної влади, інших 

державних органів, органів місцевого 

самоврядування про важливість 

доступності та рівних можливостей для 

осіб з різними ступенями обмеження 

здатності до спілкування

Стратегічна ціль “Інформація у аудіовізуальних та друкованих медіа відповідає потребам осіб з обмеженнями повсякденного

Стратегічна ціль “Різні суспільні групи користуються рівними правами та можливостями для залучення в процес ухвалення рішень та громадської участі”

Напрям 4. Суспільна та громадянська безбар’єрність

Напрям 2. Інформаційна безбар’єрність
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1) забезпечено проведення освітньо-виховних, 

інформаційно просвітницьких заходів з 

молодіжними працівниками, представниками 

молодіжних центрів та просторів, молодіжних 

консультативно-дорадчих органів та активної 

молоді для забезпечення необхідними 

інструментами, підвищення рівня їх 

спроможності та якості роботи з різними 

категоріями молоді (зокрема особами з 

інвалідністю та внутрішньо переміщеними 

особами, які постраждали внаслідок збройної 

агресії проти України) для її залучення до 

громадянського та політичного життя, а також 

розбудови громадянського суспільства

2025— 2026 

роки

державний та 

місцеві бюджети, 

інші джерела, не 

заборонені 

законодавством

Мінмолодьспорт державна 

установа “Всеукраїнський 

молодіжний центр” (за 

згодою) обласні, Київська 

міська держадміністрації 

(військові адміністрації) 

органи місцевого 

самоврядування (за згодою) 

військові адміністрації 

населених пунктів (за згодою)

забезпечено 

публікацію 

щокварталу на 

офіційному веб-сайті 

Мінмолодьспорту 

звіту про результати 

проведення заходів із 

зазначенням кількості 

учасників, кількості 

проведених заходів, 

типів та тематики 

заходів, дати їх 

проведення тощо

2) проведення з представниками органів 

учнівського та студентського самоврядування 

просвітницьких заходів щодо залучення їх до 

життя громад

2025— 2026 

роки

місцеві бюджети, 

інші джерела, не 

заборонені 

законодавством

обласні, Київська міська 

держадміністрації (військові 

адміністрації)

забезпечено 

підготовку щокварталу 

звіту про проведення 

просвітницьких 

заходів із зазначенням 

кількості учасників, 

кількості проведених 

заходів, типів та 

тематики заходів, дати 

їх проведення тощо

4) розроблення, затвердження та 

розповсюдження в органах державної влади та 

органах місцевого самоврядування методичних 

рекомендацій щодо публічних консультацій та 

інших форм діалогу із залученням всіх 

суспільних груп

2025 рік державний та 

місцеві бюджети, 

інші джерела, не 

заборонені законо-

давством

Мінрозвитку обласні, 

Київська міська 

держадміністрації (військові 

адміністрації) органи 

місцевого самоврядування (за 

згодою) військові 

адміністрації населених 

пунктів (за згодою)

затверджено 

методичні 

рекомендації

24.06.2025, з метою забезпечення прозорості, відкритості та інституційного розвитку процесів публічного діалогу у місті Києві, Департамент суспільних комунікацій у співпраці з Представництвом Програми розвитку ООН (ПРООН) в Україні ініціював розробку проєкту нормативно-правового акта локального 

рівня – Положення про проведення публічних консультацій у місті Києві (далі - Положення). У межах заходу відбулася стратегічна сесія, в рамках якої було здійснено спільне напрацювання пропозицій до зазначеного нормативного документа. Обговорення стосувалося питань організації та проведення 

публічних консультацій з урахуванням потреб та інтересів громадськості, а також інституційних можливостей органів місцевого самоврядування. У стратегічній сесії взяли участь понад 100 стейкхолдерів, серед яких – представники органів виконавчої влади, депутати Київської міської ради, представники органів 

самоорганізації населення, інститути громадянського суспільства, Громадська рада при виконавчому органі Київської міської ради (Київській міській державній адміністрації), районні громадські ради, представники міжнародних організацій, активні громадяни та мешканці столиці. Проведення заходу сприяло 

підвищенню рівня довіри учасників до процесу розробки нормативно-правового акта; зміцненню діалогу між органами влади та громадськістю; формуванню ефективного механізму залучення громадян до процесів вироблення, реалізації та моніторингу управлінських рішень; впровадженню кращих 

міжнародних практик демократичного врядування на місцевому рівні. За підсумками стратегічної сесії зібрані пропозиції та напрацювання стануть основою для подальшого доопрацювання проєкту Положення та винесення його на широке громадське обговорення (https://dsk.kyivcity.gov.ua/news/formuiemo-

vidkrytyi-dialoh-u-stolytsi; https://www.facebook.com/dsk.kievcity.gov.ua/posts/pfbid02SXvzTHaQEpRNyS4Q1HY3hWdXnSwZQUEY3k5pxqhwwLdw3ko69twftnU3AjokopKHl?locale=uk_UA; 

https://www.facebook.com/dsk.kievcity.gov.ua/posts/pfbid0K7s2SQL5kQCQHxpmggEdeZvC3qczb78psFCjmGKv2ASTq4YJVhQFNsg837B7G3n8l?locale=uk_UA) 

49. Розвиток практики організації 

органами державної влади, органами 

місцевого самоврядування публічних 

консультацій та інших форм діалогу із 

залученням всіх суспільних груп

2) забезпечення проведення суспільно-

політичних та культурних заходів за участю 

ветеранів війни та різних груп населення, 

спрямованих на впровадження практики 

ведення діалогу (медіації)

2025— 2026 

роки

місцеві бюджети, 

інші джерела, не 

заборонені законо-

давством

обласні, Київська міська 

держадміністрації (військові 

адміністрації) органи 

місцевого самоврядування (за 

згодою) військові 

адміністрації населених 

пунктів (за згодою) 

Мінветеранів

підготовлено звіт про 

проведення заходів із 

зазначенням кількості 

учасників, кількості 

проведених заходів, 

типів та тематики 

заходів, дати їх 

проведення тощо

У ІІ кварталі 2025 року в парку «Наталка» (Оболонський район м. Києва) було організовано та проведено захід – Платформа єдності «Сильні разом». Метою заходу було консолідування зусиль державного сектору, громадських організацій, волонтерських спільнот, представників бізнесу та освітян для 

підтримки українських Захисників і Захисниць, ветеранів війни та членів їхніх родин. На заході було представлено п’ять тематичних просторів:

1. Зона професійних горизонтів – надано інформацію щодо можливостей професійної перекваліфікації, працевлаштування, відкриття власної справи. Проведено консультації фахівцями Центру зайнятості, HR-експертами, представниками бізнесу. 

2. Зона «Підтримка поруч» – забезпечено юридичні, психологічні та інформаційні консультації, а також проведено практичні заходи (інтерактиви, майстер-класи), спрямовані на соціальну адаптацію ветеранів та членів їхніх родин.

3. Зона «Ком’юніті своїх» – організовано простір для неформального спілкування представників родин військовослужбовців, ветеранських організацій та волонтерських спільнот. 

4. Спортивна зона – проведено спортивні активності, змагання, тренування з метою залучення до фізичної активності та розвитку командної взаємодії. 

5. Дитяча зона – організовано ігрову та навчально-розважальну програму для дітей (квести, естафети, творчі майстер-класи, анімаційна програма).

У рамках завершального етапу заходу відбувся виступ військового оркестру та кінопоказ фільмів, створених ветеранами й ветеранками, у межах тематичного кінофестивалю. Захід реалізовано у партнерстві з громадськими об’єднаннями, профільними установами та за участі структурних підрозділів Київської 

міської державної адміністрації (https://dsk.kyivcity.gov.ua/news/u-parku-natalka-vidbuvsia-masshtabnyi-zakhid-platforma-iednosti-sylni-razom; https://www.facebook.com/dsk.kievcity.gov.ua/posts/pfbid0AobFyRRL53NYiHL7JRYnb1c81LuBxkvvLoVzc5ssj9ixVi47wrwoUba1xxW1gUv6l?locale=uk_UA)

50. Створення умов для залучення жителів 

до розв’язання проблем місцевого 

значення, розвитку форм місцевої 

демократії, підтримки місцевих ініціатив, 

зокрема через грантове фінансування

2) забезпечення створення відповідної

інфраструктури (центрів

громадськості, коворкінгів, бібліотечних 

просторів, центрів життєстійкості,

ветеранських просторів

тощо) з метою розв’язання проблем місцевого 

значення

2025— 2026 

роки

державний та 

місцеві бюджети, 

інші джерела, не 

заборонені законо-

давством

центральні органи виконавчої 

влади обласні, Київська 

міська держадміністрації 

(військові адміністрації) 

органи місцевого 

самоврядування (за згодою) 

військові адміністрації 

населених пунктів (за згодою)

забезпечено 

підготовку щокварталу 

звіту про результати 

забезпечення 

створення відповідної 

інфраструктури 

(центрів громадськості, 

коворкінгів, 

бібліотечних 

просторів, центрів 

життєстійкості, 

ветеранських 

просторів тощо) з 

метою розв’язання 

проблем місцевого 

значення (з 

фотографіями)

На базі Центру комунікації функціонують відкриті громадські простори Vcentrі HUB, які оснащені усім необхідним обладнанням: проєкторами та екранами, мережею Wi-Fi, сучасною системою клімат-контролю, оргтехнікою. 

Пропонують комфортний майданчик для нетворкінгу, сучасний коворкінг та низку безкоштовних послуг, серед яких – надання правової та психологічної допомоги, а також проведення культурних, соціальних та освітніх заходів для різних цільових аудиторій. Приміщення громадських просторів ідеально 

підходять для проведення різного роду заходів: круглих столів, воркшопів, тренінгів, семінарів, майстер-класів, виставок, громадських обговорень, консультацій та інших публічних заходів.

Заходи, що проводяться у Vcentri HUB, направлені на інформаційну, юридичну, психологічну підтримку громади міста Києва, зокрема, внутрішньо переміщених осіб, дітей, підлітків та молоді, людей поважного віку, волонтерів, державних та публічних службовців, представників об’єднань співвласників 

багатоквартирних будинків і органів самоорганізації населення, ІГС тощо (https://vcentri.com/vcentri-hubs/)

53. Проведення просвітницьких кампаній 

щодо підвищення рівня толерантності, 

недискримінації, розуміння цінностей 

різноманіття та суспільного прийняття, 

поваги, безбар’єрної комунікації і 

коректної мови спілкування

1) проведення просвітницької кампанії на рівні 

територіальних громад щодо толерантного 

ставлення, використання чутливої мови 

спілкування, недопущення дискримінації та 

булінгу осіб з інвалідністю, осіб з інвалідністю 

внаслідок війни, осіб з особливими освітніми 

потребами як вагому складову інтеграції у життя 

громади

2025— 2026 

роки

місцеві бюджети, 

інші джерела, не 

заборонені законо-

давством

обласні, Київська міська 

держадміністрації (військові 

адміністрації) органи 

місцевого самоврядування (за 

згодою) військові 

адміністрації

забезпечено 

підготовку щокварталу 

звіту щодо проведення 

заходів у рамках 

просвітницької 

кампанії із 

зазначенням кількості 

учасників, кількості 

проведених заходів, 

типів та тематики 

заходів, дати їх 

проведення тощо

Інформаційні матеріали розміщуються на вебпорталі "Вечірній Київ" комунального підприємства Київської міської ради «Київінформ», до прикладу: "Простіше сформувати коректне ставлення до незрячих у дітей, ніж змінювати у дорослих, — співзасновниця музею у темряві Аліна Марненко" 

(https://vechirniy.kyiv.ua/news/109762/)

56. Розвиток

публічної

інфраструктури для

соціального

залучення та

громадської

активності(соціальні клуби, паркові зони, 

коворкінги, центри громадської участі, 

ветеранські простори, бібліотеки тощо)

1) визначення місця для соціальної взаємодії і 

створення умов для доступності (хаби, 

соціальні клуби, ветеранські простори тощо)

2025 рік місцеві бюджети обласні, Київська міська 

держадміністрації (військові 

адміністрації) органи 

місцевого самоврядування (за 

згодою) військові 

адміністрації населених 

пунктів (за згодою)

опубліковано перелік 

місць для соціальної 

взаємодії

Наразі у місті Києві функціонують п’ять громадських просторів  Vсentri HUB: у Шевченківському, Оболонському, Голосіївському, Солом’янському та Дніпровському районах столиці.

14.05.2025 відбулося громадське обговорення майбутнього Vcentri HUB у Святошинському районі. 

16.05.2025 відбулося громадське обговорення майбутнього Vcentri HUB у Деснянському районі.

Було презентовано концепцію мережі Vcentri HUB і напрацьовано напрями діяльності майбутніх відкритих громадських просторів Vcentri HUB відповідно до потреб жителів районів, налагодження комунікації з широким колом стейкхолдерів.

Відкриті громадські простори Vcentri HUB забезпечують системну комунікацію публічних службовців та представників громади і надають ресурсну та експертну підтримку громадським ініціативам, сприяючи інституалізації системної співпраці та кооперації між різними стейкхолдерами. У Vcentri HUB 

систематично здійснюється  відповідна комунікація з урахуванням актуальних тематик , серед яких:

-заходи, направлені на забезпечення інформаційної відкритості з боку міської влади та вчасне інформування про її діяльність;

- заходи щодо підвищення якості процедур громадської участі: консультацій з громадськістю;

- стимулювання громадської активності, підвищення громадянської компетентності, зокрема спеціалізованих навичок взаємодії із органами влади та обізнаності щодо визначених законодавством процедур

64. Забезпечення залучення всіх 

суспільних груп до оздоровчої рухової 

активності, зокрема осіб з інвалідністю 

та/або осіб з обмеженнями

21) популяризація адаптивного спорту та 

інформування населення щодо наявних умов 

та можливостей для занять адаптивним 

спортом шляхом виготовлення, розміщення на 

офіційному веб-сайті та сторінках Інтернету 

інформаційних повідомлень, сюжетів, 

телевізійних програм, відеокоментарів, 

телеефірів тощо

2025— 2026 

роки

державний 

бюджет, інші 

джерела, не 

заборонені 

законодавством

Мінмолодьспорт 

Всеукраїнський центр 

фізичного здоров’я 

населення “Спорт для всіх” 

(за згодою) обласні, Київська 

міська держадміністрації 

(військові адміністрації) 

органи місцевого 

самоврядування (за згодою) 

військові адміністрації 

населених пунктів (за згодою)

виготовлено 

інформаційні 

матеріали, розміщено 

на офіційному веб-

сайті та сторінках 

Інтернету інформаційні 

повідомлення, сюжети

З метою популяризації спорту та здорового способу життя Департаментом реалізується інформаційно-комунікативна кампанія "Ставай частиною команди. Обирай спорт для себе", у рамках якої розроблено фотопрєкт про важливість спорту у процесі реабілітації військових, матеріали щодо популяризації 

спорту у соцмережах, зовнішня реклама.

Серед іншого, інформаційні матеріали розміщуються на вебпорталі "Вечірній Київ" комунального підприємства Київської міської ради «Київінформ» у рубриках #Здоров'я (https://vechirniy.kyiv.ua/tag/139/) та #Спорт (https://vechirniy.kyiv.ua/tag/sport/), до прикладу: "У Бучі проведуть безоплатні заняття зі 

скандинавської ходьби для людей 55+" (https://vechirniy.kyiv.ua/news/114276/), "ССО на фестивалі «Активна країна»: спорт, дрони та багі" (https://vechirniy.kyiv.ua/news/114182/), "На новому майданчику для петанку в Дарницькому районі пройшов ветеранський турнір" 

(https://vechirniy.kyiv.ua/news/113763/) тощо. 

67. Забезпечення надання реабілітаційних, 

абілітаційних послуг, педіатричної 

реабілітації, зокрема за місцем 

проживання в територіальній громаді

16) проведення просвітницької кампанії щодо 

пояснення процесів лікування, реабілітації та 

адаптації ветеранів війни, членів їх родин, 

різних груп населення, які зазнали впливу 

війни

2025— 2026 

роки

– Мінветеранів Фонд 

соціального захисту осіб з 

інвалідністю (за згодою) МОЗ 

обласні, Київська міська 

держадміністрації (військові 

адміністрації)

забезпечено 

підготовку щокварталу 

звіту про результати 

проведеної 

просвітницької 

кампанії

Інформація про ініціативи для ветеранів публікується на вебпорталі "Вечірній Київ" комунального підприємства Київської міської ради «Київінформ» за тегами: #Ветерани (https://vechirniy.kyiv.ua/tag/659/) і #Київ мілітарі хаб (https://vechirniy.kyiv.ua/tag/1431/), до прикладу: "Столичний Центр ветеранського 

розвитку вже пів року допомагає захисникам знайти опору після повернення з війни" (https://vechirniy.kyiv.ua/news/114301/), "Київ Мілітарі Хаб запрошує Захисників та Захисниць на заняття з кінної терапії" (https://vechirniy.kyiv.ua/news/114262/), "Безбар’єрна автошкола: як поранені воїни та люди з 

інвалідністю опановують водіння. ФОТО" (https://vechirniy.kyiv.ua/news/113690/) тощо. Для інформування громадян фахівці підприємства розробли покрокову інструкцію щодо реєстрації на Порталі Захисників та Захисниць, створили інфографіку та відеоролик, а також розмістили інформаційний банер на 

вебпорталі "Вечірній Київ". 

Стратегічна ціль “Кожна людина має доступ до розвинутої системи громадського здоровʼя, включаючи послуги у сфері фізичної культури та спорту”

48. Розвиток громадянської освіти 

дорослих, дітей та молоді для всіх 

суспільних груп

У звітному періоді на базі міських відкритих громадських просторів Vcentri HUB було проведено:

- фінансову гру CashFIow для клубу підлітків 155 школи (05.04.2025, Vcentri HUB: Шевченківський);

- тренінг-зустріч  для молоді "Лідери майбутнього" (12.04.2025, Vcentri HUB: Голосіїво);

- гру "Кешфлоу "для підлітків у рамках проєкта з фінансової грамотності "Добробут Нації"  (12.04.2025, 26.04.2025, 31.05.2025, Vcentri HUB: Оболонь);

- тренінг з навичок переговорів, лідерства, стратегій управління стресом (13.04.2025, Vcentri HUB: Солом’янський);

- тренінг на тему: "Навчися керувати власними грошима, щоб вони не керували тобою" (13.04.2025, Vcentri HUB: Шевченківський);

- тренінг з командоутворення для  лідерів учнівського самоврядування району (01.05.2025, Vcentri HUB: Солом’янський);

- зустріч студентських самоврядувань коледжів міста Києва (08.05.2025, Vcentri HUB: Дніпровський);

- мотиваційна зустріч-лекція на тему: “Мій шлях: як лідерство та ініціативність змінюють суспільство” (27.06.2025, Vcentri HUB: Солом’янський) (https://vcentri.com/ )

Стратегічна ціль “Суспільне прийняття, взаємоповага та згуртованість посилюють соціальний капітал у територіальних громадах”

Стратегічна ціль “Суспільне прийняття, взаємоповага та згуртованість посилюють соціальний капітал у територіальних громадах”


