
Багатофункціональна муніципальна електронна картка «Муніципальна 

картка «Картка киянина» (далі – «Картка киянина») 

Відповідно до Положення про багатофункціональну електронну картку 

«Муніципальна картка «Картка киянина», затвердженого рішенням Київської 

міської ради від 20.12.2018 № 459/6600 (у редакції рішення Київської міської 

ради від 13.07.2023 № 6876/6917) (далі – Положення), «Картка киянина» 

видається: 

• особам, місце проживання яких зареєстровано в місті Києві та які мають 

право на пільги, доплати, допомоги, компенсації відповідно до 

законодавства України, на додаткові пільги, доплати, допомоги, 

компенсації, цільові адресні допомоги та інші заходи підтримки 

відповідно до актів Київської міської ради та виконавчого органу 

Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації);  

• особам, які взяті на облік як внутрішньо переміщені особи у місті Києві;  

• особам, місце проживання яких зареєстровано в місті Києві;  

• особам, які здійснюють трудову діяльність у місті Києві відповідно до 

законодавства України.  

Ідентифікацію, реєстрацію та облік осіб, місце проживання яких 

зареєстровано в місті Києві та особам, взятим у місті Києві на облік, які 

переміщуються з тимчасово окупованої території України, районів проведення 

антитерористичної операції та населених пунктів, розташованих на лінії 

зіткнення, і які мають право на пільги, доплати, допомоги, компенсації 

відповідно до законодавства України, на додаткові пільги, доплати, допомоги 

компенсації цільові адресні допомоги та інші заходи підтримки відповідно до 

актів Київської міської ради (Київської міської державної адміністрації) і 

активацію пільгового соціального додатку, який реалізує право на пільгу з 

безоплатного пільгового проїзду у міському пасажирському транспорті, цій 

категорії утримувачів «Картки киянина» здійснює управління соціальної та 

ветеранської політики, за місцем реєстрації особи. 

Категорії осіб, яким надано право на безоплатний проїзд у міському 

пасажирському транспорті загального користування міста Києва, який 

працює у звичайному режимі визначено у додатках до рішення Київської 

міської ради від 16.12.2021 № 4007/4048 «Про деякі питання проїзду окремих 

категорій осіб у місті Києві» (із змінами, внесеними рішенням Київської міської 

ради від 14.07.2022 № 4882/4923): 

Додатком 1 до Рішення визначено категорії осіб, яким надано право 

безоплатного проїзду та проїзду з частковою оплатою у міському 

пасажирському транспорті загального користування міста Києва, який працює у 

звичайному режимі руху, з числа тих осіб, яким не надано право безоплатного 

проїзду відповідно до законів України, а саме: 

1. Особи з інвалідністю III групи. 

2. Непрацюючі працездатні особи, які здійснюють догляд за особою з 

інвалідністю I групи. 

3. Непрацюючі працездатні особи, які здійснюють догляд за дитиною з 

інвалідністю. 



4. Непрацюючі працездатні особи, які здійснюють догляд за особою, яка 

досягла 80-річного віку. 

5. Члени сім'ї загиблого (померлого) ветерана війни;  

6. Члени сім’ї загиблого (померлого) Захисника чи Захисниці; 

7. Особи, яким видано посвідчення бійця-добровольця та члени сімей 

загиблих (померлих) таких осіб; 

8. Батьки багатодітної сім'ї; 

9. Пенсіонери за віком; 

10. Діти-сироти та діти, позбавлені батьківського піклування; 

11. Курсанти закладів вищої освіти (безоплатний проїзд з 01 вересня по 01 

липня наступного року) 

Додатком 2 до Рішення визначено категорії осіб, яким за законами 

України надано право безоплатного проїзду у міському пасажирському 

транспорті загального користування міста Києва, який працює у звичайному 

режимі руху, та за пільговий проїзд, яких здійснюються компенсаційні виплати 

підприємцям-перевізникам за кошти бюджету міста Києва, а саме: 

1. Учасники бойових дій та особи прирівняні до них; 

2. Реабілітовані особи; 

3. Постраждалі учасники Революції гідності. 

4. Особи з інвалідністю внаслідок війни та особи прирівняні до них; 

5. Особа, яка супроводжує особу з інвалідністю внаслідок війни І групи; 

6. Громадяни віднесені до категорії 1, які постраждали внаслідок 

Чорнобильської катастрофи; 

7. Громадяни – учасники ліквідації наслідків аварії на Чорнобильській АЕС, 

які належать до категорії 2; 

8. Діти, яким встановлено інвалідність, пов’язану з Чорнобильською 

катастрофою; 

9. Особи з інвалідністю І, ІІ групи; 

10. Діти з інвалідністю; 

11. Особа, яка супроводжує осіб з інвалідністю 1 групи або дітей з 

інвалідністю (не більше однієї особи, яка супроводжує особу з інвалідністю 

1 групи або дитину з інвалідністю); 

12. Військовослужбовці, які стали особами з інвалідністю внаслідок 

бойових дій, учасники бойових дій і прирівняні до них особи, батьки 

військовослужбовців, які загинули чи померли або зникли безвісти під час 

проходження військової служби; 

13. Діти з багатодітних сімей; 

14. Колишні неповнолітні в’язні концентраційних таборів, гетто, інших 

місць тимчасового тримання; 

15. Колишні малолітні в’язні концентраційних таборів, гетто та інших місць 

примусового тримання, визнані особами з інвалідністю. 

З грудня 2025 року додані нові категорії пільговиків, а саме: 

1. Ветеран військової служби; 

2. Ветеран органів внутрішніх справ; 

3. Ветеран національної поліції; 

4. Ветеран Бюро економічної безпеки. 



Для реалізації пільги з безоплатного проїзду у міському 

пасажирському транспорті загального користування міста Києва, який 

працює у звичайному режимі, необхідно оформити багатофункціональну 

електронну картку «Муніципальна картка «Картка киянина» в будь-

якомувідділенні АТ «Ощадбанк». 

Після отримання «Картки киянина» необхідно звернутися до управління 

соціального захисту за місцем реєстрації та подати: 

• Паспорт або ІD картка з довідкою про реєстрацію місця проживання;  

• реєстраційний номер облікової картки платника податків;  

• пільгове посвідчення;  

• довідка про взяття на облік як внутрішньо переміщеної особи в місті 

Києві; 

• копії зазначених документів.  

 

Управління соціальної та ветеранської політики Солом'янської районної в 

місті Києві державної адміністрації знаходиться за адресою: м. Київ, 

просп. Повітряних Сил, 40. 

Консультації щодо активації «Картки киянина» можна отримати в 

кабінеті 105 або за телефоном (044) 207-39-12. 

 


