

Звіт відділ роботи із зверненнями громадян за липень 2026

Станом на 31.07.2026 у відділі роботи із зверненнями громадян зареєстровано 1783 звернень громадян, опрацьовано 1682 звернень громадян, із них: 
·  безпосередньо від громадян – 1011;
· керівництва Київської міської державної адміністрації – 536;
· інших органів державної влади, установ, організацій - 236.

На 31.07.2026 – 1682 звернень виконано (94% від загальної кількості), 101 – на виконанні (6%). 
Всі доручення виконувались своєчасно, без порушення термінів. Відповіді на звернення надавались у відповідності до вимог чинного законодавства. 
Протягом звітного періоду порушень термінів розгляду за зверненнями громадян не зафіксовано.
 Виконавська дисципліна в Подільській районній в місті Києві державній адміністрації залишається на високому рівні.
За звітній період зауваження до керівництва Подільської районної в місті Києві державної адміністрації, в частині якісного та своєчасного розгляду звернень громадян, відсутні. 
[bookmark: _GoBack]Скарги на роботу керівництва Подільської районної в місті Києві державної адміністрації не надходили.
У Подільській районній у місті Києві державній адміністрації неухильно дотримуються вимоги Закону України «Про звернення громадян» та Указу Президента України від 07.02.2008 № 109/2008 «Про першочергові заходи щодо забезпечення реалізації та гарантування конституційного права на звернення до органів державної влади та органів місцевого самоврядування».
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