
ВИТЯГ З ПЛАНУ ЗАХОДІВ на 2025-2026 роки 
з реалізації Національної стратегії із створення безбар’єрного простору  в Україні на період до 2030 року

Найменування 
завдання

Найменування 
заходу 

Строк 
виконання 
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фінансування 

Відповідальні за 
виконання 

Індикатор виконання Посилання на 
виконання заходу

Напрям 1. Фізична безбар’єрність

Стратегічна ціль «Об’єкти фізичного оточення адаптуються відповідно до сучасних стандартів доступності»
6. Забезпечення 
розроблення 
місцевих 
програм 
розвитку, які 
передбачають 
зміну просторів 
згідно з 
вимогами до 
безбар’єрності 
(реконструкція, 
капітальний, 
поточний 
ремонт, розумне 
пристосування)

1) визначення 
переліку наявних 
об’єктів, які не 
відповідають 
вимогам до 
безбарʼєрності, за 
типом будівель і 
споруд, сферою 
діяльності, в якій 
задіяні відповідні 
об’єкти

2025 рік Управління 
житлово-
комунального 
господарства 
Подільської 
районної в місті 
Києві державної 
адміністрації, КП 
«Керуюча 
компанія з 
обслуговування 
житлового фонду 
Подільського 
району м. Києва» 
(лист від 
30.06.2025 
№ 106/55288)

Комунальне 
підприємство 
«Шляхово-
експлуатаційне 
управління по 
ремонту та 
утриманню 

Інформація розміщена на офіційному сайті 
Подільської районної в місті Києві державної 
адміністрації, затверджено адресний перелік 
об’єктів (житлові будинки), в яких заплановано 
встановлення пандусів.

Станом на 30.06.2025 виконано:
роботи з пониження бортовим каменем наземних 
пішохідних переходів – 20 од. (40 понижень);
роботи з пониження бортовим каменем наземних 
пішохідних переходів у рамках поточного 
дрібного ремонту – 1 од. (2 пониження);
роботи з пониження бортовим каменем наземних 

https://podil.kyivcity
.gov.ua/acts/rozporia

dzhennia-vid-
27012025-42
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автомобільних 
шляхів та споруд 
на них 
Подільського 
району м. Києва» 
(далі – КП ШЕУ) 
(лист від 
30.06.2025 
№ 053/274-540)

За інформацією 
Комунального 
підприємства по 
утриманню 
зелених насаджень 
Подільського 
району м. Києва 
(лист від 
01.07.2025 
№ 077/10-1187/18)

пішохідних переходів у рамках улаштування 
безбар’єрних підходів до 2-ох соціально-важливих 
об’єктів – 5 од. (10 понижень).
Загальна кількість 26 наземних переходів (52 
пониження бортовим каменем).

З метою створення безбар’єрного доступу до 
рекреаційних зон об’єктів благоустрою при 
підготовці дефектних актів з капітальних ремонтів 
(реконструкцій) парків і скверів підприємством 
надаються відповідні пропозиції до 
КО «Київзеленбуд» як Замовнику виконання 
робіт. На 2025 рік на території Подільського 
району проведення капітальних ремонтів парків та 
скверів не заплановано.
Крім того, підприємством розпочато проведення 
моніторингу доступності об’єктів благоустрою 
відповідно до постанов Кабінету Міністрів 
України від 18 березня 2025 року № 311 «Про 
внесення змін до Порядку проведення 
моніторингу та оцінки ступеня безбар’єрності 
об’єктів фізичного оточення і послуг для осіб з 
інвалідністю», від 26 травня 2021 року № 537 
«Про затвердження Порядку проведення 
моніторингу та оцінки ступеня безбар’єрності 
об’єктів фізичного оточення і послуг для осіб з 
інвалідністю».
Завершити роботи в повному обсязі (41 од.) 
заплановано до 10.09.2025.
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6) забезпечення 
доступності 
головних входів і 
приміщення 
адміністративних 
будівель 
міністерств, інших 
центральних і 
місцевих органів 
виконавчої влади, 
органів місцевого 
самоврядування та 
місцевих 
держадміністрацій, 
центрів надання 
адміністративних 
послуг для осіб з 
інвалідністю та 
інших 
маломобільних груп 
населення

2025- 2026 
роки

державний та 
місцеві 

бюджети, інші 
джерела, не 
заборонені 

законодавством

Управління 
(Центр надання 
адміністративних 
послуг 
Подільської 
районної в місті 
Києві державної 
адміністрації (далі 
– Центр) (лист від 
17.06.2025 
№ 106/20-199)

У приміщенні Центру за адресою: 
вул. Костянтинівська, 9/6 перед входом 
встановлено пандус (не відповідає стандартам), на 
першому поверсі на вході в приміщення 
встановлено кнопку виклику персоналу, на 
рецепції проводиться консультування громадян та 
при необхідності прийом документів від осіб з 
інвалідністю та інших маломобільних груп 
населення.
Приміщення в якому розміщено Центр входить до 
пам’яток архітектури та будівель, що являють 
історичну цінність. За цих умов якісно 
переобладнати приміщення під стандарти потреб 
осіб з інвалідністю немає можливості.
Філія Центру за адресою: вул. Ярославська, 31б 
літ. А забезпечена пандусом, облаштована 
санітарна кімната відповідно до норм ДБН (розмір 
дверей, поручні, гачки на доступній висоті).
Філія Центру за адресою: 
вул. Перемишльська, 14/14 забезпечена пандусами, 
відповідними поручнями на сходах, візком 
інвалідним, облаштована санітарна кімната 
відповідно до норм ДБН, понижена рецепція, 
контрастне маркування на сходах.

8. Розроблення 
та впровадження 

окремої 
програми з 
адаптації 
об’єктів 

інфраструктури 
відповідно до 

7) встановлення 
тактильних, 
візуальних та інших 
елементів 
доступності 
(відповідно до 
державних 
будівельних норм) 

2025- 2026 
роки

місцеві 
бюджети, інші 
джерела, не 
заборонені 
законодавство
м

Управління 
(Центр надання 
адміністративних 
послуг 
Подільської 
районної в місті 
Києві державної 
адміністрації (далі 

Для пристосування приміщень Центру для потреб 
осіб з вадами зору встановлено контрастне 
маркування на сходах. Розроблено та закуплено 
посібники шрифтом Брайля «Інформаційний 
довідник» з інформацією про найактуальніші 
адміністративні послуги та порядок їх отримання. 
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вимог 
доступності

для осіб з 
інвалідністю та інших 
маломобільних груп 
населення в 
адміністративних 
будівлях центральних 
органів виконавчої 
влади та місцевих 
держадміністрацій, 
центрів надання 
адміністративних 
послуг

– Центр) (лист від 
17.06.2025 
№ 106/20-199)

10) облаштування 
приміщень закладів 
соціального захисту 
населення 
відповідно до вимог 
щодо доступності 
для осіб з 
інвалідністю та 
інших 
маломобільних груп 
населення

2025 рік місцеві 
бюджети

Управління 
соціальної та 
ветеранської 
політики 
Подільської 
районної в місті 
Києві державної 
адміністрації (далі 
– Управління)

Управління за адресою: вул. Ярославська, буд. 31б 
знаходиться на другому та третьому поверхах, є 
бар’єрним.
Приміщення, яке розташоване за адресою: 
вул. Межигірська, буд. 25а, виділене Управлінню в 
орендне користування, є бар’єрним.
З метою забезпечення доступності для осіб з 
інвалідністю та інших маломобільних груп 
населення, Управлінням передбачено 
встановлення інформаційних табличок з назвами 
відділів, виконаних шрифтом Брайля.
На даний час відповідні таблички перебувають у 
процесі виготовлення на друкарському 
підприємстві. Після завершення виробництва їх 
буде розміщено у визначених місцях відповідно до 
встановлених вимог.

12) забезпечення 
безперешкодного 
доступу до 
приміщень бібліотек 
та клубних закладів 

2025- 2026 
роки

державний та 
місцеві 
бюджети, інші 
джерела, не 
заборонені 
законодавством

Відділ культури 
Подільської 
районної в місті 
Києві державної 
адміністрації (лист 

Повністю безбарʼєрний багатофункціональний 
простір облаштовано в бібліотеці на Межигірській 
(вул. Межигірська, 25) та універсальній публічній 
бібліотеці № 11 (вул. І.Виговського, 20а). 
Безперешкодний доступ облаштовано до 



5

відповідно до норм і 
стандартів 
доступності для осіб 
з інвалідністю та 
інших 
маломобільних груп 
населення

від 30.06.2025 
№ 106/54-425)

приміщень районної бібліотеки № 123 для дітей та 
бібліотеки ім. Ганни Чубач для дітей.

15) забезпечення 
доступності 
мистецьких шкіл для 
осіб з інвалідністю 
та інших 
маломобільних груп 
населення

2025- 2026 
роки

Відділ культури 
Подільської 
районної в місті 
Києві державної 
адміністрації (лист 
від 30.06.2025 
№ 106/54-425)

З метою забезпечення безперешкодного доступу 
людей з інвалідністю та інших маломобільних 
груп населення до об’єктів соціально-культурного 
призначення району при наявності відповідного 
цільового фінансування та з урахуванням 
технічної можливості під час проведення 
капітальних ремонтів у приміщеннях 
підпорядкованих закладів передбачається 
встановлення пандусів, виконання робіт по 
пристосуванню під’їздів та підходів.
У 2025 році не передбачене виконання робіт з 
капітального ремонту та ремонтно-реставраційних 
робіт закладів культури з урахуванням принципів 
безбарʼєрності.

20) облаштування у 
закладах освіти всіх 
рівнів споруд 
цивільного захисту з 
метою забезпечення 
їх доступності для 
осіб з інвалідністю 
та інших 
маломобільних груп 
населення в умовах 
воєнного чи 
надзвичайного стану

2025 рік місцеві 
бюджети

Управління освіти 
Подільської 
районної в місті 
Києві державної 
адміністрації (лист 
від 03.07.2025 
№ 106/52-1495)

В районі 42 заклади освіти пристосовані до потреб 
осіб з обмеженими фізичними можливостями. Під 
час проведення капітальних і поточних ремонтних 
робіт вхідних груп у приміщеннях  закладів освіти 
для доступності їх маломобільними групами 
населення передбачено забезпечення 
безбар’єрного середовища, за потреби та технічних 
можливостей будівлі.
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25) оприлюднення 
на офіційному веб-
сайті (іншому 
офіційному онлайн-
ресурсі) інформації 
про здійснення 
заходів з реалізації 
Національної 
стратегії із 
створення 
безбар’єрного 
простору в Україні 
на період до 2030 
року, схваленої 
розпорядженням 
Кабінету Міністрів 
України від 14 
квітня 2021 р. № 366 
(далі - Національна 
стратегія), в частині 
фізичної доступності 
(з дотриманням 
безпекових 
обмежень і 
нерозголошенням 
інформації, що може 
створювати загрозу 
для життя і здоров’я 
людей)

2025- 2026 
роки

державний та 
місцеві 
бюджети

Управління 
соціальної та 
ветеранської 
політики 
Подільської 
районної в місті 
Києві державної 
адміністрації

На головній сторінці вебпорталу Подільської 
районної в місті Києві державної адміністрації у 
розділі «Громадськості» у вкладці 
«Безбар’єрність» розміщується інформація щодо 
створення безбар’єрного простору для осіб з 
інвалідністю та інших маломобільних груп 
населення, а саме, нормативно-правова база, 
документи, виконання Національної стратегії із 
створення безбар’єрного простору в Україні на 
період до 2030 року.

https://podil.kyivcity.
gov.ua/hromadskosti/

bezbariernist

29) забезпечення 
дотримання вимог 
до безбар’єрності 

2025- 2026 
роки

Відділ охорони 
здоров’я 
Подільської 

Центральні входи будівель Комунального 
некомерційного підприємства «Центр первинної 
медико-санітарної допомоги № 1 Подільського 
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приміщень закладів 
охорони здоров’я, 
зокрема санітарних 
кімнат, під час 
виконання поточних 
ремонтних робіт

районної в місті 
Києві державної 
адміністрації (лист 
від 30.06.2025 
№ 106/5651-1387)

району м. Києва, (далі – КНП) облаштовано 
пандусами та перилами, працюють ліфти, які 
спроможні перевозити зазначених осіб. Отримано 
висновок, що підтверджує доступність будівель 
для осіб з інвалідністю та інших маломобільних 
груп населення відповідно до будівельних норм і 
правил ДБН В.2.2-40:2018 «Інклюзивність 
будівель і споруд Основні положення», які видані 
фахівцями з питань технічного обстеження 
будівель та споруд, що мають відповідний 
кваліфікаційний сертифікат.
У КНП в наявності санітарні кімнати для осіб з 
інвалідністю. При проведенні ремонтних робіт 
враховуються вимоги до безбар’єрності.

30) облаштування 
приміщень закладів 
дошкільної і 
загальної середньої 
освіти відповідно до 
вимог щодо 
доступності для осіб 
з інвалідністю та 
інших 
маломобільних груп 
населення

2025 рік Управління освіти 
Подільської 
районної в місті 
Києві державної 
адміністрації (лист 
від 03.07.2025 
№ 106/52-1495)

Встановлено 24 пандуси у закладах дошкільної 
освіти (ЗДО №№ 8, 45, 47, 72, 96, 98, 103, 104, 142, 
268, 399, 435, 449(2), 486, 518, 563, 626, 679 (2), 
777, 802) та 19 пандусів у 18 закладах загальної 
середньої освіти (ЗЗСО № 2, 3, 6, 45, 68, 93, 107, 
118, 123 (2), 156, 193, 242, 243, 262, 271, СШ № 5, 
санаторна школа-інтернат № 19).

31) створення 
інтерактивної карти 
доступності закладів 
освіти

2025 рік інші джерела, 
не заборонені 
законодавство
м

Управління освіти 
Подільської 
районної в місті 
Києві державної 
адміністрації (лист 
від 03.07.2025 
№ 106/52-1495)

Проводиться моніторинг та оцінка ступеня 
безбар’єрності об’єктів фізичного оточення у 2025 
році та нанесення їх на інформаційний шар «Мапа 
доступності міста Києва»
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11. Забезпечення 
функціонування 
дієвого 
механізму 
проведення 
моніторингу і 
оцінки адаптації 
просторів

3) проведення 
щокварталу 
моніторингу стану 
облаштування 
приміщень центрів 
надання 
адміністративних 
послуг з 
урахуванням потреб 
осіб з інвалідністю 
та інших 
маломобільних груп 
населення

2025- 2026 
роки

Управління 
(Центр надання 
адміністративних 
послуг 
Подільської 
районної в місті 
Києві державної 
адміністрації (далі 
– Центр) (лист від 
17.06.2025 
№ 106/20-199)

Центром щоквартально надається інформація 
щодо моніторингу облаштування приміщень 
центрів надання адміністративних послуг з 
урахуванням потреб маломобільних груп 
населення, зокрема осіб з інвалідністю за 
допомогою Єдиного державного веб-порталу 
електронних послуг «Дія» відповідно до «Порядку 
проведення моніторингу якості надання 
адміністративних послуг та оприлюднення 
інформації про результати моніторингу якості 
надання адміністративних послуг», затвердженого 
Постановою КМУ від 11.08.2021 № 864 «Питання 
організації моніторингу якості надання 
адміністративних послуг».

5) оприлюднення на 
Національній веб-
платформі центрів 
надання 
адміністративних 
послуг (Платформа 
Центрів Дія) та на 
офіційних веб-
сайтах або 
спеціалізованих веб-
сторінках центрів 
надання 
адміністративних 
послуг, офіційних 
веб-сайтах органів, 
що утворили центри, 
інформації щодо 
стану доступності та 
адрес центрів 

2025 рік Управління 
(Центр надання 
адміністративних 
послуг 
Подільської 
районної в місті 
Києві державної 
адміністрації (далі 
– Центр) (лист від 
17.06.2025 
№ 106/20-199)

Центром щоквартально надається інформація для 
узагальнення та оприлюднення на офіційному веб-
сайті Мінцифри звіту за результатами моніторингу 
стану доступності центрів надання 
адміністративних послуг.
Узагальнена інформація щодо стану доступності 
та адрес центрів надання адміністративних послуг 
опубліковується Мінцифрою на Національній веб-
платформі центрів надання адміністративних 
послуг (Платформа Центрів Дія), а Департаментом 
(Центром) надання адміністративних послуг 
виконавчого органу Київської міської ради 
(Київської міської державної адміністрації) на 
офіційних веб-сайтах центрів надання 
адміністративних послуг
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надання 
адміністративних 
послуг
6) проведення 
оцінки доступності 
та облаштування 
закладів соціального 
захисту населення 
відповідно до вимог 
щодо доступності 
для осіб з 
інвалідністю та 
інших 
маломобільних груп 
населення

2025- 2026 
роки

місцеві 
бюджети, інші 
джерела, не 
заборонені 
законодавство
м

Управління 
соціальної та 
ветеранської 
політики 
Подільської 
районної в місті 
Києві державної 
адміністрації

На виконання Порядку проведення моніторингу та 
оцінки ступеня безбар’єрності об’єктів фізичного 
оточення і послуг для осіб з інвалідністю, 
затвердженого постановою Кабінету Міністрів 
України від 26 травня 2021 року №  537, станом на 
25.06.2025 проведено моніторинг двох приміщень 
Управління.
Листом від 25.06.2025 № 106/51-5459 до 
Управління будівництва Подільської районної в 
місті Києві державної адміністрації надіслано 
інформацію про результати проведеного 
моніторингу та оцінки ступеня безбар’єрності, у 
якій зазначено, що відповідні приміщення 
Управління є бар’єрними.

7) проведення за 
участю 
представників 
профільних 
громадських 
організацій 
моніторингу/аудиту 
стану доступності 
територій, будівель i 
приміщень закладів 
охорони здоров’я, в 
яких надаються 
послуги з екстреної 
медичної допомоги, 
амбулаторного 
лікування, 

2025- 2026 
роки



10

первинної та 
амбулаторно 
поліклінічної 
медичної допомоги, 
які провадять 
господарську 
діяльність з 
медичної практики, з 
урахуванням вимог 
постанови Кабінету 
Міністрів України 
від 26 травня 2021 р. 
№ 537 “Про 
затвердження 
Порядку проведення 
моніторингу та 
оцінки ступеня 
безбар’єрності 
об’єктів фізичного 
оточення і послуг 
для осіб з 
інвалідністю”
8) проведення 
аналізу доступності 
будівель і приміщень 
закладів освіти всіх 
рівнів відповідно до 
вимог щодо 
доступності для осіб 
з інвалідністю та 
інших 
маломобільних груп 
населення

2025 рік державний та 
місцеві 

бюджети, інші 
джерела, не 
заборонені 

законодавство
м

Управління освіти 
Подільської 
районної в місті 
Києві державної 
адміністрації (лист 
від 03.07.2025 
№ 106/52-1495)

Постійно проводиться аналіз доступності будівель 
і приміщень закладів загальної середньої освіти 
відповідно до вимог щодо доступності для осіб з 
інвалідністю та інших маломобільних груп 
населення
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12) проведення 
моніторингу 
закладів культури 
та обʼєктів 
культурної 
інфраструктури 
щодо безбар’єрного 
доступу

2025 рік Відділ культури 
Подільської 
районної в місті 
Києві державної 
адміністрації (лист 
від 30.06.2025 
№ 106/54-425)

Відповідно до Порядку проведення моніторингу 
та оцінки ступеня безбар’єрності об'єктів 
фізичного оточення і послуг для осіб з 
інвалідністю, затвердженого постановою 
Кабінету Міністрів України від 26.05.2021 № 537 
(в редакції постанови Кабінету Міністрів 
України від 18.03.2025 № 311), управителі 
об’єктів проводять щороку в період з 1 червня до 
31 серпня оцінку ступеня безбар’єрності 
об’єктів, які зазначені у складеному 
Мінрозвитку переліку типів об’єктів фізичного 
оточення, що підлягають оцінці ступеня 
безбар’єрності, та подають до 15 вересня 
місцевому органу з питань містобудування та 
архітектури інформацію про проведення оцінки 
за встановленою формою.
Станом на 30.06.2025 проведено моніторинг 18 
підпорядкованих закладів культури (загальна 
кількість об’єктів – 21).

17) проведення 
оцінки 
безбар’єрності 
прилеглої території 
закладів освіти усіх 
рівнів, де 
навчаються діти з 
особливими 
освітніми 
потребами, особи з 
інвалідністю та інші 
маломобільні групи 
населення

2025- 2026 
роки

місцеві 
бюджети, інші 

джерела, не 
заборонені 

законодавством

Управління освіти 
Подільської 
районної в місті 
Києві державної 
адміністрації (лист 
від 03.07.2025 
№ 106/52-1495)

Продовжується проведення оцінки з 
безбар`єрності об’єктів фізичного оточення і 
послуг для осіб з інвалідністю та інших 
маломобільних груп населення.
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Напрям 2. Інформаційна безбар’єрність 

Стратегічна ціль «Публічна інформація субʼєктів владних повноважень є доступною для кожного у різних форматах»
21. Запровадженн
я механізму 
забезпечення 
рівного доступу 
до носіїв 
інформації осіб з 
порушеннями 
зору та слуху під 
час звернення до 
суб’єктів владних 
повноважень

8) впровадження 
системи відеозв’язку 
з перекладачами на 
жестову мову та 
забезпечення центрів 
надання 
адміністративних 
послуг технічними 
засобами та 
ліцензійними 
програмними 
продуктами для 
здійснення 
відеозв’язку

2025- 2026 
роки

місцеві 
бюджети, інші 
джерела, не 
заборонені 
законодавством

Управління 
(Центр надання 
адміністративних 
послуг 
Подільської 
районної в місті 
Києві державної 
адміністрації (далі 
– Центр) (лист від 
17.06.2025 
№ 106/20-199)

Для адаптації отримання послуг для осіб з 
додатковими потребами в Центрі та на філіях 
організовано надання послуг перекладача жестової 
мови через відеозв’язок «Сервіс УТОГ». 

23. Підвищення 
рівня обізнаності 
фахівців органів 
державної влади, 
інших державних 
органів, органів 
місцевого 
самоврядування 
про важливість 
доступності та 
рівних 
можливостей для 
осіб з різними 
ступенями 
обмеження 

5) забезпечення 
проведення 
навчання державних 
службовців та 
посадових осіб 
місцевого 
самоврядування з 
питань створення 
безбар’єрного 
простору 

2025- 2026 
роки 

державний та 
місцеві 

бюджети, інші 
джерела, не 
заборонені 

законодавством 

Відділ охорони 
здоров’я 
Подільської 
районної в місті 
Києві державної 
адміністрації (лист 
від 30.06.2025 
№ 106/5651-1387)

Працівниками КНП опрацьовано Довідник 
безбар’єрності. Пройдено навчання з надання 
медичної допомоги особам з різними ступенями 
обмеження здатності до спілкування.



13

здатності до 
спілкування

8) розміщення 
розробленої за 
погодженням з 
Мінветеранів 
соціальної реклами в 
закладах охорони 
здоров’я, освіти, 
територіальних 
центрах 
комплектування та 
соціальної 
підтримки, центрах 
надання 
адміністративних 
послуг, 
адміністративних 
приміщеннях 
органів державної 
влади та органів 
місцевого 
самоврядування, які 
надають послуги 
ветеранам війни 

2025 - 2026 
роки 

місцеві 
бюджети, інші 
джерела, не 
заборонені 
законодавством 

Управління 
(Центр надання 
адміністративних 
послуг 
Подільської 
районної в місті 
Києві державної 
адміністрації (далі 
– Центр) (лист від 
17.06.2025 
№ 106/20-199)

У разі надходження друкованих, відео- чи аудіо- 
інформаційних матеріалів, систематично 
здійснюється висвітлення тематичної інформації 
на інформаційних стендах та телекомунікаційних 
моніторах в приміщеннях Центру за адресами: вул. 
Костянтинівська, 9/6; вул. Ярославська, 31б літ. А; 
вул. Перемишльська, 14/14.

14) проведення 
щороку 
національного 
тижня 
безбар’єрності 
(травень) 

2025- 2026 
роки 

державний та 
місцеві 
бюджети, інші 
джерела, не 
заборонені 
законодавством 

Управління освіти 
Подільської 
районної в місті 
Києві державної 
адміністрації (лист 
від 03.07.2025 
№ 106/52-1495)

В травні 2025 в закладах освіти району проведено 
національний тиждень  безбар’єрності
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Відділ культури 
Подільської 
районної в місті 
Києві державної 
адміністрації (лист 
від 30.06.2025 
№ 106/54-425)

У рамках Національного тижня безбар’єрності в 
Україні, 22 травня 2025 року в Етнобібліотеці 
відбувся змістовний і натхненний захід – година 
безбар’єрного спілкування «Слово має силу».

З нагоди Національного тижня безбар’єрності 
бібліотека на Межигірській організувала зустріч, 
де капітан патрульної поліції Лідія Занюк 
розповіла про права та особливості участі осіб з 
інвалідністю в дорожньому русі та на 
пішохідних зонах.

https://surli.cc/veaen
m

https://surl.lu/qrovlx

24. Забезпечення 
доступності 
інформаційних 
матеріалів для 
осіб з різними 
ступенями 
обмеження 
здатності до 
спілкування, 
зокрема під час 
виборчого та 
референдного 
процесу, під час 
оповіщення і 
евакуації осіб 
старшого віку і 
осіб з 
інвалідністю, 
батьків дітей, які 
повернулися з 
депортації, 

7) розроблення чек-
листів для 
проведення аналізу 
інформаційної 
доступності в 
приміщеннях 
закладів освіти, 
охорони здоров’я та 
культури 
роздаткових 
інформаційних 
матеріалів (брошур), 
інформації на 
стендах, моніторах, 
наявності 
вказівників до 
кабінетів та інших 
кімнат для осіб з 
різними ступенями 
обмеження здатності 
до спілкування та 

січень -
травень 
2025 р. 

Управління освіти 
Подільської 
районної в місті 
Києві державної 
адміністрації (лист 
від 03.07.2025 
№ 106/52-1495)

Узагальнено звіт про проведення національного 
тижня безбар’єрності та інформаційної 
доступності в приміщеннях закладів освіти, 
(розміщенні інформаційні матеріали на стендах, в 
кабінетах), наявні вказівки до кабінетів.

https://surli.cc/veaenm
https://surli.cc/veaenm
https://surl.lu/qrovlx


15

батьків і дітей на 
територіях 
можливих 
бойових дій і 
деокупованих 
територіях, про 
мінну небезпеку і 
правила 
поведінки 

проведення 
відповідного аналізу 

8) надання 
рекомендацій щодо 
встановлення в 
закладах охорони 
здоров’я, освіти 
тактильних знаків і 
вказівників із 
шрифтом Брайля, а 
також звичайним 
текстом з 
використанням 
об’ємних літер 
відповідно до 
державних 
будівельних норм 
для підвищення 
рівня інформаційної 
доступності для осіб 
з порушеннями зору 

січень - 
жовтень 
2025 р. 

місцеві 
бюджети, інші 
джерела, не 
заборонені 
законодавство
м 

Відділ охорони 
здоров’я 
Подільської 
районної в місті 
Києві державної 
адміністрації (лист 
від 30.06.2025 
№ 106/5651-1387)

У приміщеннях КНП розміщено інформаційні 
покажчики, які надруковані шрифтом Брайля 
(ліфт, кабінет лікаря №…та інші), нанесено 
тактильні стрічки

              Напрям 3. Цифрова безбар’єрність 
Стратегічна ціль «Швидкісний Інтернет є доступним для всіх» 

32. Проведення 
моніторингу 
щодо доступу до 

проведення 
опитування щодо 
стану доступу до 

2025 рік Управління освіти 
Подільської 
районної в місті 

В закладах освіти району є доступ до Інтернету в 
приміщеннях закладів та деяких навчальних 
кабінетів
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Інтернету 
закладів освіти, 
охорони 
здоров’я, 
соціального 
обслуговування 

Інтернету закладів 
освіти, охорони 
здоров’я, 
соціального 
обслуговування 

Києві державної 
адміністрації (лист 
від 03.07.2025 
№ 106/52-1495)

Відділ охорони 
здоров’я 
Подільської 
районної в місті 
Києві державної 
адміністрації (лист 
від 30.06.2025 
№ 106/5651-1387)

КНП підключено до мережі Інтернету. Для 
пацієнтів є можливість вільного підключення до 
Інтернету за допомогою мережі WI-FI.
 Для покращення якості медичних послуг та 
скорочення часу для їх отримання особами з 
інвалідністю та іншими маломобільними групами 
населення, функціонує електронна система запису 
на прийом до лікаря  в режимі он-лайн через 
реєстрацію на сайті www.helsi.me, або в 
телефонному режимі через СALL – центр.

33. Розширення 
мережі хабів 
цифрової освіти 
(спрощеного 
отримання 
електронної 
публічної 
послуги або 
доступу до 
Інтернету) 

2) проведення 
заходів з 
популяризації 
доступу до хабів 
цифрової освіти на 
базі бібліотек та 
закладів освіти 

2025- 2026 
роки 

місцеві 
бюджети, інші 
джерела, не 
заборонені 
законодавством 

Відділ культури 
Подільської 
районної в місті 
Києві державної 
адміністрації (лист 
від 30.06.2025 
№ 106/54-425)

На базі закладів Централізованої бібліотечної 
системи Подільського району міста Києва 
функціонують: школа цифрової грамотності для 
користувачів літнього віку центральної районної 
бібліотеки ім. І. Франка, хаб цифрової освіти 
«Технології – частина життя» універсальної 
публічної бібліотеки № 11, хаб цифрової освіти 
«Школа цифрової грамотності» на базі 
Етнобібліотеки, хаб цифрової освіти на базі 
бібліотеки сімейного читання імені Анатолія 
Дімарова. Долучитися до занять можуть усі 
бажаючі, окрім того координатори хабів надають 
користувачам бібліотек індивідуальні 
консультації.

7) проведення 
цифровізації 
(забезпечення 
пристроями) 

2025- 2026 
роки 

місцеві 
бюджети, 
міжнародна 
технічна 

Відділ культури 
Подільської 
районної в місті 
Києві державної 

Забезпечення пристроями цифровізації 
відбувається відповідно до цільового 
фінансування з Бюджету міста Києва для 
Подільського району на відповідний рік.

http://www.helsi.me/
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бібліотек та закладів 
освіти сфери 
культури 

допомога адміністрації (лист 
від 30.06.2025 
№ 106/54-425)

9) забезпечення 
необхідним 
програмним 
забезпеченням та 
засобами доступу до 
Інтернету осіб з 
інвалідністю, 
закладів освіти 
сфери культури та 
закладів культури, а 
також бібліотек 

2025- 2026 
роки 

місцеві 
бюджети, 
міжнародна 
технічна 
допомога 

Відділ культури 
Подільської 
районної в місті 
Києві державної 
адміністрації (лист 
від 30.06.2025 
№ 106/54-425)

Підпорядковані бібліотеки та заклади освіти 
сфери культури комп’ютеризовані та забезпечені 
доступом до мережі Інтернет. Усі бібліотеки 
пропонують користувачам послуги Wi-Fi.

34. Підвищення 
якості надання 
послуг та їх 
доступності 

5) ідентифікація 
центрів надання 
адміністративних 
послуг як об’єктів 
критичної 
інфраструктури 

січень - 
червень 
2025 р. 

державний та 
місцеві 
бюджети, інші 
джерела, не 
заборонені 
законодавство
м 

Управління 
(Центр) надання 
адміністративних 
послуг

затверджено перелік центрів надання 
адміністративних послуг, які можуть бути 
включені до секторального переліку об’єктів 
критичної інфраструктури за 
у підсекторах сектору «Цифрові технології 
 типом основних послуг»

7) збільшення 
кількості місць 
надання публічних 
послуг з 
безоплатного 
доступу до 
Інтернету за 
допомогою мережі 
WI-FI 

2025- 2026 
роки 

місцеві 
бюджети, інші 
джерела, не 
заборонені 
законодавством 

Управління 
(Центр надання 
адміністративних 
послуг 
Подільської 
районної в місті 
Києві державної 
адміністрації (далі 
– Центр) (лист від 
17.06.2025 
№ 106/20-199)

З метою забезпечення комфортних умов 
перебування відвідувачів у Центрі на трьох 
локаціях за адресами: вул. Костянтинівська, 
буд. 9/6, вул. Перемишльська, буд. 14/14 та 
вул. Ярославська, буд. 31б літ. А. облаштовані 
місця для очікування, працюють платіжні 
термінали, підключено безкоштовний доступ до 
Інтернету за допомогою мережі «Wi-Fi» 
облаштовано куточок для самообслуговування за 
адресою: вул. Ярославська, 31б. літ А.
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Стратегічна ціль «Усі громадяни мають доступ до електронних публічних послуг»
39. Розроблення 
комплексних 
підходів щодо 
цифровізації 
сфер життя та 
публічних послуг 

4) проведення для 
працівників 
бібліотек навчальних 
вебінарів щодо 
надання цифрових 
послуг особам з 
інвалідністю та 
особам старшого 
віку 

2025- 2026 
роки 

державний та 
місцеві 
бюджети, інші 
джерела, не 
заборонені 
законодавством 

Відділ культури 
Подільської 
районної в місті 
Києві державної 
адміністрації (лист 
від 30.06.2025 
№ 106/54-425)

2 працівники бібліотек підвищили професійну 
компетенцію на онлайн-тренінгу «Здобуття 
цифрових навичок у бібліотеках - Хабах 
цифрової освіти» (після завершення курсу 
отримали сертифікати координаторів Хабів 
цифрової освіти).

42. Забезпечення 
пріоритетної 
модернізації 
ключових 
онлайн-ресурсів 
органів 
державної влади 
для забезпечення 
відповідності 
вимогам щодо 
цифрової 
доступності 
відповідно до 
постанови 
Кабінету 
Міністрів 
України від 21 
липня 2023 р. № 
757 “Деякі 
питання 
доступності 
інформаційно-
комунікаційних 

22) актуалізація 
сайтів обласних 
бібліотек та 
бібліотек м. Києва 
відповідно до вимог 
щодо доступності 
онлайн-ресурсів та 
онлайн-контенту 

2025- 2026 
роки 

місцеві 
бюджети 

Відділ культури 
Подільської 
районної в місті 
Києві державної 
адміністрації (лист 
від 30.06.2025 
№ 106/54-425)

Сайт Централізованої бібліотечної системи 
Подільського району міста Києва пропонує 
плагін, що дозволяє налаштовувати екран 
комп’ютера відповідно до потреб слабозорих 
користувачів та інформацію у розділі «Послуги 
без бар’єрів».
Про наявність книг з шрифтом Брайля у 
бібліотеках інформує бібліографічний список-
буклет «Читаємо, торкаючись». 

https://cbspodil.org.
ua/

https://cbspodil.org.
ua/wp-

content/uploads/202
4/06/Torkayuchys-

chytayu.docx

https://cbspodil.org.ua/
https://cbspodil.org.ua/
https://cbspodil.org.ua/wp-content/uploads/2024/06/Torkayuchys-chytayu.docx
https://cbspodil.org.ua/wp-content/uploads/2024/06/Torkayuchys-chytayu.docx
https://cbspodil.org.ua/wp-content/uploads/2024/06/Torkayuchys-chytayu.docx
https://cbspodil.org.ua/wp-content/uploads/2024/06/Torkayuchys-chytayu.docx
https://cbspodil.org.ua/wp-content/uploads/2024/06/Torkayuchys-chytayu.docx
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систем та 
документів в 
електронній 
формі” 

Напрям 4. Суспільна та громадянська безбар’єрність

Стратегічна ціль «Суспільне прийняття, взаємоповага та згуртованість посилюють соціальний капітал у територіальних громадах»
53. Проведення 
просвітницьких 
кампаній щодо 
підвищення 
рівня 
толерантності, 
недискримінації, 
розуміння 
цінностей 
різноманіття та 
суспільного 
прийняття, 
поваги, 
безбар’єрної 
комунікації і 
коректної мови 
спілкування 

4) проведення 
гендерно чутливих 
інформаційно-
просвітницьких 
заходів щодо 
підтримки осіб, які 
постраждали від 
домашнього 
насильства 

2025- 2026 
роки 

державний та 
місцеві 
бюджети, інші 
джерела, не 
заборонені 
законодавство
м 

Управління 
соціальної та 
ветеранської 
політики 
Подільської 
районної в місті 
Києві державної 
адміністрації

За ініціативою Управління спільно з фахівцями 
Управління патрульної поліції у місті Києві, 
Подільського управління поліції Головного 
управління поліції у місті Києві 25.03.2025 
проведено зустріч-лекцію на тему «Протидія та 
запобігання домашньому насильству» у зустрічі 
взяли участь Управління та Подільська районна 
організація Товариства Червоного Хреста України 
в м. Києві. Після завершення лекції учасникам 
було запропоновано пройти тестування в Google 
Формі для закріплення отриманих знань 
Також, 02.04.2025 з представниками Управління 

патрульної поліції у місті Києві, Подільського 
управління поліції Головного управління поліції у 
місті Києві, Подільського районного в місті Києві 
центру соціальних служб проведено зустріч-
лекцію на тему «Протидія та запобігання 
домашньому насильству» з працівниками 
Територіального центру соціального 
обслуговування Подільського району м. Києва. 
Крім того, представник Управління, а саме 

відповідальна особа з питань запобігання та 
протидії домашньому насильству і насильству за 
ознакою статі 13.03.2025 взяв участь у 
інформаційній зустрічі у форматі круглого столу з 
ГО «Осоння» та ГО Центр Суспільних Ініціатив 
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«Перспектива» у партнерстві з БО «Благодійний 
Фонд «Рокада» щодо реалізації проєкту: 
«Впровадження програми для кривдників, як 
частини роботи з домашнім насильством, з метою 
посилення захисту жінок і дівчат».

5) організація та 
проведення 
культурно-
мистецьких заходів 
для різних категорій 
населення з 
урахуванням 
політики 
безбар’єрності та 
недискримінації 

2025- 2026 
роки 

місцеві 
бюджети, інші 
джерела, не 
заборонені 
законодавством 

Відділ культури 
Подільської 
районної в місті 
Києві державної 
адміністрації (лист 
від 30.06.2025 
№ 106/54-425)

При універсальній публічній бібліотеці № 11 
працює інклюзивний гурток творчої реабілітації 
«Гармонія» Київського державного будинку 
художньої та технічної творчості, який відвідує 
15 дітей.
5 січня члени гуртка творчої реабілітації 
«Гармонія» в універсальній публічній бібліотеці 
№ 11, під керівництвом Ольги Пархоменко, 
перетворилися на справжніх дизайнерів. На 
майстер-класі «Декорування пляшок нитками» 
вони навчилися перетворювати звичайні скляні 
та пластикові пляшки на унікальні декоративні 
елементи. Юні майстри створили справжні 
витвори мистецтва, які стануть чудовою 
окрасою будь-якого інтер’єру. Ці саморобні вази 
для сухоцвітів та оригінальні прикраси для 
полиць поповнили колекцію подарунків до 
зимових свят, адже вони зроблені власноруч.
19 січня в гуртку творчої реабілітації «Гармонія» 
універсальної публічної бібліотеки № 11 
панувала творча атмосфера. Юні майстри під 
керівництвом Ольги Пархоменко створювали 
символ 2025 року – чарівну змійку. За 
допомогою техніки кірікомі-орігамі з простого 
аркуша паперу народжувалися дивовижні, гнучкі 
та яскраві змійки, що нагадували справжніх. 
Простий та захопливий процес приніс дітям 
багато радості та позитивних емоцій. 
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29 січня учасники гуртка творчої реабілітації 
«Гармонія» в універсальній публічній бібліотеці 
№ 11 мали чудову нагоду поринути у світ 
творчості та фантазії, працюючи з папером. Під 
керівництвом Ольги Пархоменко діти 
створювали чарівних тваринок у техніці 
аплікації та малювання, а також вчилися плести 
яскраві мандали з кольорових ниток.
2 лютого в гуртку творчої реабілітації 
«Гармонія» універсальної публічної бібліотеки 
№ 11 юні майстри під керівництвом Ольги 
Пархоменко створювали аплікації чарівних 
звірят. За допомогою техніки паперопластики зі 
звичайного аркуша паперу народжувалися 
веселі, різнокольорові зайчата та котики. 
Гуртківці також знайомилися з одним із 
напрямків арттерапії – мандалоплетінням. 
Прості та захопливі процеси розкрили творчі 
здібності дітей та принесли багато радості.
9 лютого в універсальній публічній бібліотеці 
№ 11 учасники гуртка творчої реабілітації 
«Гармонія» виготовляли книжкові закладки. 
Книжкова закладка – це не просто дрібничка, а 
дуже важлива і потрібна річ. Зроблена своїми 
руками, вона може стати чудовим подарунком, 
зокрема до Дня дарування книг, а також 
супутником будь-якого книголюба. У дружній 
атмосфері та з великим задоволенням діти 
виготовляли свої паперові шедеври. Під час 
майстерки діти розповідали про свої улюблені 
книги та дійшли висновку, що, користуючись 
закладками, ми продовжуємо життя своїм 
мудрим паперовим друзям. А ще справжнє 
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задоволення отримали від опанування нової 
творчої роботи – плетіння джутового волокна та 
закріплення його клеєм – джутової філіграні та 
пошиття лапок з фетру.
16 лютого в гуртку «Гармонія» універсальної 
публічної бібліотеки № 11 панувала творча 
атмосфера. Учасники гуртка під керівництвом 
Ольги Пархоменко створювали дивовижні 
кошики з паперових стаканчиків та ниток. Зі 
звичайних речей народжувалися красиві та 
оригінальні вироби, які можуть стати чудовим 
подарунком для близьких.
23 лютого в гуртку творчої реабілітації 
«Гармонія» в універсальній публічній бібліотеці 
№ 11 учасники виготовляли іграшки та квіти із 
фетру та тканини. Ця творча робота не лише 
розвиває дрібну моторику та навички рукоділля, 
але й допомагає дітям виразити свої емоції та 
відчути радість від створення чогось 
прекрасного своїми руками.
Виготовлення великодніх виробів своїми руками 
є давньою та значущою традицією, що не 
обмежується лише рукоділлям. Кожен створений 
власноруч сувенір несе в собі життєдайну силу 
Великодня. З огляду на це, 14 квітня у гуртку 
творчої реабілітації «Гармонія» універсальної 
публічної бібліотеки № 11 юні таланти із 
захопленням працювали над оформленням 
великоднього кошика, власноруч виготовляючи 
для нього оригінальних пасхальних кроликів, 
курчат та ніжні весняні квіти. Традиційно 
великодні подарунки вручаються близьким, і ці 
чудові дитячі роботи принесли у домівки 
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святкову атмосферу, тепло та щирість.
27 квітня гурток творчої реабілітації «Гармонія» 
універсальної публічної бібліотеки № 11 
розквітнув справжньою весняною атмосферою. 
Натхненні пишним цвітінням весни, особливо 
чарівністю тюльпанів, учасники гуртка під 
керівництвом Ольги Пархоменко поринули у 
мистецтво створення паперових квітів. Ніжні 
паперові тюльпани, виготовлені власноруч, 
стали особливим подарунком для найближчих, 
адже вони несуть у собі тепло рук, любов та 
турботу майстра.
5 травня маленькі майстри гуртка «Гармонія» в 
універсальній публічній бібліотеці № 11 
відкрили для себе чарівний світ «хенд мейду», де 
з простих матеріалів народжуються дивовижні 
речі. Ці творчі пошуки стали не лише способом 
проявити свою індивідуальність, а й цілющою 
арттерапією, що розганяє сум і наповнює душу 
гармонією та натхненням.
11 травня на черговому засіданні гуртка творчої 
реабілітації «Гармонія» в універсальній 
публічній бібліотеці № 11 юні майстри відкрили 
для себе мистецтво створення картин із тканини 
та ниток. Для реалізації задуму учасникам 
знадобилися: полотно або щільний картон, 
кольорові нитки, мішковина, клей та ножиці. 
Процес створення таких картин захоплює з 
першого ж моменту: кожна ниточка лягає на 
полотно, перетворюючись на унікальний 
візерунок, а фактура мішковини додає виробу 
особливого шарму. А ще, це прекрасна 
можливість підготувати оригінальний подарунок 
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на День матері – зворушливий, витончений і 
створений з любов’ю. 
18 травня в універсальній публічній бібліотеці 
№ 11 відбулося чергове засідання гуртка творчої 
реабілітації «Гармонія» під керівництвом Ольги 
Пархоменко, на якому юні учасники 
продовжували майструвати незвичайні картини з 
тканини та ниток. У їхніх руках з мішковини, 
клею, ниток, ножиць, фантазії та краплі терпіння 
народжувалися справжні шедеври, що вразили 
всіх. Безмежна креативність та багата дитяча 
уява здатні на дивовижні речі.
Продовжено співпрацю Етнобібліотеки з 
Київським міським комунальним центром 
комплексної реабілітації для осіб з інвалідністю 
внаслідок інтелектуальних порушень 
«Трамплін». Для вихованців Центру в бібліотеці 
вже третій рік поспіль працює розмовний клуб з 
удосконалення української мови «Мальви».
9 січня у Етнобібліотеці панувала тепла та 
дружня атмосфера, адже сюди завітали учасники 
розмовного клубу «Мальви» КМКЦ «Трамплін», 
щоби вирушити в етнографічну подорож 
«Традиції зимових свят». Учасники з цікавістю 
дізналися про історію та особливості 
святкування Богоявлення, Стрітення, Дня 
Святого Валентина та Масниці в різних куточках 
світу, а завдяки відео змогли на власні очі 
побачити, як ці свята відзначають в Україні. 
Захід був підтриманий літературою, яку 
бібліотека отримала від Українського інституту 
книги. Мандрівка зимовими святами подарувала 
учасникам не лише нові знання про народні 
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традиції, але й незабутні позитивні емоції. 
Звучала давня і водночас сучасна жива 
українська мова, яка переливалася перлами 
маловживаних і милозвучних слів, зачаровувала 
красою та гармонією, налаштовуючи на любов і 
добро.
17 лютого в Етнобібліотеці для членів 
розмовного клубу «Мальви» КМКЦ «Трамплін» 
відбулася година цікавих повідомлень 
«Дивовижний світ підводного царства». 
Учасники досліджували морські та прісноводні 
глибини, дізнавалися про особливості медуз, 
креветок, раків та інших мешканців українських 
водойм. Під час жвавої бесіди учасники 
згадували різні види амфібій, обмінювалися 
цікавими фактами та ділилися власними 
спостереженнями. Відеоматеріали дозволили 
побачити, як живуть ці неймовірні істоти – як 
вони рухаються, полюють і взаємодіють між 
собою. Традиційно, родзинкою заходу стала 
тематична виставка літератури про мешканців 
водного світу, яка надихнула учасників на 
подальше вивчення підводного царства.
Напередодні світлого свята Воскресіння 
Христового, в Етнобібліотеці для вихованців 
КМКЦ «Трамплін» було проведено тематичну 
виставку-бесіду «Свято свят і торжество 
торжеств», присвячену величному 
християнському святу – Великодню. Учасники 
активно вивчали традиції святкування 
Великодня в Україні, розбиралися в символіці 
великодніх обрядів та усвідомлювали духовне 
значення свята. Бібліотекар коментувала 
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представлені матеріали, допомагаючи глибше 
зрозуміти народні та релігійні звичаї. Великодні 
писанки, вишиті рушники та книги про 
українські традиції, представлені на виставці, 
створили особливу атмосферу. Завдяки цій 
виставці-бесіді вдалося сприяти збереженню 
духовної спадщини, прищепити повагу до 
культурних цінностей та викликати інтерес до 
народних звичаїв.
5 червня 2025 року в Етнобібліотеці відбулася 
інформаційно-пізнавальна година «Доторкнись 
до природи серцем», присвячена Всесвітньому 
дню охорони довкілля. У заході взяли участь 
учасники розмовного клубу «Мальви» КМКЦ 
«Трамплін». Присутні прослухали змістовну 
розповідь про красу й багатство української 
природи, переглянули пізнавальні 
відеоматеріали, а також поділилися власними 
думками, спогадами та враженнями. Захід 
пройшов у теплій, дружній атмосфері. Учасники 
активно долучалися до обговорень, ставили 
запитання, розповідали про власний досвід 
взаємодії з природою, згадували улюблені 
куточки рідного краю. Гарним доповненням до 
події стали науково-популярні видання та 
фотоальбоми, присвячені природі України, її 
біорізноманіттю та сучасним екологічним 
викликам.
Включення людей з інвалідністю в активне 
громадське життя – інклюзія – сприяє соціальній 
інтеграції, зміцнення почуття приналежності до 
спільноти.
Бібліотека на Вишгородськй продовжує 
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співпрацю з соціальної інтеграції та промоції 
читання із спеціальною школою № 5 
ім. Я. Батюка для слабозорих дітей і навчально-
реабілітаційним центром № 6 (для дітей із 
порушенням слуху та мовлення).
5 березня фахівчиня бібліотеки на 
Вишгородській Леся Луцюк разом із 
дослідницею українських народних традицій, 
старожитностей, етнознавицею та 
колекціонеркою вишиванок Оксаною Салан 
відвідали Навчально-реабілітаційний центр № 6, 
де провели народознавчий екскурс «Таємниці 
бабусиної скрині». З метою збереження, 
популяризації та передачі нащадкам найкращих 
надбань нашого краю пані Оксана щедро 
ділилася знаннями про експонати з власної 
колекції. Діти мали чудову нагоду доторкнутися 
до історії створення та використання 
старовинних вишиванок і рушників, дізналися 
про етнічні прикраси українок. Такі заходи та 
спілкування з поціновувачами української 
культури формують у підростаючого покоління 
національну гідність, любов до своєї країни, 
повагу до її історії, культури та традицій, що на 
сьогодні є особливо актуальним.
20 квітня бібліотека на Вишгородській, 29 
підготувала для учнів спеціальної школи №  5 
ім. Я. П. Батюка історично-літературний фактаж 
«Сучасне проростає з минулого». Бібліотекарка, 
авторка книг, дослідниця епохи Гетьманщини 
Оксана Зененко відкрила завісу історії України, 
розповіла про доленосні події визвольної війни, 
яку вели українці в XVII столітті проти московії 
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на чолі гетьманів Петра Дорошенка та Івана 
Мазепи. Мандруючи сторінками книг «Таємна 
місія гетьмана» та «Останній лицар гетьмана», 
діти дізнавалися невідомі факти про діяльність 
та прагнення гетьманів, і про те, чому сучасне 
перетинається з минулим, віддзеркалюючи давні 
події. А українці пишуть нову історію, яка 
сповнена незламності, героїчних вчинків та 
неймовірних подвигів.
19 травня бібліотека на Вишгородській, спільно 
з навчально-реабілітаційним центром № 6, 
подарували дітям з порушенням слуху та 
мовлення неймовірно теплу зустріч «Бабусина 
скриня» – справжню подорож у серце 
української культури. Оксана Салан, берегиня 
унікальної колекції вишиванок, розповіла 
вихованцям центру історії кожного витвору, 
розкриваючи глибокий зміст символів, барв та 
технік, притаманних різним куточкам України. 
Кожна вишиванка виявилася не просто одягом, а 
оберегом, живою пам’яттю роду, безмовним 
свідченням любові та почуттів. Учасники мали 
особливу можливість відчути історію на дотик. 
Також вони дізналися про різноманіття 
традиційних українських прикрас – від коралів 
до дукачів – та їхнє значення в жіночому образі. 
23 квітня бібліотека на Вишгородській 
запросила учнів спеціалізованої школи-
інтернату № 5 ім. Я. Батюка у захопливу 
етнографічну експедицію з Оксаною Салан 
«Невичерпні скарби України». Учні з цікавістю 
прослухали легенду про Україну, поглибили 
знання про красу та багатство рідної мови. Діти 
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мали чудову нагоду доторкнутися до історії 
старовинних вишиванок та рушників, дізнатися 
таємниці походження українських прізвищ, а ще 
сплести віночок з пісень, щоби разом поспівати.

Стратегічна ціль «Для кожної людини доступні послуги, зокрема соціальні, освітні, медичні, комунальні, транспортні, фінансові, правничі, безпекові, 
правозахисні, цивільного захисту, адміністративні, архівні, медіа та інші»

58. Включення 
питань 
доступності, 
інклюзії та 
безбар’єрності в 
програми 
навчання органів 
державної влади 
та органів 
місцевого 
самоврядуванн, 
державних 
службовців та 
посадових осіб 
місцевого 
самоврядуванн, 
надавачів послуг 

4) проведення 
навчальних 
програм/курсів/тренін
гів для надавачів 
послуг (наприклад, 
правила спілкування, 
толерантність, 
чутлива мова, 
клієнтоорієнтованість, 
навички взаємодії, 
організація 
безбар’єрного 
простору тощо) 

2025- 
2026 роки 

місцеві 
бюджети, інші 
джерела, не 
заборонені 
законодавство
м 

Управління 
(Центр надання 
адміністративних 
послуг 
Подільської 
районної в місті 
Києві державної 
адміністрації (далі 
– Центр) (лист від 
17.06.2025 
№ 106/20-199)

Управління 
житлово-
комунального 
господарства 
Подільської 
районної в місті 
Києві державної 
адміністрації, КП 
«Керуюча 
компанія з 
обслуговування 
житлового фонду 
Подільського 
району м. Києва» 

Забезпечено участь представників Центру у 
тренінгу «Навчання з безбар’єрності. 
Універсальний дизайн», що відбулося 21 травня 
2025 року о 14:00 год на платформі Zoom. 
Організовано та проведено «Годину 
безбар’єрності», працівники Центру ознайомились 
зі змістом Довідника безбар’єрності та Гайдом 
безбар’єрних подій. Для підвищення 
компетентності у сфері ефективної комунікації з 
ветеранами та ветеранками, працівники Центру 
ознайомилися з матеріалами семінару «Взаємодія 
та комунікація з ветеранами та ветеранками».

Державні службовці пройшли підвищення 
кваліфікації в Вищій школі публічного 
управління за загальною короткостроковою 
програмою «Держава без бар’єрів».
Забезпечено участь працівників у тренінгу 
«Навчання з безбар’єрності. Універсальний 
дизайн», що відбулося 21 травня 2025 року о 
14:00 год на платформі Zoom. Організовано та 
проведено «Годину безбар’єрності» ознайомлено 
зі змістом Довідника безбар’єрності та Гайдом 
безбар’єрних подій.
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(лист від 
30.0.62025 
№ 106/55-288

3) залучення 
консультантів/експерт
ів до проведення 
оцінки доступності та 
якості послуг 

2025 рік міжнародна 
технічна 
допомога, 
державний та 
місцеві 
бюджети, інші 
джерела, не 
заборонені 
законодавство
м 

Управління 
(Центр надання 
адміністративних 
послуг 
Подільської 
районної в місті 
Києві державної 
адміністрації (далі 
– Центр) (лист від 
17.06.2025 
№ 106/20-199)

Центр звернувся до ФОП Мойсенко Віри 
Миколаївни щодо обстеження нежитлового 
приміщення по вул. Костянтинівська, 9/6, на 
предмет доступності для осіб з інвалідністю та 
інших маломобільних груп населення у 
відповідності до ДБН В.2.2-40:2018 
«Інклюзивність будівель та споруд», згідно Звіту 
та Висновку приміщення Центру не відповідає 
вимогам ДБН В.2.2-40:2018.
Інформуємо, приміщення в якому розміщено 
Центр, за адресою: вул. Костянтинівська, 9/6 
входить до пам’яток архітектури та будівель, що 
являють історичну цінність. За цих умов хоча б 
для часткового переобладнання приміщення під 
стандарти потреб осіб з інвалідністю необхідні 
додаткові кошти в сумі 1 545 025, 00 грн.

6) проведення 
моніторингу та оцінки 
доступності послуг у 
всіх регіонах на 
підставі розроблених 
методичних 
рекомендацій у 
відповідній сфері 

2026 рік міжнародна 
технічна 
допомога, 
державний та 
місцеві 
бюджети, інші 
джерела, не 
заборонені 
законодавство
м 

Управління 
(Центр надання 
адміністративних 
послуг 
Подільської 
районної в місті 
Києві державної 
адміністрації (далі 
– Центр) (лист від 
17.06.2025 
№ 106/20-199)

Щоквартально Центром надається інформація 
стосовно реалізації Плану заходів на 2025-2026 
роки з виконання Національної стратегії зі 
створення безбар’єрного простору в Україні на 
період до 2030 року, схваленої розпорядженням 
Кабінету Міністрів України від 25.03.2025 № 374-р 
відповідно до Порядку проведення моніторингу та 
оцінки ступеня безбар’єрності об'єктів фізичного 
оточення і послуг для осіб з інвалідністю, 
затвердженого постановою Кабінету Міністрів 
України від 26.05.2021 № 537 (в редакції 
постанови Кабінету Міністрів України від 18 
березня 2025 р. № 311), згідно встановлених форм.
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7) забезпечення 
інформування 
громадськості та 
заінтересованих 
сторін про результати 
моніторингу та оцінки 

2026 рік державний та 
місцеві 
бюджети, інші 
джерела, не 
заборонені 
законодавство
м 

Управління 
(Центр надання 
адміністративних 
послуг 
Подільської 
районної в місті 
Києві державної 
адміністрації (далі 
– Центр) (лист від 
17.06.2025 
№ 106/20-199)

У разі надходження друкованих, відео- чи аудіо- 
інформаційних матеріалів, систематично 
здійснюється висвітлення тематичної інформації 
на інформаційних стендах та телекомунікаційних 
моніторах в приміщеннях Центру за адресами: вул. 
Костянтинівська, 9/6; вул. Ярославська, 31б літ. А; 
вул. Перемишльська, 14/14.

63. Забезпечення 
врахування прав 
та інтересів осіб з 
інвалідністю та 
інших 
маломобільних 
груп під час 
евакуації, 
доступу до 
укриттів, води та 
засобів гігієни, 
отримання 
послуг охорони 
здоров’я та 
соціальних 
послуг в умовах 
військових дій
 

2) врахування прав та 
інтересів осіб з 
інвалідністю та інших 
маломобільних груп 
населення у процесі 
вимушеної евакуації 

січень — 
травень 
2025 р. 

Відділ 
муніципальної 
безпеки апарату 
Подільської 
районної в місті 
Києві державної 
адміністрації (лист 
від 30.06.2025 
№ 13)

Враховані права та інтереси осіб з інвалідністю 
та інших маломобільних груп населення у 
процесі вимушеної евакуації Планом 
«проведення заходів з евакуації населення, 
матеріальних і культурних цінностей 
Подільського району міста Києва у разі загрози 
виникнення або виникнення надзвичайної 
ситуації» затвердженого в.о. голови 
С. Коваленком від 21.02.2025.

7) створення фонду 
захисних споруд 
цивільного захисту у 
надавачів соціальних 

2025- 
2026 роки 

місцеві 
бюджети, інші 
джерела, не 
заборонені 

Відділ 
муніципальної 
безпеки апарату 
Подільської 

В Подільському районі міста Києва у фонді 
захисних споруд цивільного захисту 
обліковується 47 найпростіших укриттів що 
забезпечують доступність і безпеку для осіб з 
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послуг, в яких 
постійно або 
тимчасово 
проживають 
(перебувають) особи, 
які належать до 
вразливих груп 
населення або 
перебувають у 
складних життєвих 
обставинах, з 
урахуванням 
принципів 
безбар’єрності та (у 
разі їх будівництва) з 
дотриманням вимог 
містобудівного 
законодавства, 
будівельних норм, 
нормативних 
документів, 
обов’язковість 
застосування 
яких встановлена 
законодавством щодо 
забезпечення 
доступності і безпеки 
для осіб з 
інвалідністю та інших 
маломобільних груп 
населення 

законодавство
м 

районної в місті 
Києві державної 
адміністрації (лист 
від 30.06.2025 
№ 13)

інвалідністю та інших маломобільних груп 
населення
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Стратегічна ціль «Кожна людина має доступ до розвинутої системи громадського здоровʼя, включаючи послуги у сфері фізичної культури та спорту» 
65. Забезпечення 
надання 
психологічної 
допомоги та 
підтримки для 
всіх суспільних 
груп 

3) забезпечення 
надання 
психологічної 
допомоги всім 
суспільним групам 

2025- 2026 
роки 

місцеві 
бюджети, інші 
джерела, не 
заборонені 
законодавством 

Управління освіти 
Подільської 
районної в місті 
Києві державної 
адміністрації (лист 
від 03.07.2025 
№ 106/52-1495)

Відділ охорони 
здоров’я 
Подільської 
районної в місті 
Києві державної 
адміністрації (лист 
від 30.06.2025 
№ 106/5651-1387)

В квітні 2025 р. Заступники директорів з виховної 
роботи, психологи та соціальні педагоги закладів 
освіти долучилися до роботи платформи 
«Ментальна варта», відвідали майстер-класи, 
тренінги, семінари-навчання.
У закладах загальної середньої освіти учні з ООП 
охоплені психолого-педагогічними і корекційно-
розвитковими послугами відповідно до наявних 
фахівців. Надання додаткових психолого-
педагогічних і корекційно-розвиткових послуг у 
закладах загальної середньої освіти для осіб з 
особливими освітніми потребами здійснюється на 
підставі актів виконаних робіт до типових 
договорів, які укладені з відповідними фахівцями. 
Якщо кількість корекційно-розвиткових занять 
більше 9 годин, то у штат введено ставку вчителя-
логопеда та вчителя-дефектолога. Фахівці 
Інклюзивно-ресурсного центру № 7 Подільського 
району м. Києва постійно надають корекційно-
розвиткові послуги дітям з особливими освітніми 
потребами, які не відвідують заклади освіти за 
станом здоров’я та навчаються за індивідуальною 
формую навчання.

З метою зміцнення охорони психічного здоров’я 
Центр має договір з Національною службою 
здоров’я України «Про медичне обслуговування 
населення за програмою медичних гарантій» 
(додаток 1 «Спеціальні умови надання медичних 
послуг, пов’язаних з первинною медичною 
допомогою», вимоги до організації надання 
послуги пункт 5 забезпечення надання окремих 
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послуг з питань психічного здоров’я).
4) забезпечення 
підвищення рівня 
поінформованості 
сімей з дітьми, які 
мають порушення 
розвитку або в яких 
існує ризик 
виникнення таких 
порушень, щодо 
надання послуги 
раннього втручання 
з метою зниження 
рівня інституалізації 
дітей у ранньому 
віці та інвалідизації 
дітей 

2025 рік місцеві 
бюджети, інші 
джерела, не 
заборонені 
законодавством 

Відділ охорони 
здоров’я 
Подільської 
районної в місті 
Києві державної 
адміністрації (лист 
від 30.06.2025 
№ 106/5651-1387)

Запроваджено інформування сімей з дітьми, які 
мають порушення розвитку або в яких існує 
ризик виникнення таких порушень, щодо 
функціонування мережі закладів які надають 
послугу раннього втручання. Також відповідна 
інформація розміщена на сторінках  соціальної 
мережі Facebook. Лікарями Центру під час 
профілактичних оглядів дітей виявляються 
особи з порушенням розвитку або ризиком 
розвитку захворювання. Діти з виявленими 
порушеннями вчасно скеровуються до 
профільних спеціалістів. 

9) забезпечення 
визначення щороку 
потреб населення 
адміністративно-
територіальної 
одиниці в послузі 
раннього втручання 

2025- 2026 
роки 

державний та 
місцеві 
бюджети, інші 
джерела, не 
заборонені 
законодавством 

Відділ охорони 
здоров’я 
Подільської 
районної в місті 
Києві державної 
адміністрації (лист 
від 30.06.2025 
№ 106/5651-1387)

Під динамічним спостереженням у  лікарів КНП 
перебуває 18 дітей, які потребують послуг 
раннього втручання.

67. Забезпечення 
надання 
реабілітаційних, 
абілітаційних 
послуг, 
педіатричної 
реабілітації, 
зокрема за 

2) розроблення акта 
Кабінету Міністрів 
України щодо 
забезпечення 
міжвідомчої 
взаємодії в рамках 
надання послуг у 
сфері охорони 

2025 рік державний та 
місцеві 
бюджети, інші 
джерела, не 
заборонені 
законодавством 

Відділ охорони 
здоров’я 
Подільської 
районної в місті 
Києві державної 
адміністрації (лист 
від 30.06.2025 
№ 106/5651-1387)

Фахівцями Центру здійснюється направлення 
пацієнтів для отримання реабілітаційної допомоги, 
як дорослих, так і дітей в амбулаторні та стаціонарі 
медзаклади, в тому числі в відділення фізичної та 
реабілітаційної медицини КНП «КДЦ» 
Подільського району м. Києва.
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місцем 
проживання в 
територіальній 
громаді 

здоров’я, послуг 
системи освіти та 
соціальних послуг, 
удосконалення 
підходів до 
визначення потреб у 
таких послугах та 
механізмів розвитку 
мережі їх надавачів 
відповідно до потреб 
та супровід осіб з 
метою координації 
надання послуг для 
досягнення 
інтегрованої 
допомоги 
42) забезпечення 
доступності послуги 
“Муніципальна 
няня” 

2025 рік місцеві 
бюджети, інші 
джерела, не 
заборонені 
законодавством 

Управління 
соціальної та 
ветеранської 
політики 
Подільської 
районної в місті 
Києві державної 
адміністрації

Відповідно до Порядку відшкодування вартості 
послуги з догляду за дитиною до трьох років 
«муніципальна няня», затвердженого постановою 
Кабінету Міністрів України від 30.01.2019 № 68, 
Управлінням здійснюється прийом заяв щодо 
відшкодування вартості послуги з догляду за 
дитиною до трьох років «муніципальна няня». На 
обліку перебуває 8 осіб, які підтвердили право на 
відшкодування послуги шляхом надання 
підтверджуючих відомостей про наявність 
інвалідності I чи II групи.

Напрям 5. Освітня безбар’єрність
Стратегічна ціль «Кожна людина має можливість розкрити свій потенціал та отримати професію завдяки інклюзивній освіті»

82. Забезпечення 
можливості 
здобуття дітьми з 

3) розроблення 
методичних 
рекомендацій щодо 

січень -
червень 
2025 р. 

Управління освіти 
Подільської 
районної в місті 

Заклади освіти, де навчаються та виховуються діти 
з особливими освітніми потребами, забезпечені 
спеціальними підручниками, посібниками, зокрема 
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особливими 
освітніми 
потребами 
професійної 
(професійно-
технічної) та/або 
вищої освіти 

адаптації освітньо-
професійних 
програм закладів 
професійної 
(професійно-
технічної) освіти для 
здобувачів освіти з 
особливими 
освітніми потребами 

Києві державної 
адміністрації (лист 
від 03.07.2025 
№ 106/52-1495)

надрукованими шрифтом Брайля.
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