
ЗВІТ ВИКОНАННЯ ПЛАНУ ЗАХОДІВ на 2025р.  

з реалізації Національної стратегії із створення безбар’єрного простору  в Україні на період до 2030 року 

 



Найменування 
завдання 

Найменування заходу  Строк 
виконання  

Джерела 
фінансування  

Відповідальні за 
виконання  

Індикатор виконання  Посилання на 
виконання заходу 
(підтвердження 

виконання заходів 
має бути розміщено 
на сайті виконавця із 

доменом gov.ua) 

Напрям 1. Фізична безбар’єрність 
Стратегічна ціль “Об’єкти фізичного оточення адаптуються відповідно до сучасних стандартів доступності” 

7. Проведення 
навчання 

представників 
органів місцевого 
самоврядування з 
питань фізичної 

доступності і 
безбар’єрності 

2) забезпечення проведення 
навчання для працівників 

органів місцевого 
самоврядування з метою 

розвитку професійних 
компетентностей щодо 

написання грантових заявок для 
отримання фінансування з 
метою створення умов для 
надання публічних послуг 

громадянам (забезпечення 
фізичної безбар’єрності) 

2025 
(щокварталу) 

місцеві бюджети, 
інші джерела, не 

заборонені 
законодавством 

Структурні підрозділи 
виконавчого органу 

Київської міської ради 
(Київська міська 

державна адміністрація), 
районні в місті Києві 

державні адміністрації 

забезпечено подання та 
оприлюднення 

щокварталу звіту про 
результати проведення 

навчання для працівників 
органів місцевого 
самоврядування 

Щоквартальний звіт 
про результати 

проведення 
навчання - 

https://docs.google.co
m/document/d/1fGE4i

Brr0tipP6e6qET-
PwXorjQveCc2IMPL8
GEAxNI/edit?usp=sha

ring 
 

8. Розроблення та 
впровадження 

окремої програми з 
адаптації об’єктів 
інфраструктури 

відповідно до вимог 
доступності 

3) забезпечення проведення 
моніторингу стану 

облаштування споруд 
цивільного захисту засобами, 

що забезпечують їх доступність 
для маломобільних груп 

населення, зокрема осіб з 
інвалідністю, в умовах воєнного 

чи надзвичайного стану, та 
підготовка 

2025 
(щокварталу) 

місцеві бюджети, 
інші джерела, не 

заборонені 
законодавством 

Департамент 
муніципальної безпеки 

виконавчого органу 
Київської міської ради 

(Київська міська 
державна адміністрація), 

районні в місті Києві 
державні адміністрації 

забезпечено 
оприлюднення 

щокварталу звіту про 
облаштування споруд 

цивільного захисту 
засобами, що 

забезпечують їх 
доступність для 

маломобільних груп 
населення, зокрема осіб з 

інвалідністю (з 
фотографіями), та 

підготовлено 
рекомендації щодо 

облаштування 

звіт про 
облаштування 

споруд цивільного 
захисту засобами, 

що забезпечують їх 
доступність для 

маломобільних груп 
населення: 

https://docs.google.co
m/spreadsheets/d/1tw
xD9I7hL0nb9rMZ07l8

9-
U0WLPD0sc1/edit?us
p=sharing&ouid=1123
32707779766846217&

rtpof=true&sd=true 
 

 5) проведення інформаційних 
кампаній щодо об’єктів фонду 
захисних споруд цивільного 

захисту в населених пунктах, 
пунктів, обладнаних для 
перебування в них осіб з 

інвалідністю та інших 
маломобільних груп населення 

2025 
(щокварталу) 

місцеві бюджети Департамент 
муніципальної безпеки 

виконавчого органу 
Київської міської ради 

(Київська міська 
державна адміністрація), 

районні в місті Києві 
державні адміністрації 

забезпечено 
опублікування 

щокварталу звіту про 
проведення 

інформаційних кампаній з 
посиланнями на 
публікації та/або 
підтвердженнями 

https://obolon.kyivcity.
gov.ua/news/informats

iia-pro-ukryttia-
naselennia-

obolonskoho-raionu-
m-kyieva-ta-poriadok-
opovishchennia-pry-

vynyknenni-

https://docs.google.com/document/d/1fGE4iBrr0tipP6e6qET-PwXorjQveCc2IMPL8GEAxNI/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1fGE4iBrr0tipP6e6qET-PwXorjQveCc2IMPL8GEAxNI/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1fGE4iBrr0tipP6e6qET-PwXorjQveCc2IMPL8GEAxNI/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1fGE4iBrr0tipP6e6qET-PwXorjQveCc2IMPL8GEAxNI/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1fGE4iBrr0tipP6e6qET-PwXorjQveCc2IMPL8GEAxNI/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1fGE4iBrr0tipP6e6qET-PwXorjQveCc2IMPL8GEAxNI/edit?usp=sharing


повідомлень (фотографії, 
знімки екрана засобу 
телекомунікаційного 

зв’язку) 

nadzvychainykh-
sytuatsii-

tekhnohennoho-
pryrodnoho-ta-

voiennoho-kharakteru 

 8) забезпечення доступності 
головних входів до офісних 

будівель та внутрішніх 
приміщень, зокрема 

переходів/коридорів, в яких є 
сходи, санітарно-гігієнічні 

кімнати, підприємств житлово-
комунального господарства 

комунальної форми власності 
для осіб з інвалідністю та інших 
маломобільних груп населення 

2025 рік місцеві бюджети, 
інші джерела, не 

заборонені 
законодавством 

Структурні підрозділи 
виконавчого органу 

Київської міської ради 
(Київська міська 

державна адміністрація), 
районні в місті Києві 

державні адміністрації 

завершено виконання 
робіт та підготовлено звіт 

про встановлення 
пандусів та поручнів, 

інших елементів 
забезпечення доступності 

(з фотографіями) 

 
 
 
- 

 10) облаштування приміщень 
закладів соціального захисту 

населення відповідно до вимог 
щодо доступності для осіб з 

інвалідністю та інших 
маломобільних груп населення 

2025 рік місцеві бюджети Департамент соціальної 
та ветеранської політики 

виконавчого органу 
Київської міської ради 

(Київська міська 
державна адміністрація), 

районні в місті Києві 
державні адміністрації  

завершено виконання 
робіт та підготовлено звіт 

про результати 
виконання будівельних/ 

ремонтних робіт з 
облаштування/ 

модернізації закладів 
системи соціального 

захисту, що відповідають 
критеріям фізичної 
безбар’єрності (з 

фотографіями) фізичної 
безбар’єрності (з 
фотографіями) 

Звіт виконання 
ремонтних робіт з 

облаштування 
доступності 
Управління 

ветеранської та 
соціальної політики 

https://docs.google.co
m/document/d/1yAovv
vFSbdlEEavSyOgu7s
aOX2RCLMJm/edit?u
sp=sharing&ouid=112
332707779766846217
&rtpof=true&sd=true 

 20) облаштування у закладах 
освіти всіх рівнів споруд 

цивільного захисту з метою 
забезпечення їх доступності для 

осіб з інвалідністю та інших 
маломобільних груп населення 

в умовах воєнного чи 
надзвичайного стану 

2025 рік місцеві бюджети Департамент освіти і 
науки виконавчого 

органу Київської міської 
ради (Київська міська 

державна адміністрація), 
районні в місті Києві 

державні адміністрації 

забезпечено 
опублікування звіту щодо 
облаштування у закладах 
освіти всіх рівнів споруд 

цивільного захисту (з 
фотографіями).  

Звіт про стан 
облаштування 

приміщень закладів 
дошкільної і 

загальної середньої 
освіти на виконання 

п.8 пп.20 
Національної 

стратегії із створення 
безбар’єрного 

простору в Україні на 
період до 2030 року, 

затвердженої 
розпорядженням 
Кабінету Міністрів 



України від 
14.04.2021 № 366-р 

https://docs.google.co
m/document/d/1f9E7R
FXIRkK7W9v68md9h
7GjvnVo1YgvH6zG5v
dPCDY/edit?usp=shar
ing 

 30) облаштування приміщень 
закладів дошкільної і загальної 
середньої освіти відповідно до 

вимог щодо доступності для осіб 
з інвалідністю та інших 

маломобільних груп населення 

2025 рік  Департамент освіти і 
науки виконавчого 

органу Київської міської 
ради (Київська міська 

державна адміністрація), 
районні в місті Києві 

державні адміністрації 

опубліковано звіт про 
стан облаштування 
приміщень закладів 

дошкільної і загальної 
середньої освіти.   

Звіт за 2025 рік 

облаштування 

приміщень закладів 

дошкільної і 

загальної середньої 

освіти відповідно до 

вимог щодо 

доступності для осіб 

з інвалідністю та 

інших маломобільних 

груп населення: 

https://docs.google.co

m/document/d/11Mqx

3YE5Wf465bRTYgGg

gq9oW7fC1Sja/edit?u

sp=sharing&ouid=112

332707779766846217

&rtpof=true&sd=true 

11. Забезпечення 
функціонування 

дієвого механізму 
проведення 

моніторингу і оцінки 
адаптації просторів 

6) проведення оцінки 
доступності та облаштування 
закладів соціального захисту 

населення відповідно до вимог 
щодо доступності для осіб з 

інвалідністю та інших 
маломобільних груп населення 

2025 рік місцеві бюджети, 
інші джерела, не 

заборонені 
законодавством 

Департамент соціальної 
та ветеранської політики 

виконавчого органу 
Київської міської ради 

(Київська міська 
державна адміністрація), 

районні в місті Києві 
державні адміністрації 

забезпечено 
опублікування щороку 
звіту про результати 
проведення оцінки 

Відповідно до 
«Порядку 
проведення 
моніторингу та оцінки 
ступеня 
безбар’єрності 
об’єктів фізичного 
оточення і послуг для 
осіб з інвалідністю» 
затвердженого 
постановою Кабінету 
Міністрів України від 
26.05.2001 № 537 в 
зазначені терміни 
відбувається 



проведення оцінки 
доступності 
Управління, 
відповідно до вимог 
щодо доступності 
осіб з інвалідністю та 
інших маломобільних 
груп населення. Звіт 
проведеної оцінки за 
2025 р.:  
https://lun.ua/misto/bar
rier-free/mindev-
2025/172646#16/50.5
24461/30.494 

 7) проведення за участю 
представників профільних 
громадських організацій 

моніторингу/аудиту стану 
доступності територій, будівель i 

приміщень закладів охорони 
здоров’я, в яких надаються 

послуги з екстреної медичної 
допомоги, амбулаторного 
лікування, первинної та 

амбулаторнополіклінічної 
медичної допомоги, які 

провадять господарську 
діяльність з медичної практики, 
з урахуванням вимог постанови 
Кабінету Міністрів України від 26 

травня 2021 р. № 537 “Про 
затвердження Порядку 

проведення моніторингу та 
оцінки ступеня безбар’єрності 
об’єктів фізичного оточення і 

послуг для осіб з інвалідністю” 

2025 рік  Департамент охорони 
здоров’я виконавчого 

органу Київської міської 
ради (Київська міська 

державна адміністрація), 
районні в місті Києві 

державні адміністрації 

опубліковано звіт про 
результати проведення 

моніторингу/аудиту 

КНП "ЦПМСД №2" 
ОБОЛОНСЬКОГО 

РАЙОНУ м. КИЄВА 

м.Київ , 
Вишгородська 54А 

https://lun.ua/misto/bar
rier-free/mindev-

2025/177799#16/50.5
18643/30.451491 

КНП "Центр 
первинної медико-

санітарної допомоги 
№1" Оболонського 

району м. Києва 
Київ , вул. Північна 4-

А 
https://lun.ua/misto/bar

rier-free/mindev-
2025/130768#16/50.5

26964/30.502869 
КНП "КДЦ" 

Оболонського району 
м. Києва 

Київ , Левка 
Лук'яненка 14 

https://lun.ua/misto/bar
rier-free/mindev-

2025/159302#16/50.5
11216/30.495815 

КНП "Центр 
первинної медико-

https://lun.ua/misto/barrier-free/mindev-2025/177799#16/50.518643/30.451491
https://lun.ua/misto/barrier-free/mindev-2025/177799#16/50.518643/30.451491
https://lun.ua/misto/barrier-free/mindev-2025/177799#16/50.518643/30.451491
https://lun.ua/misto/barrier-free/mindev-2025/177799#16/50.518643/30.451491
https://lun.ua/misto/barrier-free/mindev-2025/130768#16/50.526964/30.502869
https://lun.ua/misto/barrier-free/mindev-2025/130768#16/50.526964/30.502869
https://lun.ua/misto/barrier-free/mindev-2025/130768#16/50.526964/30.502869
https://lun.ua/misto/barrier-free/mindev-2025/130768#16/50.526964/30.502869
https://lun.ua/misto/barrier-free/mindev-2025/159302#16/50.511216/30.495815
https://lun.ua/misto/barrier-free/mindev-2025/159302#16/50.511216/30.495815
https://lun.ua/misto/barrier-free/mindev-2025/159302#16/50.511216/30.495815
https://lun.ua/misto/barrier-free/mindev-2025/159302#16/50.511216/30.495815


санітарної допомоги 
№1" Оболонського 

району м. Києва 
(філія № 4) 
Київ , вул. 

Йорданська 26 
https://lun.ua/misto/bar

rier-free/mindev-
2025/131258#16/50.5

00097/30.504747 
ЗВІТ про результати 
проведення оцінки 

ступеня 
безбар’єрності 

об’єктів фізичного 
оточення 

Оболонською 
районною в місті 
Києві державною 
адміністрацією 

https://docs.google.co
m/document/d/1raWx
XjeZHeX8WJuZxSn6i
RhocxEXePmt/edit?us
p=sharing&ouid=1123
32707779766846217&

rtpof=true&sd=true 
 
 

 8) проведення аналізу 
доступності будівель і 

приміщень закладів освіти всіх 
рівнів відповідно до вимог щодо 

доступності для осіб з 
інвалідністю та інших 

маломобільних груп населення 

2025 рік державний та 
місцеві бюджети, 
інші джерела, не 

заборонені 
законодавством 

Департамент освіти і 
науки виконавчого 

органу Київської міської 
ради (Київська міська 

державна адміністрація), 
районні в місті Києві 

державні адміністрації 

опубліковано звіт про 
результати проведення 

аналізу 

ЗВІТ про результати 
проведення оцінки 

ступеня 
безбар’єрності 

об’єктів фізичного 
оточення 

Оболонською 
районною в місті 
Києві державною 
адміністрацією 

https://docs.google.co
m/document/d/1raWx
XjeZHeX8WJuZxSn6i
RhocxEXePmt/edit?us
p=sharing&ouid=1123
32707779766846217&

rtpof=true&sd=true 

https://lun.ua/misto/barrier-free/mindev-2025/131258#16/50.500097/30.504747
https://lun.ua/misto/barrier-free/mindev-2025/131258#16/50.500097/30.504747
https://lun.ua/misto/barrier-free/mindev-2025/131258#16/50.500097/30.504747
https://lun.ua/misto/barrier-free/mindev-2025/131258#16/50.500097/30.504747
https://docs.google.com/document/d/1raWxXjeZHeX8WJuZxSn6iRhocxEXePmt/edit?usp=sharing&ouid=112332707779766846217&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1raWxXjeZHeX8WJuZxSn6iRhocxEXePmt/edit?usp=sharing&ouid=112332707779766846217&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1raWxXjeZHeX8WJuZxSn6iRhocxEXePmt/edit?usp=sharing&ouid=112332707779766846217&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1raWxXjeZHeX8WJuZxSn6iRhocxEXePmt/edit?usp=sharing&ouid=112332707779766846217&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1raWxXjeZHeX8WJuZxSn6iRhocxEXePmt/edit?usp=sharing&ouid=112332707779766846217&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1raWxXjeZHeX8WJuZxSn6iRhocxEXePmt/edit?usp=sharing&ouid=112332707779766846217&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1raWxXjeZHeX8WJuZxSn6iRhocxEXePmt/edit?usp=sharing&ouid=112332707779766846217&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1raWxXjeZHeX8WJuZxSn6iRhocxEXePmt/edit?usp=sharing&ouid=112332707779766846217&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1raWxXjeZHeX8WJuZxSn6iRhocxEXePmt/edit?usp=sharing&ouid=112332707779766846217&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1raWxXjeZHeX8WJuZxSn6iRhocxEXePmt/edit?usp=sharing&ouid=112332707779766846217&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1raWxXjeZHeX8WJuZxSn6iRhocxEXePmt/edit?usp=sharing&ouid=112332707779766846217&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1raWxXjeZHeX8WJuZxSn6iRhocxEXePmt/edit?usp=sharing&ouid=112332707779766846217&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1raWxXjeZHeX8WJuZxSn6iRhocxEXePmt/edit?usp=sharing&ouid=112332707779766846217&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1raWxXjeZHeX8WJuZxSn6iRhocxEXePmt/edit?usp=sharing&ouid=112332707779766846217&rtpof=true&sd=true


 

 17) проведення оцінки 
безбар*єрності прилеглої 

території закладів освіти усіх 
рівнів, де навчаються діти з 

особливими освітніми 
потребами, особи з інвалідністю 

та інші маломобільні групи 
населення 

2025— 2026 
роки 

місцеві бюджети, 
інші джерела, не 

заборонені 
законодавством 

Департамент освіти і 
науки виконавчого 

органу Київської міської 
ради (Київська міська 

державна адміністрація), 
районні в місті Києві 

державні адміністрації 

опубліковано звіт про 
результати проведення 

оцінки 

Звіт за 2025 рік 

проведення оцінки 

безбар*єрності 

прилеглої території 

закладів освіти усіх 

рівнів, де навчаються 

діти з особливими 

освітніми потребами, 

особи з інвалідністю 

та інші маломобільні 

групи населення : 

https://docs.google.co

m/document/d/1CuVYr

TXRH1MYMW1BIJ1fU

XxnbmRGiqTK/edit?u

sp=sharing&ouid=112

332707779766846217

&rtpof=true&sd=true 

Стратегічна ціль “Транспорт та транспортна інфраструктура є фізично доступною” 
 

14. Забезпечення 
сприяння закупівлі 

транспорту, 
адаптованого для 

осіб з обмеженнями 
повсякденного 

функціонування 

1) проведення аналізу 
доступності шкільних автобусів 
для осіб з інвалідністю та осіб з 

особливими освітніми 
потребами 

2025 рік місцеві бюджети, 
інші джерела, не 

заборонені 
законодавством 

Департамент освіти і 
науки виконавчого 

органу Київської міської 
ради (Київська міська 

державна адміністрація), 
районні в місті Києві 

державні адміністрації 

оприлюднено звіт про 
результати проведення 

аналізу.  

Звіт про результати 
проведення аналізу 

доступності шкільних 
автобусів для осіб з 

інвалідністю та осіб з 
особливими 

освітніми потребами: 
https://docs.google.co
m/document/d/1sPp9P
71JyehR4HKFzaentW
FsupeqKUD9QfLXNpp
yU7M/edit?usp=sharin

g 

 2) проведення аналізу закладів 
загальної середньої освіти, які 
не мають шкільних автобусів, 

доступних для осіб з 
інвалідністю та осіб з 
особливими освітніми 

потребами 

2025 рік місцеві бюджети, 
інші джерела, не 

заборонені 
законодавством 

Департамент освіти і 
науки виконавчого 

органу Київської міської 
ради (Київська міська 

державна адміністрація), 
районні в місті Києві 

державні адміністрації 

оприлюднено звіт про 
результати проведення 

аналізу 

Звіт  
про результати 

проведення аналізу 
закладів загальної 

середньої освіти, які 
не мають шкільних 

автобусів, доступних 
для осіб з 

інвалідністю та осіб з 



особливими 
освітніми потребами: 
https://docs.google.co
m/document/d/1wrAdp
zesy48Sps8qBt92tMp
agu1b910FRx3K7_EV
wTU/edit?usp=sharing 

 3) придбання шкільних 
автобусів, пристосованих для 

перевезення дітей з 
інвалідністю, що користуються 

кріслом колісним 

2025 рік місцеві бюджети, 
інші джерела, не 

заборонені 
законодавством 

Департамент освіти і 
науки виконавчого 

органу Київської міської 
ради (Київська міська 

державна адміністрація), 
районні в місті Києві 

державні адміністрації 
населених пунктів (за 

згодою) 

підготовлено звіт про 
результати проведення 

закупівель.  

Звіт  
про результати 

проведення 
закупівель шкільних 

автобусів, 
пристосованих для 
перевезення дітей з 

інвалідністю, що 
користуються 

кріслом колісним: 
https://docs.google.co
m/document/d/1_Sk9
GgCwSDxa3zA6s4Nlc
hz7d2l6eHzm80jEoBz
VEP0/edit?usp=sharin

g 

16. Забезпечення 
розвитку 

безбар’єрних 
маршрутів, 

перехресть, зупинок 
громадського 
транспорту, 
тротуарів, 

дублювання 
підземних переходів 

наземними 

1) проведення оцінки 
безбар’єрності вулиць і доріг 

2025 рік місцеві бюджети, 
інші джерела, не 

заборонені 
законодавством 

Департамент 
транспортної 

інфраструктури 
виконавчого органу 

Київської міської ради 
(Київська міська 

державна адміністрація), 
районні в місті Києві 

державні адміністрації 

опубліковано звіт про 
результати проведення 
оцінки безбар’єрності 

вулиць і доріг (з 
кількісними показниками 

та фотографіями) 

Звіт про результати 
проведення оцінки 

безбар’єрності 
вулиць і доріг : 

https://docs.google.co
m/document/d/1NIB77
8JbNnlFh_ksRTJ_JwV

xr7pSlIgt8x46-
00EEtk/edit?usp=shari

ng 

 4) забезпечення покращення 
пішохідної інфраструктури, 

паркувальних зон, обмеження 
швидкості руху транспортних 

засобів та розвиток 
інфраструктури для руху 

велосипедів (встановлення 
світлофорів, озвучених для 
задоволення потреб осіб з 

порушеннями слуху та 
оснащених для задоволення 

2025 рік 
(щокварталу) 

місцеві бюджети, 
інші джерела, не 

заборонені 
законодавством 

Департамент 
транспортної 

інфраструктури 
виконавчого органу 

Київської міської ради 
(Київська міська 

державна адміністрація), 
районні в місті Києві 

державні адміністрації 

забезпечено 
опублікування 

щокварталу звіту про 
результати проведення 
заходів з покращення не 

менше 30 відсотків 
пішохідної 

інфраструктури 

Звіт про результати 
проведення заходів з 

покращення 
пішохідної 

інфраструктури 
https://docs.google.co
m/document/d/1r_TiTF
fOSagwxYYxP2O0brH
9sXAfpu0A/edit?usp=
sharing&ouid=112332
707779766846217&rt

pof=true&sd=true 

https://docs.google.com/document/d/1r_TiTFfOSagwxYYxP2O0brH9sXAfpu0A/edit?usp=sharing&ouid=112332707779766846217&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1r_TiTFfOSagwxYYxP2O0brH9sXAfpu0A/edit?usp=sharing&ouid=112332707779766846217&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1r_TiTFfOSagwxYYxP2O0brH9sXAfpu0A/edit?usp=sharing&ouid=112332707779766846217&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1r_TiTFfOSagwxYYxP2O0brH9sXAfpu0A/edit?usp=sharing&ouid=112332707779766846217&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1r_TiTFfOSagwxYYxP2O0brH9sXAfpu0A/edit?usp=sharing&ouid=112332707779766846217&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1r_TiTFfOSagwxYYxP2O0brH9sXAfpu0A/edit?usp=sharing&ouid=112332707779766846217&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1r_TiTFfOSagwxYYxP2O0brH9sXAfpu0A/edit?usp=sharing&ouid=112332707779766846217&rtpof=true&sd=true


потреб осіб з порушеннями 
зору) 

 5) забезпечення безпеки руху на 
ділянках транзитних магістралей 

та у місцях перетину вулиць у 
населених пунктах шляхом 
облаштування пішохідних 

переходів спеціалізованими 
світлофорами, контрастною 

розміткою, засобами тактильної 
навігації, похилими з’їздами, 
огорожами, направляючими 
засобами орієнтування та 

дорожніми знаками “Пішоходи з 
порушенням зору” та “Особи з 

інвалідністю” відповідно до 
Правил дорожнього руху, 
затверджених постановою 

Кабінету Міністрів України від 10 
жовтня 2001 р. № 1306 

2025 рік 
(щокварталу) 

 Департамент 
транспортної 

інфраструктури 
виконавчого органу 

Київської міської ради 
(Київська міська 

державна адміністрація), 
районні в місті Києві 

державні адміністрації 
населених пунктів (за 

згодою) 

забезпечено 
опублікування 

щокварталу звіту про 
кількість облаштованих 

перехресть та пішохідних 
переходів 

Звіт  облаштованих 
перехресть та 

пішохідних 
переходів: 

https://docs.google.co
m/spreadsheets/d/1p7
dyqZIItzb8i44Vh3Y6s9
dSUhMe9K1v/edit?us
p=sharing&ouid=1123
32707779766846217&

rtpof=true&sd=true 
 

 7) забезпечення фізичної 
доступності збірних, 

приймальних, проміжних пунктів 
евакуації, пунктів 

посадки/висадки, об’єктів 
залізничної/транспортної 

інфраструктури 
(залізничні/автобусні вокзали, 

станції, платформи тощо), 
будинків і споруд розміщення та 

прилеглої до них території, а 
також транспортних засобів 

(вагонів/автобусів, якими 
планується евакуація осіб з 

інвалідністю та інших 
маломобільних груп населення) 

2025 рік 
(щокварталу) 

державний та 
місцеві бюджети, 
інші джерела, не 

заборонені 
законодавством 

Департамент 
транспортної 

інфраструктури , 
Департамент 

муніципальної безпеки 
виконавчого органу 

Київської міської ради 
(Київська міська 

державна адміністрація), 
районні в місті Києві 

державні адміністрації 

забезпечено 
опублікування 

щокварталу звіту про 
виконання робіт із 

забезпечення фізичної 
доступності (з 
фотографіями) 

 
 
- 

Напрям 2. Інформаційна безбар’єрність  
Стратегічна ціль “Публічна інформація субʼєктів владних повноважень є доступною для кожного у різних форматах” 

21. Запровадження 
механізму 

забезпечення 
рівного доступу до 
носіїв інформації 

осіб з порушеннями 
зору та слуху під час 

звернення до 

9) поширення інформаційних 
матеріалів про права та гарантії, 

інвалідність, доступність та 
реабілітацію у 15 пілотних 

громадах 

2025 рік місцеві бюджети, 
інші джерела, не 

заборонені 
законодавством 

Департамент соціальної 
та ветеранської політики, 

Департамент охорони 
здоров’я, Департамент 

(Центр) надання 
адміністративних послуг 

виконавчого органу 
Київської міської ради 

оприлюднено звіт про 
результати поширення 

інформаційних матеріалів 

Звіт про  поширення 
інформаційних 

матеріалів: 
 

https://docs.google.co
m/spreadsheets/d/1yh
oSExL4RdcB2hMWIty
5BTRGZo9Im_wv/edit



суб’єктів владних 
повноважень 

(Київська міська 
державна адміністрація), 

районні в місті Києві 
державні адміністрації 

?usp=sharing&ouid=1
123327077797668462
17&rtpof=true&sd=true 

23. Підвищення 
рівня обізнаності 
фахівців органів 

державної влади, 
інших державних 
органів, органів 

місцевого 
самоврядування про 

важливість 
доступності та 

рівних можливостей 
для осіб з різними 

ступенями 
обмеження 
здатності до 
спілкування 

6) проведення роботи серед 
працівників системи охорони 

здоров’я, які здійснюють прийом 
громадян, щодо культури та 
особливостей спілкування з 

особами з порушеннями слуху 
та застосування онлайн-
додатків безоплатного 

перекладу на жестову мову  
 

2025 рік 
(щокварталу) 

 

місцеві бюджети, 
інші джерела, не 

заборонені 
законодавством  

 

Департамент охорони 
здоров’я виконавчого 

органу Київської міської 
ради (Київська міська 

державна адміністрація), 
районні в місті Києві 

державні адміністрації  

забезпечено підготовку 
щокварталу звіту про 
проведення роботи  

 
 

Заклади охорони 
здоров'я, передані до 

сфери управління 
району, уклали 

договір з Київською 
організацією УТОГ 

«Про надання послуг 
перекладу на 

українську жестову 
мову», що 
забезпечує  

комунікацію з 
пацієнтами, які 
використовують 

українську жестову 
мову. 

 7) розміщення інформації щодо 
безбар’єрності на офіційних 
ресурсах органів державної 

влади, органів місцевого 
самоврядування, у медіа та 

соціальних мережах  
 

2025 рік 
(щокварталу) 

 
 

місцеві бюджети, 
інші джерела, не 

заборонені 
законодавством  

 

Управління 
інформаційної політики 
та доступу до публічної 

інформації , 
Департамент суспільних 

комунікацій, 
Департамент (Центр_) 

надання 
адміністративних послуг 

виконавчого органу 
Київської міської ради 

(Київська міська 
державна адміністрація), 

районні в місті Києві 
державні адміністрації 

забезпечено розміщення 
щокварталу інформації 
на офіційних ресурсах 

органів державної влади, 
органів місцевого 

самоврядування, у 
засобах масової 

інформації та соціальних 
мережах  

 

Звіт розміщення 
інформації щодо 

безбар’єрності на ФБ 
сторінці РДА 

Оболонського району 
м.Києва  

https://docs.google.co
m/spreadsheets/d/1qq
sqw7Tpzrx5VrEgLl0dL
oPIC3UhqJQc/edit?us
p=sharing&ouid=1123
32707779766846217&

rtpof=true&sd=true 

 9) розміщення розробленої за 
погодженням з Мінветеранів 
інформації про перелік послуг, 
які надаються ветеранам війни у 
соціальних центрах, 
ветеранських просторах  

2025 рік  місцеві бюджети, 
інші джерела, не 
заборонені 
законодавством  

Департамент соціальної 
та ветеранської політики 

виконавчого органу 
Київської міської ради 

(Київська міська 
державна адміністрація), 

районні в місті Києві 
державні адміністрації 

підготовлено звіт з 
переліком послуг, які 
надаються ветеранам 
війни (з фотографіями)  

Звіт за 2025 рік 

перелік послуг, які 

надаються 

ветеранам війни: 

https://docs.google.co

m/document/d/107Tsf

p_u7xkZP7oruWOo81

5boOg7_THA/edit?us

p=sharing&ouid=1123



32707779766846217&

rtpof=true&sd=true 

 

 12) проведення національної 
інформаційної кампанії щодо 
обізнаності про раннє виявлення 
захворювань новонароджених і 
надання допомоги  

2025 рік  місцеві бюджети, 
інші джерела, не 
заборонені 
законодавством  

Департамент охорони 
здоров’я виконавчого 
органу Київської міської 
ради (Київська міська 
державна адміністрація), 
районні в місті Києві 
державні адміністрації 

забезпечено підготовку 
щороку звіту про 
проведення національної 
інформаційної кампанії 
щодо обізнаності про 
раннє виявлення 
захворювань 
новонароджених і 
надання допомоги  

Звіт про проведення 
національної 

інформаційної 
кампанії щодо 
обізнаності про 

раннє виявлення 
захворювань 

новонароджених і 
надання допомоги:  

https://docs.google.co
m/spreadsheets/d/1JM
2cfrQS5F_ZSUhZuOtj
HhpoJ5ZzmwSI/edit?u
sp=sharing&ouid=112
332707779766846217
&rtpof=true&sd=true 

24. Забезпечення 
доступності 

інформаційних 
матеріалів для осіб 
з різними ступенями 

обмеження 
здатності до 
спілкування, 

зокрема під час 
виборчого та 

референдного 
процесу, під час 

оповіщення і 
евакуації осіб 

старшого віку і осіб з 
інвалідністю, батьків 

дітей, які 
повернулися з 

депортації, батьків і 
дітей на територіях 
можливих бойових 
дій і деокупованих 

територіях, про 
мінну небезпеку і 

правила поведінки  
 

4) розміщення розроблених за 
погодженням з Мінветеранів 
інформаційних матеріалів з 
питань ветеранської політики на 
офіційних веб-сайтах органів 
державної влади та органів 
місцевого самоврядування  

2025— 2026 
роки  

місцеві бюджети, 
інші джерела, не 
заборонені 
законодавством  

Департамент соціальної 
та ветеранської політики 
виконавчого органу 
Київської міської ради 
(Київська міська 
державна адміністрація), 
районні в місті Києві 
державні адміністрації  

підготовлено 
інформаційну довідку 
щодо кількості 
розміщених 
інформаційних матеріалів 
на офіційних веб-сайтах 
та в Інтернеті  

Інформаційна 
довідка щодо 
розміщених 
інформаційних 
матеріалів на 
офіційних веб-сайтах 
та в Інтернет: 
https://docs.google.co
m/document/d/1hSf7S
njdHZjNfD4gKjgThuC
E2sjS9t1P/edit?usp=s
haring&ouid=1123327
07779766846217&rtp
of=true&sd=true 



 

              Напрям 3. Цифрова безбар’єрність  
Стратегічна ціль “Швидкісний Інтернет є доступним для всіх”  

 

33. Розширення 
мережі хабів 

цифрової освіти 
(спрощеного 
отримання 

електронної 
публічної послуги 

або доступу до 
Інтернету)  

 

2) проведення заходів з 
популяризації доступу до хабів 
цифрової освіти на базі 
бібліотек та закладів освіти  

2025 рік  місцеві бюджети, 
інші джерела, не 
заборонені 
законодавством  

Департамент культури, 
Департамент освіти і 
науки виконавчого 
органу Київської міської 
ради (Київська міська 
державна адміністрація), 
районні в місті Києві 
державні адміністрації 

забезпечено підготовку 
щороку звіту про 
результати проведення 
заходів з розширення 
доступу  

Звіт 

результатів 

проведення заходів з 

розширення доступу  

до хабів цифрової 

освіти на базі 

бібліотек та закладів 

освіти в 

Оболонському районі 

м.Києва за 2025 рік 

https://docs.google.co
m/document/d/1rV-

qge1C-
5kYK7o0sY7jGuE-

HNBbgDcS/edit?usp=
sharing&ouid=112332
707779766846217&rt

pof=true&sd=true 

 7) проведення цифровізації 
(забезпечення пристроями) 
бібліотек та закладів освіти 
сфери культури  

2025 рік 
(щокварталу)  

місцеві бюджети, 
міжнародна 
технічна допомога  

Департамент культури, 
Департамент освіти і 
науки виконавчого 
органу Київської міської 
ради (Київська міська 
державна адміністрація), 
районні в місті Києві 
державні адміністрації  

забезпечено підготовку 
щокварталу звіту про 
результати цифровізації 
(забезпечення 
пристроями) бібліотек  
та закладів освіти сфери 
культури  
 

Звіт 

про результати 
цифровізації 

(забезпечення 
пристроями)  

бібліотек та закладів 
освіти сфери 

культури  
Оболонському районі 
м.Києва за 2025 рік: 
https://docs.google.co
m/document/d/1ErgW

_Lmw7RpnVBCH-
_4ygaRm83IVLgyo/edi
t?usp=sharing&ouid=1
123327077797668462
17&rtpof=true&sd=true 

 8) забезпечення доступу до 
широкосмугового Інтернету в 
бібліотеках та в закладах освіти 
сфери культури  

2025 рік 
(щокварталу)  

місцеві бюджети, 
міжнародна 
технічна допомога  

Департамент культури, 
Департамент освіти і 
науки виконавчого 
органу Київської міської 
ради (Київська міська 
державна адміністрація), 

забезпечено підготовку 
щокварталу звіту про 
результати доступу до 
широкосмугового 
Інтернету  

Звіт 

про результати 
забезпечення 

доступу до 
широкосмугового 

Інтернету в 



районні в місті Києві 
державні адміністрації 
населених пунктів (за 
згодою)  

бібліотеках та в 
закладах освіти 
сфери культури 

Оболонському районі 
м.Києва за 2025 рік: 
https://docs.google.co
m/document/d/1_L0Xj
R2EX_LT7GZ0j8Wenf

L-
mh3Q3yWq/edit?usp=
sharing&ouid=112332
707779766846217&rt

pof=true&sd=true 
 

 9) забезпечення необхідним 
програмним забезпеченням та 
засобами доступу до Інтернету 
осіб з інвалідністю, закладів 
освіти сфери культури та 
закладів культури, а також 
бібліотек  

2025 рік 
(щокварталу)  

місцеві бюджети, 
міжнародна 
технічна допомога  

Департамент культури, 
виконавчого органу 
Київської міської ради 
(Київська міська 
державна адміністрація), 
районні в місті Києві 
державні адміністрації  

забезпечено підготовку 
щокварталу звіту про 
забезпечення 
необхідними програмами 
та засобами  

Звіт 

про результати 
забезпечення 

доступу до 
широкосмугового 

Інтернету в 
бібліотеках та в 
закладах освіти 
сфери культури 

Оболонському районі 
м.Києва за 2025 рік: 
https://docs.google.co
m/document/d/14umw
QuP5ftckCUopWXD8d
OFHrM6GCIAR/edit?u
sp=sharing&ouid=112
332707779766846217
&rtpof=true&sd=true 

 

 10) придбання обладнання для 
забезпечення доступу закладів 
загальної середньої освіти до 
Інтернету за допомогою мережі 
WI-FI  

2025 рік 
(щокварталу) 

місцеві бюджети, 
інші джерела, не 
заборонені 
законодавством  

Департамент освіти і 
науки виконавчого 
органу Київської міської 
ради (Київська міська 
державна адміністрація), 
районні в місті Києві 
державні адміністрації 

забезпечено підготовку 
щокварталу звіту про 
придбання та отримання 
обладнання  

Звіт за 2025 рік про 

придбання та 

отримання 

обладнання  для 

забезпечення 

доступу закладів 

загальної середньої 

освіти до Інтернету 

за допомогою мережі 

WI-FI : 

https://docs.google.co



m/document/d/1cPUu

GQuLBshPX8picJE-

j5SeyXuAmn3Y/edit?u

sp=sharing&ouid=112

332707779766846217

&rtpof=true&sd=true 

 11) придбання обладнання для 
забезпечення доступу закладів 
дошкільної освіти до Інтернету 
за допомогою мережі WI-FI  

2025 рік 
(щокварталу) 

місцеві бюджети, 
інші джерела, не 
заборонені 
законодавством  

Департамент освіти і 
науки виконавчого 
органу Київської міської 
ради (Київська міська 
державна адміністрація), 
районні в місті Києві 
державні адміністрації  

забезпечено підготовку 
щокварталу звіту про 
придбання та отримання 
обладнання  

Звіт за 2025 рік про 

придбання та  

отримання 

обладнання  для 

забезпечення 

доступу закладів 

дошкільної освіти до 

Інтернету за 

допомогою мережі 

WI-FI: 

https://docs.google.co

m/document/d/1wMTF

OV9VshFVMwM0ZTp

Xk7zbQJRWrVyV/edit

?usp=sharing&ouid=1

123327077797668462

17&rtpof=true&sd=true

. 

34. Підвищення 
якості надання 

послуг та їх 
доступності 

4) забезпечення пунктів 
незламності необхідними 
обладнанням і технікою  

2025 рік  місцеві бюджети, 
інші джерела, не 
заборонені 
законодавством  

Департамент 
муніципальної безпеки 
виконавчого органу 
Київської міської ради 
(Київська міська 
державна адміністрація), 
районні в місті Києві 
державні адміністрації 

сформовано перелік 
пунктів незламності, 
забезпечених 
необхідними 
обладнанням і технікою  

Звіт Пунктів 

Незламності з 

доступністю для 

маломобільних 

верств населення: 

https://docs.google.co

m/spreadsheets/d/1vb

c_ZWIxGkfI39Pk5tL15

zg-

F3kTm_K8/edit?usp=s

haring&ouid=1123327

07779766846217&rtp

of=true&sd=true 

 7) збільшення кількості місць 
надання публічних послуг з 
безоплатного доступу до 

2025 рік 
(щокварталу)  

місцеві бюджети, 
інші джерела, не 

Департамент культури, 
Департамент освіти і 
науки, Департамент 

забезпечено підготовку 
щокварталу переліку 
місць надання публічних 

Звіт за 2025 рік 
 перелік місць 

надання публічних 



Інтернету за допомогою мережі 
WI-FI  

заборонені 
законодавством  

(Центр) надання 
адміністративних послуг 
виконавчого органу 
Київської міської ради 
(Київська міська 
державна адміністрація), 
районні в місті Києві 
державні адміністрації 

послуг з безоплатного 
доступу до Інтернету за 
допомогою мережі WI-FI  

послуг з 
безоплатного 

доступу до Інтернету 
за допомогою мережі 

WI-FI  в 
Оболонському районі 

м.Києва:  
https://docs.google.co
m/document/d/1Cg8E
cM4PMQ2EOSW7mIc
enAeHPSgH_AWn/edi
t?usp=sharing&ouid=1
123327077797668462
17&rtpof=true&sd=true 

 
Стратегічна ціль “Усі громадяни мають доступ до електронних публічних послуг”  

 

39. Розроблення 
комплексних 

підходів щодо 
цифровізації сфер 

2) проведення навчання 
працівників надавачів 
соціальних послуг з питань 
цифрової грамотності  

2025 рік 
(щокварталу)  

місцеві бюджети, 
інші джерела, не  
заборонені 
законодавством  
 

Департамент соціальної 
та ветеранської політики 
виконавчого органу 
Київської міської ради 
(Київська міська 
державна адміністрація), 
районні в місті Києві 
державні адміністрації  

забезпечено підготовку 
щокварталу звіту про 
результати навчання  

Звіт результів 
навчання: 

https://docs.google.co
m/document/d/1x0Li7
wYvwivmuYw3Th0nXt
4gIRDeddCj2APWnZc
Zmtg/edit?usp=sharin

g 

 3) проведення навчання 
працівників закладів соціальної 
інфраструктури  

2025 рік 
(щокварталу) 

місцеві бюджети, 
інші джерела, не 
заборонені 
законодавством  

Департамент соціальної 
та ветеранської політики 
виконавчого органу 
Київської міської ради 
(Київська міська 
державна адміністрація), 
районні в місті Києві 
державні адміністрації 

забезпечено підготовку 
щокварталу звіту про 
результати навчання  

Звіт  
про результати про 

результати навчання 
працівників закладів 

соціальної 
інфраструктури щодо 

цифровізації: 
https://docs.google.co
m/document/d/1kkmQ
ZUirGsIGodYUJyPJBn
u4sZ9RRgpcws4yoqjk
pKc/edit?usp=sharing 

42. Забезпечення 
пріоритетної 
модернізації 

ключових  
онлайн-ресурсів 

органів державної 
влади для 

забезпечення 
відповідності 

22) актуалізація сайтів обласних 
бібліотек та бібліотек м. Києва 
відповідно до вимог щодо 
доступності онлайн-ресурсів та 
онлайн-контенту  

2025 рік  місцеві бюджети  Департамент культури 
виконавчого органу 
Київської міської ради 
(Київська міська 
державна адміністрація), 
районні в місті Києві 
державні адміністрації 

підготовлено звіт про 
кількість актуалізованих 
сайтів бібліотек  

Звіт за 2025 рік про 

кількість 

актуалізованих сайтів 

бібліотек: 

https://docs.google.co

m/document/d/14cF3

OQ34-fJ-EDb_-zRb-

Eozc_MzDFX7/edit?u



вимогам щодо 
цифрової 

доступності 
відповідно до 

постанови Кабінету 
Міністрів України від 
21 липня 2023 р. № 
757 “Деякі питання 

доступності 
інформаційно-
комунікаційних 

систем та 
документів в 

електронній формі”  
 

sp=sharing&ouid=112

332707779766846217

&rtpof=true&sd=true 

46. Забезпечення 
сприяння уніфікації 
веб-сайтів органів 

місцевого 
самоврядування (за 
згодою) відповідно 

до постанови 
Кабінету Міністрів 
України від 4 січня 
2002 р. № 3 “Про 

Порядок 
оприлюднення у 
мережі Інтернет 
інформації про 

діяльність органів 
виконавчої влади”  

 

2) проведення перевірки веб-
сайтів органів місцевого 
самоврядування і подання 
результатів обласним та 
Київській міській 
держадміністраціям (військовим 
адміністраціям)  

2025 рік  інші джерела, не 
заборонені 
законодавством  

Структурні підрозділи 
виконавчого органу 
Київської міської ради 
(Київська міська 
державна 
адміністрація), районні 
в місті Києві державні 
адміністрації 

підготовлено звіт про 
результати проведення 
перевірки  
 

Звіт результатів 
перевірки:  

https://docs.google.co

m/document/d/1uR3E

ujGy21vHL2WTRJYxJ

9XkFB9bMrQh1f4WR

JmJgMc/edit?usp=sha

ring 

 

 

Напрям 4. Суспільна та громадянська безбар’єрність 
Стратегічна ціль “Різні суспільні групи користуються рівними правами та можливостями для залучення в процес ухвалення рішень та громадської участі” 

 



48. Розвиток 
громадянської 

освіти дорослих, 
дітей та молоді для 
всіх суспільних груп 

2) проведення з представниками 
органів учнівського та 
студентського самоврядування 
просвітницьких заходів щодо 
залучення їх до життя громад  

2025 рік 
(щокварталу)  

місцеві бюджети, 
інші джерела, не 
заборонені 
законодавством  

Департамент освіти і 
науки виконавчого 
органу Київської міської 
ради (Київська міська 
державна адміністрація), 
районні в місті Києві 
державні адміністрації 

забезпечено підготовку 
щокварталу звіту про 
проведення 
просвітницьких заходів із 
зазначенням кількості 
учасників, кількості 
проведених заходів, типів 
та тематики заходів, дати 
їх проведення тощо  

Звіт за 2025 рік про 

проведення 

просвітницьких 

заходів з 

представниками 

органів учнівського 

та студентського 

самоврядування 

щодо залучення їх до 

життя громади: 

https://docs.google.co

m/document/d/1wi3Le

mNArTYt2CVmUGyS

mAl6X0-

nIYBD/edit?usp=shari

ng&ouid=1123327077

79766846217&rtpof=tr

ue&sd=true 

49. Розвиток 
практики організації 
органами державної 

влади, органами 
місцевого 

самоврядування 
публічних 

консультацій та 
інших форм діалогу 
із залученням всіх 

суспільних груп 

2) забезпечення проведення 
суспільно-політичних та 
культурних заходів за участю 
ветеранів війни та різних груп 
населення, спрямованих на 
впровадження практики ведення 
діалогу (медіації)  

2025 рік  місцеві бюджети, 
інші джерела, не 
заборонені 
законодавством  

Департамент соціальної 
та ветеранської політики, 
Департамент культури 
виконавчого органу 
Київської міської ради 
(Київська міська 
державна адміністрація), 
районні в місті Києві 
державні адміністрації  

підготовлено звіт про 
проведення заходів із 
зазначенням кількості 
учасників, кількості 
проведених заходів, типів 
та тематики заходів, дати 
їх проведення тощо  

Звіт про проведення 
заходів:https://docs.g
oogle.com/document/d
/1552DdcwGtrsmTJ-
wC5vXXxiSYgqQprQo
SyYIaLH20QI/edit?us
p=sharing 

 

50. Створення умов 
для залучення 
жителів до 
розв’язання 
проблем місцевого 
значення, розвитку 
форм місцевої 
демократії, 
підтримки місцевих 
ініціатив, зокрема 
через грантове 
фінансування  

1) визначення механізму 
залучення грантового 
фінансування та менторської 
підтримки для розв’язання 
проблем місцевого значення 
для органів самоорганізації 
населення  

2025 рік  міжнародна 
технічна допомога  

Департамент економіки 
та інвестицій, 
Департамент 
промисловості та 
розвитку підприємництва 
виконавчого органу 
Київської міської ради 
(Київська міська 
державна адміністрація), 
районні в місті Києві 
державні адміністрації 

визначено механізм 
залучення грантового 
фінансування та 
менторської підтримки 
для розв’язання проблем 
місцевого значення для 
органів самоорганізації 
населення  

 
 
 
 
 
 
- 

 3) здійснення заходів з 
підтримки органів 

2025 рік  міжнародна 
технічна допомога  

Департамент  житлово-
комунальної 

підготовлено довідку про 
результати здійснення 

 
 



самоорганізації населення 
(будинкових, вуличних комітетів 
тощо)  

інфраструктури 
виконавчого органу 
Київської міської ради 
(Київська міська 
державна адміністрація), 
районні в місті Києві 
державні адміністрації 

заходів з підтримки 
органів самоорганізації 
населення (будинкових, 
вуличних комітетів тощо)  

 
- 

52. Створення умов 
для залучення 
інститутів 
громадянського 
суспільства до 
формування, 
реалізації, 
моніторингу та 
оцінки політики 
безбарʼєрності на 
національному та 
місцевому рівні  

1) посилення взаємодії з 
інститутами громадянського 
суспільства, заінтересованими 
сторонами, суспільними групами 
громадян під час реалізації 
відповідних проектів 
безбар’єрності та забезпечення 
участі представників органів 
виконавчої влади відповідно до 
компетенції у заходах з 
безбарʼєрності, що  
організовуються інститутами 
громадянського суспільства  
 

2025 рік  державний та 
місцеві бюджети, 
інші джерела, не 
заборонені 
законодавством  

Структурні підрозділи 
виконавчого органу 
Київської міської ради 
(Київська міська 
державна 
адміністрація), районні 
в місті Києві державні 
адміністрації 

оприлюднено інформацію 
про результати взаємодії, 
зокрема участь 
представників органів 
виконавчої влади у 
заходах з безбарʼєрності  

 
Інформація про 
участь представників 
органів виконавчої 
влади у заходах з 
безбарʼєрності  

https://docs.google.co

m/document/d/1FMme

bw8v9srn2sOtYRYmZ

ztQkvwJCVBX/edit?us

p=sharing&ouid=1123

32707779766846217&

rtpof=true&sd=true 

 

 

 4) сприяння розвитку ресурсних 
центрів, баз знань, навчальних 
центрів для забезпечення 
провадження ефективної 
діяльності інститутів 
громадянського  
суспільства щодо безбар’єрності  

2025 рік   Департамент освіти і 
науки, Департамент 
культури виконавчого 
органу Київської міської 
ради (Київська міська 
державна адміністрація), 
районні в місті Києві 
державні адміністрації 

підготовлено довідку 
щодо створення нових 
ресурсних центрів, баз 
знань, навчальних 
центрів  

 
 
 
- 

 

 

 
Стратегічна ціль “Суспільне прийняття, взаємоповага та згуртованість посилюють соціальний капітал у територіальних громадах”  

 

53. Проведення 
просвітницьких 
кампаній щодо 
підвищення рівня 
толерантності, 
недискримінації, 
розуміння цінностей 
різноманіття та 
суспільного 

1) проведення просвітницької 
кампанії на рівні територіальних 
громад щодо толерантного 
ставлення, використання 
чутливої мови спілкування, 
недопущення дискримінації та 
булінгу осіб з інвалідністю, осіб з 
інвалідністю внаслідок війни, 
осіб з особливими освітніми  

2025 рік 
(щокварталу) 

місцеві бюджети, 
інші джерела, не 
заборонені 
законодавством  

Управління 
інформаційної політики 
та доступу до публічної 
інформації, Департамент 
суспільних комунікацій 
виконавчого органу 
Київської міської ради 
(Київська міська 
державна адміністрація), 

забезпечено підготовку 
щокварталу звіту щодо 
проведення заходів у 
рамках просвітницької 
кампанії із зазначенням 
кількості учасників, 
кількості проведених 
заходів, типів та тематики 
заходів, дати їх 
проведення тощо  

Звіт  
про проведення 
просвітницької 
кампанії щодо 
формування 
толерантного 

ставлення, 
використання 
чутливої мови 
спілкування, 



прийняття, поваги, 
безбар’єрної  
комунікації і 
коректної мови 
спілкування  
 

потребами як вагому складову 
інтеграції у життя громади  
 

районні в місті Києві 
державні адміністрації 

недопущення 
дискримінації та 

булінгу осіб з 
інвалідністю як 

важливої складової 
їх інтеграції у життя 

громади 
Оболонського району 
м.Києва за 2025 рік: 
https://docs.google.co
m/document/d/1d8AA-
81mx6GjksMLJvTr8c6
CKtT0VK4Eodxn4MW
DDMw/edit?usp=shari

ng 

54. Розвиток 
культури 

громадської 
активності, 

волонтерства, 
взаємодопомоги та 

співпраці для 
покращення умов 
життя у спільнотах 

між жителями 
територіальних 

громад 

3) проведення інформаційно-
просвітницької кампанії щодо 
соціальної згуртованості в 
територіальній громаді  

2025 рік 
(щокварталу)  

місцеві бюджети, 
інші джерела, не 
заборонені 
законодавством  

Управління 
інформаційної політики 
та доступу до публічної 
інформації, Департамент 
суспільних комунікацій 
виконавчого органу 
Київської міської ради 
(Київська міська 
державна адміністрація), 
районні в місті Києві 
державні адміністрації 

забезпечено підготовку 
щокварталу звіту щодо 
проведення заходів у 
рамках інформаційної 
кампанії із зазначенням 
кількості учасників, 
кількості проведених 
заходів, типів та тематики 
заходів, дати їх 
проведення тощо  

 
 
 
 
- 

 

 

 8) впровадження найкращих 
практик і механізмів залучення 
осіб з інвалідністю, молоді, осіб 
старшого віку, батьків з дітьми 
дошкільного віку до культурного 
життя та відродження 
інклюзивних практик бібліотек  

2025 рік  місцеві бюджети, 
інші джерела, не 
заборонені 
законодавством  

Департамент культури 
виконавчого органу 
Київської міської ради 
(Київська міська 
державна адміністрація), 
районні в місті Києві 
державні адміністрації)  

підготовлено довідку про 
проведення заходів із 
залученням осіб з 
інвалідністю, молоді, осіб 
старшого віку, батьків з 
дітьми дошкільного віку 
до культурного життя  

Звіт за 2025 рік 

впровадження 

найкращих практик і 

механізмів залучення 

осіб з інвалідністю, 

молоді, осіб 

старшого віку, 

батьків з дітьми 

дошкільного віку до 

культурного життя:  

https://docs.google.co

m/document/d/1UZp_

SYQduX_AKDn3Zr-

XUVW0D17tcHly/edit?

usp=sharing&ouid=11



233270777976684621

7&rtpof=true&sd=true 

 

56. Розвиток 
публічної 
інфраструктури для 
соціального 
залучення та 
громадської 
активності 
(соціальні клуби, 
паркові зони, 
коворкінги, центри 
громадської участі,  
ветеранські 
простори, бібліотеки 
тощо)  
 

1) визначення місця для 
соціальної взаємодії і створення 
умов для доступності (хаби, 
соціальні клуби, ветеранські 
простори тощо)  

2025 рік   місцеві бюджети  Департамент культури, 
Департамент соціальної 
та ветеранської політики 
виконавчого органу 
Київської міської ради 
(Київська міська 
державна адміністрація), 
районні в місті Києві 
державні адміністрації)  

опубліковано перелік 
місць для соціальної 
взаємодії  

Перелік місць для 
соціальної взаємодії:  
https://docs.google.co
m/document/d/1gzvCc
XLaVM31ylKP-
AMdif7aozZVY-
7Kyh6P9hXBf3M/edit?
usp=sharing 
 
 
 

Стратегічна ціль “Для кожної людини доступні послуги, зокрема соціальні, освітні, медичні, комунальні, транспортні, фінансові, правничі, безпекові, правозахисні, цивільного 
захисту, адміністративні, архівні, медіа та інші”  

57. Розроблення 
нормативно-

правових актів та 
здійснення заходів 

із забезпечення 
доступності 

соціальних, освітніх, 
комунальних, 
транспортних, 
фінансових, 
правничих, 
безпекових, 

правозахисних 
послуг, послуг 

охорони здоровʼя, 
цивільного захисту,  
адміністративних, 
архівних, медіа та 

інших послуг 

22) забезпечення рівних прав і 
свобод у сфері індивідуальної 
мобільності, моніторинг надання 
послуги “соціального таксі”  

2025 рік 
(щокварталу)  

місцеві бюджети, 
інші джерела, не 
заборонені 
законодавством  

Департамент соціальної 
та ветеранської політики 
виконавчого органу 
Київської міської ради 
(Київська міська 
державна адміністрація), 
районні в місті Києві 
державні адміністрації) 

забезпечено 
опублікування 
щокварталу звіту про 
результати проведення 
моніторингу надання 
послуги “соціального 
таксі”  

ЗВІТ за 2025 рік  
про про результати 

проведення 
моніторингу надання 
послуги “соціального 

таксі” : 
https://docs.google.co
m/document/d/1yQbln

e2i6xzxAuL-FL-
nP5sqzxzpD1ww/edit?
usp=sharing&ouid=11
233270777976684621
7&rtpof=true&sd=true 

 

58. Включення 
питань доступності, 

інклюзії та 
безбар’єрності в 

програми навчання 
органів державної 

4) проведення навчальних 
програм/курсів/тренінгів для 
надавачів послуг (наприклад,  
правила спілкування, 
толерантність, чутлива мова, 
клієнтоорієнтованість, навички 

2025 рік 
(щокварталу) 

місцеві бюджети, 
інші  
джерела, не 
заборонені 
законодавством  
 

Департамент (Центр) 
надання 
адміністративних послуг 
виконавчого органу 
Київської міської ради 
(Київська міська 

забезпечено підготовку 
щокварталу звіту про  
результати проведеного 
навчання  
 

Звіт  

проведення 
навчальних 

програм/курсів/тренін
гів для надавачів 

послуг: 



влади та органів 
місцевого 

самоврядуванн, 
державних 

службовців та 
посадових осіб 

місцевого 
самоврядуванн, 
надавачів послуг  

 

взаємодії, організація 
безбар’єрного простору тощо)  
 

державна адміністрація), 
районні в місті Києві 
державні адміністрації)  

https://docs.google.co
m/document/d/1g0M2

dA1AnbMcz7_I-
qXnSMl44ubcOy0cRi
C4RLeR4Ew/edit?usp

=sharing 

 7) забезпечення організації та 
надання соціальної послуги 
медіації з урахуванням потреб 
осіб/сімей  

2025 рік   Департамент соціальної 
та ветеранської політики 
виконавчого органу 
Київської міської ради 
(Київська міська 
державна адміністрація), 
районні в місті Києві 
державні адміністрації) 

забезпечено 
оприлюднення щороку 
інформації про 
результати надання 
соціальної послуги 
медіації з урахуванням 
потреб осіб/сімей  

Звіт за 2025 рік 

забезпечення 

рганізації та надання 

соціальної послуги 

медіації з 

урахуванням потреб 

осіб/сімей: 

https://docs.google.co

m/document/d/1Py5BL

j8zJHqWbZXs0z9N0E

1-

g41JH1YB8E4_s3uyJ

8A/edit?usp=sharing 

 11) забезпечення проведення 
навчання тренерів з числа 
працівників закладів охорони  
здоров’я шляхом залучення 
консультантів та фахівців 
міжнародних гуманітарних 
організацій  
 

2025 рік 
(щокварталу)  

міжнародна 
технічна допомога,  
місцеві бюджети, 
інші джерела, не 
заборонені 
законодавством  
 

Департамент охорони 
здоров’я виконавчого 
органу Київської міської 
ради (Київська міська 
державна адміністрація), 
районні в місті Києві 
державні адміністрації) 

забезпечено 
опублікування 
щокварталу звіту про  
кількість підготовлених 
тренерів з числа 
працівників закладів 
охорони здоров’я кожного 
регіону України для 
забезпечення 
проведення тренінгів  
 

 
 
- 

 

 

 12) забезпечення проведення 
навчання (тренінгів, вебінарів) 
для працівників державних та 
комунальних закладів охорони 
здоров’я щодо політики 
безбар’єрності та 
недискримінації осіб з 
інвалідністю та інших 
маломобільних груп населення  

2025 рік 
(щокварталу)  

державний та 
місцеві бюджети, 
міжнародна 
технічна допомога, 
інші джерела, не 
заборонені 
законодавством  

Департамент охорони 
здоров’я виконавчого 
органу Київської міської 
ради (Київська міська 
державна адміністрація), 
районні в місті Києві 
державні адміністрації) 

забезпечено підготовку 
щокварталу звіту про 
результати проведення 
навчання медичних 
працівників закладів 
охорони здоров’я щодо 
політики безбар’єрності 
та недискримінації осіб з 
інвалідністю та інших 

 
 
- 

 

 



маломобільних груп 
населення  

 14) проведення навчання для 
працівників служб у справах 
дітей, міської, районної у місті 
ради, сільської, селищної ради, 
центрів соціально-психологічної 
реабілітації дітей  

2025 рік 
(щокварталу)  

місцеві бюджети, 
інші джерела, не 
заборонені 
законодавством  

Департамент соціальної 
та ветеранської політики 
виконавчого органу 
Київської міської ради 
(Київська міська 
державна адміністрація), 
районні в місті Києві 
державні адміністрації) 

забезпечено 
опублікування 
щокварталу звіту про 
результати проведення 
навчання для працівників 
служб у справах дітей 
органів місцевого  
самоврядування, центрів 
соціально-психологічної 
реабілітації дітей  
 

Звіт 
про результати 

проведення 
навчання для 

працівників Служби у 
справах Дітей 

Оболонського району 
м.Києва, Центру 

комплексної 
реабілітації дітей та 

молоді з інвалідністю 
Оболонського району 

м.Києва питань 
доступності, інклюзії 
та безбар’єрності: 

https://docs.google.co
m/document/d/1bahD1
iSOEBMCWKVWqspu
KORsV0x-
8Wb_/edit?usp=sharin
g&ouid=11233270777
9766846217&rtpof=tru
e&sd=true 

 

 15) залучення організацій 
громадянського суспільства на 
конкурсній основі до проведення 
тренінгів, семінарів та 
роз’яснювальної роботи з 
питань надання та отримання 
публічних послуг для всіх 
суспільних груп  

2025 рік  місцеві бюджети, 
інші джерела, не 
заборонені 
законодавством  

Департамент (Центр) 
надання 
адміністративних послуг 
виконавчого органу 
Київської міської ради 
(Київська міська 
державна адміністрація), 
районні в місті Києві 
державні адміністрації) 

опубліковано звіт про 
результати проведеного 
конкурсу  

- 

60. Забезпечення 
доступності послуг, 
які надаються через  
мобільні застосунки 

та онлайн-
платформи, для осіб 

з обмеженнями 
повсякденного 

функціонування 

3) забезпечення доступності 
інформації для осіб з різними 
ступенями обмеження здатності 
до спілкування під час 
спілкування на гарячих лініях 
обласних та Київської міської 
держадміністрацій (військових 
адміністрацій)  

2025 рік 
(щокварталу)  

місцеві бюджети, 
інші джерела, не 
заборонені 
законодавством  

Департамент 
інформаційно-
комунікаційних 
технологій, Департамент 
охорони здоров’я,  
Департамент (Центр) 
надання 
адміністративних послуг 
виконавчого органу 
Київської міської ради 
(Київська міська 

забезпечено 
оприлюднення 
щокварталу звіту про 
результати забезпечення 
доступності інформації  

- 



державна адміністрація), 
районні в місті Києві 
державні адміністрації) 

63. Забезпечення 
врахування прав та 

інтересів осіб з 
інвалідністю та 

інших 
маломобільних груп 

під час евакуації, 
доступу до укриттів, 

води та засобів 
гігієни, отримання 

послуг охорони 
здоров’я та 

соціальних послуг в 
умовах військових 

дій 

6) забезпечення візуального чи 
тактильного оповіщення осіб з  
порушеннями слуху шляхом 
застосування технічних чи інших 
допоміжних засобів  
 

2025 рік 
(щокварталу) 

місцеві бюджети,  
інші джерела, не 
заборонені 
законодавством  
 

Департамент 
інформаційно-
комунікаційних 
технологій, Департамент 
(Центр) надання 
адміністративних послуг 
виконавчого органу 
Київської міської ради 
(Київська міська 
державна адміністрація), 
районні в місті Києві 
державні адміністрації) 

забезпечено підготовку 
щокварталу звіту про 
результати забезпечення 
візуального чи 
тактильного оповіщення 
осіб з порушеннями слуху 
шляхом застосування 
технічних чи інших 
допоміжних засобів (з 
фотографіями)  
 

Звіт за 2025 рік про 
результати 

забезпечення 
візуального чи 

тактильного 
оповіщення осіб з 

порушеннями слуху 
шляхом 

застосування 
технічних чи інших 

допоміжних засобів: 
https://docs.google.co
m/document/d/153AT0
hz44s2cOk4vMIV0l6C
GGYRdMccG/edit?us
p=sharing&ouid=1123
32707779766846217&

rtpof=true&sd=true 

 7) створення фонду захисних 
споруд цивільного захисту у 
надавачів соціальних послуг, в 
яких постійно або тимчасово 
проживають (перебувають) 
особи, які належать до 
вразливих груп населення або 
перебувають у складних 
життєвих обставинах, з 
урахуванням принципів 
безбар’єрності та (у разі їх 
будівництва) з дотриманням 
вимог містобудівного 
законодавства, будівельних 
норм, нормативних документів, 
обов’язковість застосування  
яких встановлена 
законодавством щодо 
забезпечення доступності і 
безпеки для осіб з інвалідністю 
та інших маломобільних груп 
населення  
 

2025 рік 
(щокварталу) 

місцеві бюджети, 
інші джерела, не 
заборонені 
законодавством  

Департамент соціальної 
та ветеранської політики 
виконавчого органу 
Київської міської ради 
(Київська міська 
державна адміністрація), 
районні в місті Києві 
державні адміністрації 

забезпечено підготовку 
щокварталу звіту об’єктів 
фонду захисних споруд 
цивільного захисту 
надавачів соціальних 
послуг, в яких постійно 
або тимчасово 
проживають 
(перебувають) особи, які 
належать до вразливих 
груп населення або 
перебувають у складних 
життєвих обставинах, з  
урахуванням принципів 
безбар’єрності (з 
фотографіями)  
 

Звіт об’єктів фонду 
захисних споруд 
цивільного захисту 
надавачів соціальних 
послуг, в яких 
тимчасово 
перебувають особи, 
які належать до 
вразливих груп 
населення або 
перебувають у 
складних життєвих 
обставинах, з  
урахуванням 
принципів 
безбар’єрності 
https://docs.google.co
m/spreadsheets/d/1bb
zJW94wtkyqv232EFK
PwkuAMO0DBkvD/edi
t?usp=sharing&ouid=1
123327077797668462
17&rtpof=true&sd=true 

 8) забезпечення закладів освіти 
захисними спорудами 

2025 рік 
(щокварталу)  

місцеві бюджети, 
інші джерела, не 

Департамент освіти і 
науки виконавчого 

забезпечено підготовку 
щокварталу звіту об’єктів, 

Звіт об’єктів, в яких 
створені об’єкти 



цивільного захисту, спорудами 
подвійного призначення та 
найпростішими укриттями з 
урахуванням принципів 
безбар’єрності та (у разі їх 
будівництва) з дотриманням 
вимог містобудівного 
законодавства, будівельних 
норм, нормативних документів, 
обов’язковість застосування 
яких встановлена 
законодавством щодо 
забезпечення доступності і 
безпеки для осіб з інвалідністю 
та інших маломобільних груп 
населення  

заборонені 
законодавством  

органу Київської міської 
ради (Київська міська 
державна адміністрація), 
районні в місті Києві 
державні адміністрації 

в яких створені об’єкти 
фонду захисних споруд 
цивільного захисту з 
урахуванням потреб осіб 
з інвалідністю, зокрема 
збільшено фонд захисних 
споруд цивільного 
захисту (з фотографіями).   
       

фонду захисних 
споруд цивільного 

захисту з 
урахуванням потреб 
осіб з інвалідністю, 
зокрема збільшено 

фонд захисних 
споруд цивільного 

захисту в 
Оболонському районі 

м.Києва: 
https://docs.google.co
m/document/d/1EvC--

QUJNRhGQt-
FxzoEutG2nNbAzUxi3
ybm5xW0ftM/edit?usp

=sharing 

 9) проведення (за участю 
громадських об’єднань) 
моніторингу дотримання прав 
маломобільних груп населення, 
зокрема осіб з інвалідністю, в 
разі виникнення надзвичайних 
ситуацій із забезпечення 
доступності об’єктів фонду 
захисних споруд цивільного 
захисту, наявності доступного 
транспорту для евакуації до 
найближчого об’єкта фонду 
захисних споруд цивільного 
захисту, а також підготовки 
персоналу  

2025 рік  місцеві бюджети, 
інші джерела, не 
заборонені 
законодавством  

Департамент соціальної 
та ветеранської політики 
виконавчого органу 
Київської міської ради 
(Київська міська 
державна адміністрація), 
районні в місті Києві 
державні адміністрації 

оприлюднено результати 
проведеного моніторингу  

Звіт за 2025 рік 

результати 

проведеного 

моніторингу 

дотримання прав 

маломобільних груп 

населення, зокрема 

осіб з інвалідністю, у 

разі виникнення 

надзвичайних 

ситуацій: 

https://docs.google.co

m/document/d/1T0IiuR

2BY-

qw2eaH8YoEXCFxJ7

GMczLS/edit?usp=sha

ring&ouid=112332707

779766846217&rtpof=

true&sd=true 

Стратегічна ціль “Кожна людина має доступ до розвинутої системи громадського здоровʼя, включаючи послуги у сфері фізичної культури та спорту”  

64. Забезпечення 
залучення всіх 
суспільних груп до 
оздоровчої рухової 
активності, зокрема 
осіб з інвалідністю 

11) проведення фізкультурно-
оздоровчих та спортивних 
заходів серед ветеранів війни та 
членів їх сімей, членів сімей 
загиблих (померлих) ветеранів 
війни, членів сімей загиблих 

2025 рік  місцеві бюджети, 
кошти громадських 
об’єднань, інші 
джерела, не 
заборонені 
законодавством  

Департамент молоді і 
спорту, Департамент 
соціальної та 
ветеранської політики 
виконавчого органу 
Київської міської ради 

підготовлено звіт про 
кількість проведених 
заходів (зазначено 
кількість учасників, 
кількість проведених 
заходів, типи та тематику 

Звіт  
про кількість 

проведених заходів: 

https://docs.google.co

m/document/d/1ANWu



та/або осіб з 
обмеженнями  

повсякденного 
функціонування, до 
адаптивного спорту 

(померлих) Захисників та 
Захисниць України  

(Київська міська 
державна адміністрація), 
районні в місті Києві 
державні адміністрації 

заходів, дати проведення 
тощо)  

HfY2qbwU64NIWoXU

3YxTpKBRZgZ_Zq9m

Y4c2dIE/edit?usp=sha

ring 

 

65. Забезпечення 
надання 

психологічної 
допомоги та 

підтримки для всіх 
суспільних груп  

 

3) забезпечення надання 
психологічної допомоги всім 
суспільним групам  

2025 рік 
(щокварталу) 

місцеві бюджети, 
інші джерела, не 
заборонені 
законодавством  

Департамент соціальної 
та ветеранської політики 
виконавчого органу 
Київської міської ради 
(Київська міська 
державна адміністрація), 
районні в місті Києві 
державні адміністрації 

забезпечено підготовку 
щокварталу звіту про 
результати надання 
психологічної допомоги  

Звіт про результати 

надання 

психологічної 

допомоги  

та підтримки для всіх 

суспільних груп в 

Оболонському районі 

м.Києва за 2025 рік: 

https://docs.google.co

m/document/d/1O91C

P6HmfEWrtFmNfvKkf

YFyUZnoY3jI/edit?usp

=sharing&ouid=11233

2707779766846217&r

tpof=true&sd=true 

 

 5) забезпечення функціонування 
центрів психічного здоров’я в 
кластерних/надкластерних  
закладах охорони здоров’я із 
дотриманням вимог 
законодавства щодо прав 
людини, забезпечення 
безбар’єрного доступу пацієнтів 
до стаціонарної психіатричної 
допомоги  
 

2025 рік  місцеві бюджети  Департамент охорони 
здоров’я виконавчого 
органу Київської міської 
ради (Київська міська 
державна адміністрація), 
районні в місті Києві 
державні адміністрації) 

розміщено інформацію 
про функціонування 
центрів психічного 
здоров’я в  
кластерних/надкластер-
них закладах охорони 
здоров’я із дотриманням 
вимог законодавства 
щодо прав людини, 
забезпечення 
безбар’єрного доступу 
пацієнтів до стаціонарної 
психіатричної допомоги  
 

 
 
- 
 

 9) визначення і забезпечення 
необхідної кількості психологів, 
які надають кваліфіковану 
психологічну допомогу дітям, які 
перебувають у складних 
життєвих обставинах, зокрема 
дітям, які постраждали 

травень — 
листопад 2025 
р.  

місцеві бюджети, 
інші джерела, не 
заборонені 
законодавством  

Департамент освіти і 
науки, Департамент 
соціальної та 
ветеранської політики, 
Служба у справах дітей 
та сім’ї  виконавчого 
органу Київської міської 

підготовлено звіт про 
надання кваліфікованої 
психологічної допомоги 
дітям, які перебувають у 
складних життєвих 
обставинах, зокрема 
дітям, які постраждали 

Звіт за 2025 рік 
про надання 

кваліфікованої 
психологічної 

допомоги дітям, які 
перебувають у 

складних життєвих 



внаслідок збройної агресії проти 
України та збройних конфліктів  

ради (Київська міська 
державна адміністрація), 
районні в місті Києві 
державні адміністрації 

внаслідок збройної агресії 
проти України та 
збройних конфліктів  

обставинах, зокрема 
дітям, які 

постраждали 
внаслідок збройної 

агресії проти України 
та збройних 
конфліктів: 

https://docs.google.co
m/document/d/1tRH4
MkXPWgQHtIQQm2G
gVq5jrQjXADqf/edit?u
sp=sharing&ouid=112
332707779766846217
&rtpof=true&sd=true 

 10) визначення серед психологів 
таких, які потребують 
підвищення кваліфікації  

2025 рік  місцеві бюджети, 
інші джерела, не 
заборонені 
законодавством  

Департамент охорони 
здоров’я, Департамент 
соціальної та 
ветеранської політики, 
Департамент освіти і 
науки виконавчого 
органу Київської міської 
ради (Київська міська 
державна адміністрація), 
районні в місті Києві 
державні адміністрації  

забезпечено підготовку 
щороку звіту про 
проведення курсів 
підвищення кваліфікації 
психологів  

Звіт 

про підвищення 

кваліфікації 

психологів  

в Оболонському 

районі м.Києва за 

2025 рік: 
https://docs.google.co
m/document/d/1mJYa
0Cv5xVYA1E13FkZ_0
R7c1uOXuRqc/edit?u
sp=sharing&ouid=112
332707779766846217
&rtpof=true&sd=true 

 

 12) організація проведення 
заходів з підвищення 
кваліфікації, тренінгів, семінарів 
тощо для працівників надавачів 
соціальних послуг, зокрема для 
соціальних працівників, з 
надання першої психологічної 
допомоги отримувачам 
соціальних послуг  

2025 рік 
(щокварталу)  

місцеві бюджети, 
інші джерела, не 
заборонені 
законодавством  

Департамент соціальної 
та ветеранської політики 
виконавчого органу 
Київської міської ради 
(Київська міська 
державна адміністрація), 
районні в місті Києві 
державні адміністрації 

забезпечено 
опублікування 
щокварталу звіту щодо 
проведених тренінгів, 
семінарів тощо для 
соціальних працівників з 
надання першої 
психологічної допомоги  

Звіт щодо 
проведених тренінгів, 
семінарів тощо для 
соціальних 
працівників з 
надання першої 
психологічної 
допомоги:  
https://docs.google.co
m/document/d/1nC-
sDKK0Qj-
i67w6LIlDELZ5q7B9n
cwU/edit?usp=sharing
&ouid=112332707779
766846217&rtpof=true
&sd=true 



 

 14) поширення інструментів 
самооцінки психологічного стану 
вагітними жінками та батьками 
дітей раннього віку, 
розроблених МОЗ  

2025 рік  місцеві бюджети, 
інші джерела, не 
заборонені 
законодавством  

Департамент охорони 
здоров’я виконавчого 
органу Київської міської 
ради (Київська міська 
державна адміністрація), 
районні в місті Києві 
державні адміністрації 

підготовлено звіт про 
поширення інструментів 
самооцінки 
психологічного стану 
вагітними жінками та 
батьками дітей раннього 
віку у закладах охорони 
здоров’я, що надають 
медичну допомогу 
вагітним жінкам та дітям 
раннього віку  

Звіт про поширення 

інструментів 

самооцінки 

психологічного стану 

вагітними жінками та 

батьками дітей 

раннього віку у 

закладах охорони 

здоров’я, що 

надають медичну 

допомогу вагітним 

жінкам та дітям 

раннього віку в 

Оболонському районі 

м.Києва за 2025 рік: 

https://docs.google.co

m/document/d/11nN30

yP6wGo9UUpaIDN5eI

ne0pgsxTO-

/edit?usp=sharing&oui

d=1123327077797668

46217&rtpof=true&sd=

true 

 

 15) забезпечення проведення 
інформаційно-просвітницької 
кампанії серед вагітних жінок, 
породіль та батьків дітей 
раннього віку щодо способів 
отримання психологічної 
допомоги  

2025 рік 
(щокварталу)  

місцеві бюджети, 
інші джерела, не 
заборонені 
законодавством  

Департамент охорони 
здоров’я виконавчого 
органу Київської міської 
ради (Київська міська 
державна адміністрація), 
районні в місті Києві 
державні адміністрації 
місцевого 
самоврядування (за 
згодою) військові 
адміністрації населених 
пунктів (за згодою)  

забезпечено підготовку 
щокварталу звіту про 
результати проведення 
кампанії  

Звіт за 2025 рік 
проведення 
національної 

інформаційної 
кампанії щодо 
обізнаності про 

раннє виявлення 
захворювань 

новонароджених і 
надання допомоги : 

https://docs.google.co
m/spreadsheets/d/1cP
WFc9y2mJh8XTW5T

MztdwxRxDG70o-
J/edit?usp=sharing&o
uid=11233270777976



6846217&rtpof=true&s
d=true 

 

66. Забезпечення 
розвитку системи 
надання послуг 

раннього втручання 
в кожній 

територіальній 
громаді 

3) налагодження взаємодії між 
закладами охорони здоров’я, 
закладами освіти, закладами 
соціального захисту, 
громадськими об’єднаннями  
для поширення інформації 
серед батьків щодо послуги 
раннього втручання  

2025 рік 
(щокварталу)  

місцеві бюджети, 
інші джерела, не 
заборонені  
законодавством  
 

Департамент охорони 
здоров’я, Департамент 
соціальної та 
ветеранської політики, 
Департамент освіти і 
науки виконавчого 
органу Київської міської 
ради (Київська міська 
державна адміністрація), 
районні в місті Києві 
державні адміністрації  

забезпечено підготовку 
щокварталу звіту про 
результати співпраці з 
дитячими лікарями, 
педіатрами, дитячими  
садками та школами для 
поширення інформації 
серед батьків щодо 
послуг раннього 
втручання  
 

Звіт 

про результати 

співпраці з дитячими 

лікарями, 

педіатрами, 

дитячими садками та 

школами для 

поширення 

інформації серед 

батьків щодо послуг 

раннього втручання: 

https://docs.google.co

m/document/d/1m_zr

m3-

4ceMG7sTFhpYSf0eZ

KTRJwsIc/edit?usp=s

haring&ouid=1123327

07779766846217&rtp

of=true&sd=true  

 4) забезпечення підвищення 
рівня поінформованості сімей з 
дітьми, які мають порушення 
розвитку або в яких існує ризик 
виникнення таких порушень, 
щодо надання послуги раннього 
втручання з метою зниження 
рівня інституалізації дітей у 
ранньому віці та інвалідизації 
дітей  

2025 рік  місцеві бюджети, 
інші джерела, не 
заборонені 
законодавством  

Департамент охорони 
здоров’я виконавчого 
органу Київської міської 
ради (Київська міська 
державна адміністрація), 
районні в місті Києві 
державні адміністрації 
місцевого 
самоврядування (за 
згодою) військові 
адміністрації населених 
пунктів (за згодою) 

оприлюднено звіт про 
результати проведення 
інформаційних заходів  

Звіт 

про результати 

проведення 

інформаційних 

заходів підвищення 

рівня 

поінформованості 

сімей з дітьми, які 

мають порушення 

розвитку або в яких 

існує ризик 

виникнення таких 

порушень, щодо 

надання послуги 

раннього втручання з 

метою зниження 

рівня інституалізації 



дітей у ранньому віці 

та інвалідизації дітей  

 в Оболонському 

районі м.Києва за 

2025 рік: 

https://docs.google.co

m/document/d/1N6ULt

Sy0g1v62AV1yzhPjE

CkUsm_G_oP/edit?us

p=sharing&ouid=1123

32707779766846217&

rtpof=true&sd=true 

 

 10) розроблення за 
результатами визначення 
потреб населення 
адміністративно-територіальної 
одиниці в послузі раннього 
втручання заходів щодо 
утворення та забезпечення 
функціонування центрів (служб, 
відділень) раннього втручання 
на базі діючої мережі закладів з 
урахуванням потреб та 
фінансових можливостей 
бюджетів  

2025 рік  місцеві бюджети, 
інші джерела, не 
заборонені 
законодавством  

Департамент охорони 
здоров’я виконавчого 
органу Київської міської 
ради (Київська міська 
державна адміністрація), 
районні в місті Києві 
державні адміністрації  

підготовлено звіт про 
здійснення заходів щодо 
функціонування центрів 
(служб, відділень) 
раннього втручання на 
базі діючої мережі 
закладів  

Аналітична довідка 
щодо 

функціонування 
відділення Раннього 

втручання та 
потреби населення: 
https://drive.google.co
m/file/d/1mHF1kSnNh
zBWq8BPsjYlq8dSaa
2369kz/view?usp=sha

ring 

67. Забезпечення 
надання 

реабілітаційних, 
абілітаційних 

послуг, педіатричної 
реабілітації, 

зокрема за місцем 
проживання в 
територіальній 

громаді  
 

10) забезпечення засновником 
закладу охорони здоровʼя 
організації моніторингових 
візитів до закладів охорони 
здоровʼя щодо дотримання 
вимог наказу МОЗ від 3 серпня 
2021 р. № 1614 до інфекційного 
контролю за участю фахівців 
центрів контролю та 
профілактики хвороб МОЗ  

2025 рік   Департамент охорони 
здоров’я виконавчого 
органу Київської міської 
ради (Київська міська 
державна адміністрація), 
районні в місті Києві 
державні адміністрації  

підготовлено звіт про 
кількість моніторингових 
візитів  

 

 

- 

 

 
 

 14) забезпечення навчання у 
закладах охорони здоров’я для 
молодших сестер медичних 
(молодших братів медичних) з 
догляду за хворими з питань 
догляду за пацієнтом, 

2025 рік 
(щокварталу) 

 Департамент охорони 
здоров’я виконавчого 
органу Київської міської 
ради (Київська міська 
державна адміністрація), 

забезпечено підготовку 
щокварталу звіту про 
проведене навчання  

 

 



безпечного переміщення, 
профілактики пролежнів, 
застійних пневмоній та інших 
ускладнень  

районні в місті Києві 
державні адміністрації  

- 

 
 

 27) забезпечення створення та 
функціонування в 
реабілітаційних відділеннях 
закладів охорони здоров’я 
кабінетів асистивних технологій 
для здійснення  
підбору, налаштування, 
виготовлення та навчання 
користуванню допоміжними 
засобами реабілітації, зокрема 
проведення протезування 
пацієнтів з ампутаціями у 
закладах охорони здоров’я, 
визначених у рамках 
реабілітаційного маршруту  
 

2025 рік  місцеві бюджети, 
інші джерела, не 
заборонені 
законодавством 

Департамент охорони 
здоров’я виконавчого 
органу Київської міської 
ради (Київська міська 
державна адміністрація), 
районні в місті Києві 
державні адміністрації  

підготовлено звіт про 
створення та 
функціонування в 
реабілітаційних 
відділеннях закладів 
охорони здоров’я  
кабінетів асистивних 
технологій для 
здійснення підбору, 
налаштування, 
виготовлення та 
навчання користуванню 
допоміжними засобами 
реабілітації, зокрема 
проведення протезування 
пацієнтів з ампутаціями у 
закладах охорони 
здоров’я, визначених у 
рамках реабілітаційного 
маршруту (з 
фотографіями)  
 

 

 

 

- 

 
 

 34) забезпечення надання 
психіатричної допомоги дітям у 
багатопрофільних дитячих 
лікарнях шляхом відкриття 
відділень  

2025 рік  
(щокварталу) 

місцеві бюджети  Департамент охорони 
здоров’я виконавчого 
органу Київської міської 
ради (Київська міська 
державна адміністрація), 
районні в місті Києві 
державні адміністрації 
місцевого 
самоврядування (за 
згодою) військові 
адміністрації населених 
пунктів (за згодою) 

забезпечено підготовку 
щокварталу звіту щодо 
кількості осіб, які 
отримали допомогу  

 
 
 

- 
 

 35) забезпечення розвитку 
програми місцевих стимулів 
фахівців з психічного здоров’я  

2025 рік  місцеві бюджети  Департамент охорони 
здоров’я виконавчого 
органу Київської міської 
ради (Київська міська 
державна адміністрація), 
районні в місті Києві 
державні адміністрації 
місцевого 

забезпечено 
оприлюднення щороку 
інформації про розвиток 
програми місцевих 
стимулів фахівців з 
психічного здоров’я  

 

 

- 



самоврядування (за 
згодою) військові 
адміністрації населених 
пунктів (за згодою) 

 

 
 

 36) забезпечення доступності 
послуг паліативної допомоги 
дітям (зокрема мобільної 
паліативної допомоги)  

2025 рік 
(щокварталу) 

місцеві бюджети, 
інші джерела, не 
заборонені 
законодавством  

Департамент охорони 
здоров’я виконавчого 
органу Київської міської 
ради (Київська міська 
державна адміністрація), 
районні в місті Києві 
державні адміністрації  

забезпечено 
оприлюднення 
щокварталу звіту щодо 
кількості осіб, які 
отримали послуги  

З березня  2025 року 
КНП 
«Консультативний 
центр» Оболонського 
району м. Києва 
надає послуги по 
пакету   № 24 (не 
розширений, 
пацієнти 65+) по 
паліативній допомозі 
«Мобільна 
паліативна допомога 
дорослим і дітям». 
Отримують таку 
допомогу 4 пацієнти.  

 

 42) забезпечення доступності 
послуги “Муніципальна няня”  

2025 рік 
(щокварталу) 

місцеві бюджети, 
інші джерела, не 
заборонені 
законодавством  

Департамент соціальної 
та ветеранської політики 
виконавчого органу 
Київської міської ради 
(Київська міська 
державна адміністрація), 
районні в місті Києві 
державні адміністрації  

забезпечено підготовку 
щокварталу звіту щодо 
кількості осіб, які 
отримали послугу  

Звіт про призначення 
щомісячної адресної 

компенсаційної 
виплати послуги 
«Муніципальна 

няня»: 
https://docs.google.co
m/document/d/1XAB3
2yZvoh6F1poUBBxIie

FC73-
jxOa0uMwC_VGMUIo/

edit?usp=sharing 



 43) забезпечення доступності 
послуг інклюзивного 
позашкільного навчання  

2025 рік  
(щокварталу) 

місцеві бюджети, 
інші  
джерела, не 
заборонені 
законодавством  
 

Департамент освіти і 
науки виконавчого 
органу Київської міської 
ради (Київська міська 
державна адміністрація), 
районні в місті Києві 
державні адміністрації  

забезпечено підготовку 
щокварталу звіту щодо  
кількості осіб, які 
отримали послуги  

Звіт  щодо  
забезпечення 

доступності послуг 
інклюзивного 

позашкільного 
навчання в 

Оболонського району 
м.Києва. 

https://docs.google.co
m/document/d/10Xd52
g8pny_MSCNvgZmLy
nftg__8aSs2/edit?usp
=sharing&ouid=11233
2707779766846217&r
tpof=true&sd=true 

 

68. Розвиток 
системи надання 
паліативних послуг 
в кожній 
територіальній 
громаді  

1) формування ліжкового фонду 
регіональної мережі паліативної 
допомоги відповідно до 
затвердженого розрахунку з 
урахуванням потреб мешканців 
всіх громад в стаціонарній 
паліативній допомозі та 
організація задоволення потреб 
пацієнтів у спеціалізованій 
паліативній допомозі за місцем 
їх перебування за пакетом 
медичних послуг у сфері 
охорони здоров’я програми 
медичних гарантій “Мобільна 
паліативна медична допомога 
дорослим і дітям”  

2025 рік  державний та 
місцеві бюджети  

Департамент охорони 
здоров’я виконавчого 
органу Київської міської 
ради (Київська міська 
державна адміністрація), 
районні в місті Києві 
державні адміністрації  

забезпечено підготовку 
щороку звіту формування 
мережі паліативної 
медичної допомоги  

 
 
 
- 
 

Стратегічна ціль “Держава сприяє підвищенню рівня захисту прав жінок та чоловіків, хлопчиків та дівчат, зокрема осіб з інвалідністю”  
 

69. Забезпечення 
перегляду наявних 
процедур розгляду 
справ та надання 

допомоги 
постраждалим від 

усіх форм 
насильства з метою 

приведення у 
відповідність з 

2) забезпечення розвитку 
системи надання соціальних 
послуг особам, які постраждали 
від насильства за ознакою статі  

2025 рік 
(щокварталу)  

місцеві бюджети, 
інші джерела, не 
заборонені 
законодавством  
  

Департамент освіти і 
науки виконавчого 
органу Київської міської 
ради (Київська міська 
державна адміністрація), 
районні в місті Києві 
державні адміністрації  

забезпечено щокварталу 
оприлюднення інформації 
щодо розвитку системи  
надання соціальних 
послуг  
 

Оприлюднення 
інформації щодо 
розвитку системи  

надання соціальних 
послуг  особам, які 
постраждали від 

насильства за 
ознакою статі:  

https://docs.google.co
m/document/d/1OJOD



найкращими 
світовими 

практиками та 
уникнення 

ретравматизації  
 

WI265Fv-
4MXQaEMkYH59Uhgi
PbCe/edit?usp=sharin
g&ouid=11233270777
9766846217&rtpof=tru

e&sd=true 

72. Реалізація 
програм 

підтриманого 
проживання осіб з 

інвалідністю та 
людей старшого 

віку, які 
перебувають в 

закладах 
інституційного  

догляду, та 
популяризація 

догляду в родинах  
 

2) започаткування спільних 
вечорів/зустрічей з особами 
старшого віку щодо обміну 
досвідом на базі центрів 
життєстійкості  

2025 рік 
(щокварталу)  

місцеві бюджети, 
інші джерела, не 
заборонені 
законодавством  

Департамент соціальної 
та ветеранської політики 
виконавчого органу 
Київської міської ради 
(Київська міська 
державна адміністрація), 
районні в місті Києві 
державні адміністрації  

забезпечено 
оприлюднення 
щокварталу інформації 
про проведення спільних 
заходів  

Звіт  
спільніх 

вечорив/зустрічей з 
особами старшого 
віку щодо обміну 

досвідом  в 
Оболонському районі 

м.Києва 
https://docs.google.co
m/document/d/1Owhui
q9XpKQV8b8RZTdgB
wiiwjJB0P2A/edit?usp
=sharing&ouid=11233
2707779766846217&r
tpof=true&sd=true 
 

 4) створення мережі осель 
підтриманого проживання  

2025 рік 
(щокварталу) 

місцеві бюджети, 
інші джерела, не 
заборонені 
законодавством  

Департамент соціальної 
та ветеранської політики 
виконавчого органу 
Київської міської ради 
(Київська міська 
державна адміністрація), 
районні в місті Києві 
державні адміністрації 

забезпечено 
оприлюднення 
щокварталу інформації 
про мережу осель 
підтриманого проживання  

 
 
- 

 6) забезпечення розвитку 
мережі надавачів соціальних 
послуг для осіб старшого віку в 
громадах  

2025 рік 
(щокварталу)  

 Департамент соціальної 
та ветеранської політики 
виконавчого органу 
Київської міської ради 
(Київська міська 
державна адміністрація), 
районні в місті Києві 
державні адміністрації 

забезпечено 
оприлюднення 
щокварталу звіту про 
мережу надавачів 
соціальних послуг для 
осіб старшого віку в 
громадах  

Звіт про мережу 
надавачів соціальних 
послуг для осіб 
старшого віку в 
громаді:  
https://docs.google.co
m/document/d/1-
sl39SdJa11HRyv-
j6YhOvQDz50_-
isY/edit?usp=sharing&
ouid=1123327077797
66846217&rtpof=true&
sd=true 

Стратегічна ціль “Територіальні громади впроваджують заходи безбарʼєрності та посилюють свою спроможність”  
 



73. Розвиток 
інституційної 
спроможності 

органів місцевого 
самоврядування 

щодо безбарʼєрності 

4) проведення аналізу 
доступності територіальних 
громад за всіма напрямами 
безбарʼєрності із залученням 
організацій громадянського 
суспільства  

2025 рік  місцеві бюджети, 
інші джерела, не 
заборонені 
законодавством  

Структурні підрозділи 
виконавчого органу 
Київської міської ради 
(Київська міська 
державна адміністрація), 
районні в місті Києві 
державні адміністрації 

забезпечено підготовку 
щороку звіту про 
результати аналізу 
доступності громад  

ЗВІТ 
про результати 

проведення оцінки 
ступеня 

безбар’єрності 
об’єктів фізичного 

оточення 
Оболонською 

районною в місті 
Києві державною 
адміністрацією 

 

https://docs.google.co
m/document/d/1raWx
XjeZHeX8WJuZxSn6i
RhocxEXePmt/edit?us
p=sharing&ouid=1123
32707779766846217&

rtpof=true&sd=true 

77. Участь жителів у 
плануванні та 
розподілі коштів 
місцевого бюджету з 
урахуванням потреб 
маломобільних груп  

1) визначення потреб 
маломобільних груп населення  

2025 рік  місцеві бюджети, 
інші джерела, не 
заборонені 
законодавством  

Департамент соціальної 
та ветеранської політики 
виконавчого органу 
Київської міської ради 
(Київська міська 
державна адміністрація), 
районні в місті Києві 
державні адміністрації 

підготовлено звіт про 
визначення потреб  

Звіт про визначення 

потреб 

маломобільних груп 

населення: 

https://drive.google.co

m/file/d/15QYQShjUq

wcydQ9_U4Qmn2_UT

FMAOtfX/view?usp=s

haring 

 

 

 2) забезпечення щорічного 
врахування потреб 
маломобільних груп населення у 
бюджеті громади  

2025 рік  місцеві бюджети, 
інші джерела, не 
заборонені 
законодавством  

Департамент соціальної 
та ветеранської політики 
виконавчого органу 
Київської міської ради 
(Київська міська 
державна адміністрація), 
районні в місті Києві 
державні адміністрації 

оприлюднено проекти 
місцевих бюджетів з 
урахуванням потреб 
маломобільних груп 
населення  

 
 
 

-  
 

 4) здійснення заходів щодо 
соціальної згуртованості в 
громаді з представниками 
місцевих медіа (проведення 
навчання, роз’яснення, які 

2025 рік 
(щокварталу)  

місцеві бюджети, 
інші джерела, не 
заборонені 
законодавством  

Управління 
інформаційної політики 
та доступу до публічної 
інформації, Департамент 
суспільних комунікацій 
виконавчого органу 

забезпечено 
опублікування 
щокварталу звіту про 
результати здійснених 
заходів  

 
 
 
- 

https://drive.google.com/file/d/15QYQShjUqwcydQ9_U4Qmn2_UTFMAOtfX/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/15QYQShjUqwcydQ9_U4Qmn2_UTFMAOtfX/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/15QYQShjUqwcydQ9_U4Qmn2_UTFMAOtfX/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/15QYQShjUqwcydQ9_U4Qmn2_UTFMAOtfX/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/15QYQShjUqwcydQ9_U4Qmn2_UTFMAOtfX/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/15QYQShjUqwcydQ9_U4Qmn2_UTFMAOtfX/view?usp=sharing


терміни використовувати, як 
комунікувати)  

Київської міської ради 
(Київська міська 
державна адміністрація), 
районні в місті Києві 
державні адміністрації 

78. Підвищення 
обізнаності органів 
державної влади та 
органів місцевого 
самоврядування, 
бізнес-спільнот, 
інститутів 
громадянського 
суспільства про 
потреби та інтереси 
маломобільних груп, 
механізми та 
інструменти 
громадської участі  

1) забезпечення навчання 
представників органів державної 
влади, органів місцевого 
самоврядування, публічних 
службовців, бізнес-спільнот, 
організацій громадянського 
суспільства з питань соціальної 
інклюзії та механізмів її 
побудови для громад  

2025 рік 
(щокварталу)  

місцеві бюджети, 
інші джерела, не 
заборонені 
законодавством  

Департамент освіти і 
науки, Департамент 
соціальної та 
ветеранської політики 
виконавчого органу 
Київської міської ради 
(Київська міська 
державна адміністрація), 
районні в місті Києві 
державні адміністрації 

забезпечено підготовку 
щокварталу звіту про 
результати проведеного 
навчання  

Звіт  
щоквартальний 
забезпечення 
проведення 

навчання для 
працівників органів 

місцевого 
самоврядування з 

метою розвитку 
професійних 

компетентностей 
щодо підвищення 

обізнаності органів 
державної влади та 
органів місцевого 
самоврядування, 
бізнес-спільнот, 

інститутів 
громадянського 
суспільства про 

потреби та інтереси 
маломобільних груп, 

механізми та 
інструменти 

громадської участі  

 
https://docs.google.co
m/document/d/1Bl5Dt
mp0w_SXYc7vpFzoB

q9-
OyuOYMO6r0ea1TsL
BZs/edit?usp=sharing 

 2) запровадження програми 
обізнаності фізичних та 
юридичних осіб щодо прав осіб 
з інвалідністю та маломобільних 
груп населення (створення умов 
для життя осіб з інвалідністю на 
рівні з іншими громадянами, 
коректність термінології, 

2025 рік 
(щокварталу)  

місцеві бюджети, 
інші джерела, не 
заборонені 
законодавством  

Департамент соціальної 
та ветеранської політики, 
Департамент суспільних 
комунікацій виконавчого 
органу Київської міської 
ради (Київська міська 
державна адміністрація), 

забезпечено підготовку 
щокварталу звіту про 
здійснені заходи щодо 
обізнаності фізичних та 
юридичних осіб з питань 
прав осіб з інвалідністю 
та маломобільних груп 
населення (створення 

 
Звіт  

про здійснені заходи 
щодо обізнаності 

фізичних та 
юридичних осіб з 
питань прав осіб з 

інвалідністю та 



доведення до громадян та 
бізнесу прав осіб з інвалідністю)  

районні в місті Києві 
державні адміністрації  

умов для життя осіб з 
інвалідністю на рівні з 
іншими громадянами, 
коректність  
обговорення потреб осіб 
з інвалідністю  

маломобільних груп 
населення 

(створення умов для 
життя осіб з 

інвалідністю на рівні 
з іншими 

громадянами, 
коректність  

обговорення потреб 
осіб з інвалідністю  

 Оболонського 

району м.Києва за 

2025 рік. 

https://docs.google.co
m/document/d/1J20oz
o6AVDZ8M0Av_QTU
H6iPAL7LQwSwA4UN

iv-
jFaA/edit?usp=sharing 

 

Напрям 5. Освітня безбар’єрність  
Стратегічна ціль “Кожна людина має можливість розкрити свій потенціал та отримати професію завдяки інклюзивній освіті”  

 

82. Забезпечення 
можливості 
здобуття дітьми з 
особливими 
освітніми потребами 
професійної 
(професійно-
технічної) та/або 
вищої освіти  
 

7) проведення аналізу щодо 
отримання освіти та 
недискримінації дітей (зокрема 
неблагополучних) трудових 
мігрантів та вжиття заходів з 
метою подолання проблемних 
питань за результатами аналізу  

2025 рік  місцеві бюджети, 
інші джерела, не 
заборонені 
законодавством  

Департамент освіти і 
науки, Служба у справах  
дітей та сім’ї виконавчого 
органу Київської міської 
ради (Київська міська 
державна адміністрація), 
районні в місті Києві 
державні адміністрації 

забезпечено підготовку 
щороку звіту про 
проведення аналізу та 
вжиті заходи  

-  
 

 8) створення умов у мережі 
центрів професійної 
(професійно-технічної) освіти 
для навчання учнів з  
обмеженнями повсякденного 
функціонування  
 

2025 рік  місцеві бюджети, 
інші джерела, не 
заборонені 
законодавством  

Департамент освіти і 
науки виконавчого 
органу Київської міської 
ради (Київська міська 
державна адміністрація), 
районні в місті Києві 
державні адміністрації 
 
 

підготовлено звіт про 
реалізацію проекту із 
створення мережі центрів 
професійної  
(професійно-технічної) 
освіти  
 

-  

83. Забезпечення 
розвитку екосистеми 
підтримки 

1) сприяння формуванню мережі 
інклюзивно-ресурсних центрів  

2025 рік   Департамент освіти і 
науки виконавчого 
органу Київської міської 

забезпечено підготовку 
щороку звіту про 
результати роботи 

Звіт 
про результати 

роботи Інклюзивно-



інклюзивного 
навчання на всіх 
рівнях  

ради (Київська міська 
державна адміністрація), 
районні в місті Києві 
державні адміністрації 

інклюзивно-ресурсних 
центрів  

ресурсних центрів 
Оболонського району 

м.Києва: 
https://docs.google.co
m/document/d/1b5nOx
5ZIc1as8mI7gOXfPj35
8H5ohHNm/edit?usp=
sharing&ouid=112332
707779766846217&rt

pof=true&sd=true 

88. Забезпечення 
підготовки кадрів 
відповідно до 
переліку професій, 
необхідних для 
розбудови 
безбарʼєрного 
простору  
 

4) проведення навчання 
працівників закладів дошкільної 
та шкільної освіти основам 
цифрової грамотності  

2025 рік   Департамент освіти і 
науки виконавчого 
органу Київської міської 
ради (Київська міська 
державна адміністрація), 
районні в місті Києві 
державні адміністрації  

затверджено програму 
навчання основам 
цифрової грамотності  
підготовлено звіт про 
проходження навчання  
основам цифрової 
грамотності працівниками 
закладів дошкільної та 
шкільної освіти  

Навчання керівників 
закладів дошкільної 
освіти цифрової 
грамотності є 
необхідним для 
забезпечення 
ефективного 
управління закладом 
в умовах 
цифровізації. Воно 
сприяє оптимізації 
управлінських 
процесів, 
підвищенню якості 
комунікації даних і 
безпечному 
використанню 
цифрових ресурсів. 
Цифрово грамотний 
керівник є лідером 
змін, формує 
цифрову культуру в 
колективі та 
забезпечує 
відповідальність 
діяльності закладу 
сучасним освітнім і 
нормативним 
вимогам. Навчання 
керівників цифрової 
грамотності 
забезпечує: 
ефективне 
управління, безпеку і 
законність, лідерство 
і довіру, розвиток 



 закладу та якості 
освіти. Цифрово 
грамотне 
керівництво: сприяє 
створенню сучасного 
освітнього простору, 
підтримує інновації в 
роботі педагогів, 
забезпечує 
відповідність закладу 
сучасним стандартам 

89. Забезпечення 
інфраструктурної 
доступності закладів 
вищої, професійної 
(професійно-
технічної), фахової 
передвищої освіти  
 

2) проведення моніторингу та 
оцінки доступності 
(архітектурної, інформаційної, 
цифрової) державних і 
приватних закладів вищої, 
професійної (професійно-
технічної), фахової передвищої 
освіти для здобувачів освіти з 
особливими освітніми 
потребами, осіб з інвалідністю  
та інших маломобільних груп 
населення   

2025 рік   Департамент освіти і 
науки виконавчого 
органу Київської міської 
ради (Київська міська 
державна адміністрація), 
районні в місті Києві 
державні адміністрації 

підготовлено звіт про 
результати щорічного 
моніторингу та оцінки 
доступності закладів 
вищої, професійної 
(професійно-технічної), 
фахової передвищої 
освіти  

-  
 

90. Забезпечення 
проведення 
постійного 
моніторингу і 
адаптації 
можливостей освіти 
для дорослих 
протягом життя 

2) здійснення заходів щодо 
освітнього дозвілля здобувачів 
освіти з особливими освітніми 
потребами (зокрема осіб з 
інвалідністю та осіб з різними 
обмеженнями повсякденного 
функціонування)  

2025 рік  місцеві бюджети, 
інші джерела, не 
заборонені 
законодавством  

Департамент освіти і 
науки виконавчого 
органу Київської міської 
ради (Київська міська 
державна адміністрація), 
районні в місті Києві 
державні адміністрації 

опубліковано інформацію 
про здійснені заходи  

-  
 

 3) забезпечення освітнього 
розвитку і вдосконалення освіти 
дорослих, які перебувають в 
лікувально-реабілітаційних 
закладах постійного утримання, 
установах виконання покарань, 
військових частинах,  
монастирях, гірських і морських 
умовах праці і життя тощо 

2025 рік місцеві бюджети, 
інші джерела, не 
заборонені 
законодавством  

Департамент освіти і 
науки, Департамент 
охорони здоров’я, 
Департамент соціальної 
та ветеранської політики 
виконавчого органу 
Київської міської ради 
(Київська міська 
державна адміністрація), 
районні в місті Києві 
державні адміністрації 

підготовлено звіт про 
забезпечення освітнього 
розвитку і вдосконалення 
освіти дорослих, які 
перебувають в 
лікувально-
реабілітаційних закладах 
постійного утримання, 
установах виконання 
покарань, військових 
частинах, монастирях, 
гірських і морських 
умовах праці і життя тощо  

Оболонський 

районний в місті Києві 

центром  соціальних 

служб, за потребою, 

скеровуються особи 

до Центрів зайнятості 

та навчальних 

закладів для 

здобування освіти 

дорослих. 


