
ЗВІТ виконання ПЛАНУ ЗАХОДІВ
за 3й квартал 2026р.

на 2025—2026 роки з реалізації Національної стратегії із створення
безбар’єрного простору в Україні на період до 2030 року

Найменування завдання Найменування заходу
Строк 

виконання Джерела фінан-сування
Відповідальні за 

виконання Індикатор виконання
Напрям 1. Фізична безбар’єрність

Стратегічна ціль “Об’єкти фізичного оточення адаптуються відповідно до сучасних стандартів доступності”

6. Забезпечення розроблення місцевих 
програм розвитку, які передбачають зміну 
просторів згідно з вимогами до безбар’
єрності (реконструкція, капітальний, 
поточний ремонт, розумне пристосування)

5) проведення інформаційних 
кампаній щодо забезпечення 
фізичної безбар’єрності з 
метою інтеграції принципів 
доступності до місцевих 
програмних та стратегічних 
документів

2025—
2026 роки

державний та місцеві 
бюджети, інші джерела, 
не заборонені законо-
давством Оболонська РДА

звіт про результати проведення інформаційних 
кампаній: https://docs.google.
com/document/d/1VKXCW7DRpgY5aTmO83vMzE
yyB7ipfrYG/edit?
usp=sharing&ouid=112332707779766846217&rtpo
f=true&sd=true 

7. Проведення навчання представників 
органів місцевого самоврядування з питань 
фізичної доступності і безбар’єрності

1) забезпечення проведення 
інформаційно-просвітницьких 
заходів (форуми, тренінги, 
вебінари тощо) з питань 
створення безбар’єрного 
простору

2025—
2026 роки

місцеві бюджети, інші 
джерела, не заборонені 
законо-давством Оболонська РДА

звіт про навчання: https://docs.google.
com/document/d/1jcSNzec8BMVAdXq7usUO34CS
Q21I7b8v/edit?
usp=sharing&ouid=112332707779766846217&rtpo
f=true&sd=true 

8. Розроблення та впровадження окремої 
програми з адаптації об’єктів інфраструктури 
відповідно до вимог доступності

3) забезпечення проведення 
моніторингу стану 
облаштування споруд 
цивільного захисту засобами, 
що забезпечують їх доступність 
для маломобільних груп 
населення, зокрема осіб з 
інвалідністю, в умовах 
воєнного чи надзвичайного 
стану, та підготовка 
рекомендацій щодо 
облаштування

2025—
2026 роки

місцеві бюджети, інші 
джерела, не заборонені 
законо-давством Оболонська РДА

звіт про облаштування споруд цивільного 
захисту засобами, що забезпечують їх 
доступність для маломобільних груп населення, 
зокрема осіб з інвалідністю: https://docs.google.
com/spreadsheets/d/1TiQNJwR1jtckP43mPtjC6t29
wDQP6Bwq/edit?
usp=sharing&ouid=112332707779766846217&rtpo
f=true&sd=true 

11) забезпечення 
безперешкодного доступу до 
приміщень закладів культури 
відповідно до норм і стандартів 
доступності для осіб з 
інвалідністю та інших 
маломобільних груп населення 2025 рік

державний та місцеві 
бюджети, міжнародна 
технічна допомога Оболонська РДА

звіт про забезпечення безперешкодного 
доступу до приміщень закладів культури (з 
фотографіями і кількісними показниками):https:
//docs.google.
com/document/d/1akXUMxm0i9uj9dx9uAoD-
usi2Dng38-mBj25P3KUHhw/edit?usp=sharing

12) забезпечення 
безперешкодного доступу до 
приміщень бібліотек та клубних 
закладів відповідно до норм і 
стандартів доступності для осіб 
з інвалідністю та інших 
маломобільних груп населення

2025—
2026 роки

державний та місцеві 
бюджети, інші джерела, 
не заборонені законо-
давством Оболонська РДА

звіт про результати забезпечення 
безперешкодного доступу до приміщень 
бібліотек та клубних закладів (з кількісними 
показниками та фотографіями): https://docs.
google.
com/document/d/1A08qPiv8qEi7N8v73Hj6RyC_d-
PmNkUsqbYDSPWyQUs/edit?usp=sharing 

Стратегічна ціль “Транспорт та транспортна інфраструктура є фізично доступною”



13. Розроблення і запровадження 
методичних рекомендацій щодо 
забезпечення доступності транспортної 
інфраструктури для осіб з обмеженнями 
повсякденного функціонування, а також 
механізмів проведення моніторингу і оцінки 
транспортної інфраструктури

7) підвищення рівня обізнаності 
державних службовців, 
посадових осіб місцевого 
самоврядування та працівників 
транспортної інфраструктури 
щодо прав осіб з інвалідністю, 
універсального дизайну і 
доступності

2025—
2026 роки

державний та місцеві 
бюджети Оболонська РДА

забезпечено оприлюднення щокварталу звіту 
щодо результатів проведення заходів із 
зазначенням кількості осіб, які залучені до 
підвищення рівня обізнаності щодо прав осіб з 
інвалідністю, універсального дизайну і 
доступності: https://docs.google.
com/document/d/1ha1X679CqKwgzRgn2tR-
QpvK5RUyNTPw/edit?
usp=sharing&ouid=112332707779766846217&rtpo
f=true&sd=true 

11) організація та проведення 
навчання персоналу, задіяного 
в перевезенні пасажирів, щодо 
організації та забезпечення 
фізичного супроводу і надання 
допомоги особам з 
інвалідністю згідно з 
методичними рекомендаціями 
для працівників транспортно-
дорожньої інфраструктури, 
розміщеними на офіційному 
веб-сайті Мінрозвитку

2025—
2026 роки

державний та місцеві 
бюджети, інші джерела, 
не заборонені законо-
давством Оболонська РДА

ззвіт про кількість персоналу, задіяного в 
перевезенні пасажирів, які пройшли навчання 
щодо організації та забезпечення фізичного 
супроводу і надання допомоги особам з 
інвалідністю: https://docs.google.
com/document/d/1iUflj5dPiS1evo3j3TGERDDx59l3
7RYd/edit?
usp=sharing&ouid=112332707779766846217&rtpo
f=true&sd=true 

15. Проведення модернізації та 
переобладнання існуючого транспорту

1) проведення аналізу 
доступності послуг з 
пасажирських перевезень, що 
надаються приватними 
перевізниками

2025—
2026 роки

державний та місцеві 
бюджети, інші джерела, 
не заборонені законо-
давством Оболонська РДА

опубліковано звіт про результати проведення 
аналізу: https://docs.google.
com/document/d/1vslvdlp7yuTdhdna9R20Dirvoss-
sWvw/edit?
usp=sharing&ouid=112332707779766846217&rtpo
f=true&sd=true 

4) забезпечення поетапного 
збільшення на маршрутах 
загального користування 
кількості транспортних засобів, 
пристосованих для 
перевезення осіб з інвалідністю 
та інших маломобільних груп 
населення

2025—
2026 роки

державний та місцеві 
бюджети Оболонська РДА

звіт про кількість транспортних засобів на 
маршрутах загального користування, 
пристосованих для перевезення осіб з 
інвалідністю та інших маломобільних груп 
населення: https://docs.google.
com/document/d/1-V8qs4rlSkgSINECliDv2nuat-
hiNMjy/edit?
usp=sharing&ouid=112332707779766846217&rtpo
f=true&sd=true 

14) організація транспортних 
пасажирських перевезень 
транспортом, доступним для 
маломобільних груп населення 
(закупівля доступного 
транспорту, переоблаштування 
наявного транспорту, 
проведення процедури 
публічних закупівель нового 
транспорту для 
обслуговування маршрутів 
перевізниками із виконанням 
вимог щодо доступності)

2025—
2026 роки місцеві бюджети Оболонська РДА

опубліковано звіт: https://docs.google.
com/document/d/1ypQrwVcZri8GcNcFfeDPY3gGX
iKt4P9T/edit?
usp=sharing&ouid=112332707779766846217&rtpo
f=true&sd=true 



17. Розроблення та запровадження програм 
розвитку та підтримки доступності 
транспорту та об'єктів транспортної 
інфраструктури для осіб з інвалідністю за 
видами транспорту

4) забезпечення покращення 
пішохідної інфраструктури, 
паркувальних зон, обмеження 
швидкості руху транспортних 
засобів та розвиток 
інфраструктури для руху 
велосипедів (встановлення 
світлофорів, озвучених для 
задоволення потреб осіб з 
порушеннями слуху та 
оснащених для задоволення 
потреб осіб з порушеннями 
зору)

2025—
2026 роки

місцеві бюджети, інші 
джерела, не заборонені 
законо-давством Оболонська РДА

Звіт про результати проведення заходів з 
покращення не менше 30 відсотків пішохідної 
інфраструктури: https://docs.google.
com/document/d/1co7mRoMyEFmWVDKUh12WL
VWLU-WqTqyb/edit?
usp=sharing&ouid=112332707779766846217&rtpo
f=true&sd=true 

5) забезпечення безпеки руху 
на ділянках транзитних 
магістралей та у місцях 
перетину вулиць у населених 
пунктах шляхом облаштування 
пішохідних переходів 
спеціалізованими 
світлофорами, контрастною 
розміткою, засобами 
тактильної навігації, похилими 
з’їздами, огорожами, 
направляючими засобами 
орієнтування та дорожніми 
знаками “Пішоходи з 
порушенням зору” та “Особи з 
інвалідністю” відповідно до 
Правил дорожнього руху, 
затверджених постановою 
Кабінету Міністрів України 
від 10 жовтня 2001 р. № 1306

2025—
2026 роки Оболонська РДА

звіт про кількість облаштованих перехресть та 
пішохідних переходів: https://docs.google.
com/document/d/1N9onYdHSzDsk-
bo38cG_y2b8QJgwPQu8/edit?
usp=sharing&ouid=112332707779766846217&rtpo
f=true&sd=true 

Напрям 2. Інформаційна безбар’єрність
Стратегічна ціль “Публічна інформація субʼєктів владних повноважень є доступною для кожного у різних форматах”

21. Запровадження механізму забезпечення 
рівного доступу до носіїв інформації осіб з 
порушеннями зору та слуху під час 
звернення до суб’єктів владних повноважень

8) впровадження системи 
відеозв’язку з перекладачами 
на жестову мову та 
забезпечення центрів надання 
адміністративних послуг 
технічними засобами та 
ліцензійними програмними 
продуктами для здійснення 
відеозв’язку

2025—
2026 роки

місцеві бюджети, інші 
джерела, не заборонені 
законо-давством Оболонська РДА

звіт щодо запровадження системи відеозв’язку з 
перекладачами на жестову мову: https://docs.
google.
com/document/d/1pMurhNUzOwugMVFwtoJek3db
SvyRIKOU/edit?
usp=sharing&ouid=112332707779766846217&rtpo
f=true&sd=true

23. Підвищення рівня обізнаності фахівців 
органів державної влади, інших державних 
органів, органів місцевого самоврядування 
про важливість доступності та рівних 
можливостей для осіб з різними ступенями 
обмеження здатності до спілкування

5) забезпечення проведення 
навчання державних 
службовців та посадових осіб 
місцевого самоврядування з 
питань створення безбар’
єрного простору

2025—
2026 роки

державний та місцеві 
бюджети, інші джерела, 
не заборонені законо-
давством Оболонська РДА

забезпечено підготовку щокварталу звіту щодо 
проведення навчання https://docs.google.
com/document/d/1ZCBbB6kwEINjfgwyVx3SZ5bw5
qS47WLrmEo7JcEl6wg/edit?usp=sharing 



23. Підвищення рівня обізнаності фахівців 
органів державної влади, інших державних 
органів, органів місцевого самоврядування 
про важливість доступності та рівних 
можливостей для осіб з різними ступенями 
обмеження здатності до спілкування

6) проведення роботи серед 
працівників системи охорони 
здоров’я, які здійснюють 
прийом громадян, щодо 
культури та особливостей 
спілкування з особами з 
порушеннями слуху та 
застосування онлайн-додатків 
безоплатного перекладу на 
жестову мову

2025—
2026 роки

місцеві бюджети, інші 
джерела, не заборонені 
законо-давством Оболонська РДА

звіт: https://docs.google.
com/document/d/1S7kZjjjeDWDJdiIrPoeiD7W3cYE
oGbVB/edit?
usp=sharing&ouid=112332707779766846217&rtpo
f=true&sd=true  

7) розміщення інформації щодо 
безбар’єрності на офіційних 
ресурсах органів державної 
влади, органів місцевого 
самоврядування, у медіа та 
соціальних мережах

2025—
2026 роки

місцеві бюджети, інші 
джерела, не заборонені 
законо-давством Оболонська РДА

забезпечено розміщення щокварталу 
інформації на офіційних ресурсах органів 
державної влади, органів місцевого 
самоврядування, у засобах масової інформації 
та соціальних мережах https://docs.google.
com/document/d/1nd_CaNXRRA4xC2dANrT1w_m
iICdjh79NsxiC4yuNHL4/edit?tab=t.0 

8) розміщення розробленої за 
погодженням з Мінветеранів 
соціальної реклами в закладах 
охорони здоров’я, освіти, 
територіальних центрах 
комплектування та соціальної 
підтримки, центрах надання 
адміністративних послуг, 
адміністративних приміщеннях 
органів державної влади та 
органів місцевого 
самоврядування, які надають 
послуги ветеранам війни

2025—
2026 роки

місцеві бюджети, інші 
джерела, не заборонені 
законо-давством Оболонська РДА

звіт з переліком публікацій соціальної реклами: 
https://docs.google.
com/document/d/1VUK63amd3QkIvuBF-
7AsKWrwSk7OJGBM/edit?
usp=sharing&ouid=112332707779766846217&rtpo
f=true&sd=true 

10) розміщення розробленої за 
погодженням з Мінветеранів 
інформації про перелік послуг, 
які надаються ветеранам війни, 
на офіційних ресурсах органів 
державної влади, органів 
місцевого самоврядування, у 
медіа

2025—
2026 роки

місцеві бюджети, інші 
джерела, не заборонені 
законо-давством Оболонська РДА

звіт- інформаційна довідка з переліком 
публікацій про перелік послуг: https://docs.
google.
com/document/d/10EwV1DnUflHFWo5hbY5AXGP
V5y3IAeIt/edit?
usp=sharing&ouid=112332707779766846217&rtpo
f=true&sd=true 

Напрям 3. Цифрова безбар’єрність
Стратегічна ціль “Швидкісний Інтернет є доступним для всіх”

33. Розширення мережі хабів цифрової 
освіти (спрощеного отримання електронної 
публічної послуги або доступу до Інтернету)

7) проведення цифровізації 
(забезпечення пристроями) 
бібліотек та закладів освіти 
сфери культури

2025—
2026 роки

місцеві бюджети, 
міжнародна технічна 
допомога Оболонська РДА

забезпечено підготовку щокварталу звіту про 
результати цифровізації (забезпечення 
пристроями) бібліотек та закладів освіти сфери 
культури https://docs.google.
com/document/d/1Rl40jel4AGIiKTKGzQZeeEMplr
m9qE-M/edit?
usp=sharing&ouid=112332707779766846217&rtpo
f=true&sd=true 

8) забезпечення доступу до 
широкосмугового Інтернету в 
бібліотеках та закладах освіти 
сфери культури

2025—
2026 роки

місцеві бюджети, 
міжнародна технічна 
допомога Оболонська РДА

забезпечено підготовку щокварталу звіту про 
результати доступу до широкосмугового 
Інтернету https://docs.google.
com/document/d/1SQ59ilS8HAtpXxcswu_2m0lpS
Y3CWvPP/edit?
usp=sharing&ouid=112332707779766846217&rtpo
f=true&sd=true 



33. Розширення мережі хабів цифрової 
освіти (спрощеного отримання електронної 
публічної послуги або доступу до Інтернету)

9) забезпечення необхідним 
програмним забезпеченням та 
засобами доступу до Інтернету 
осіб з інвалідністю, закладів 
освіти сфери культури та 
закладів культури, а також 
бібліотек

2025—
2026 роки

місцеві бюджети, 
міжнародна технічна 
допомога Оболонська РДА

забезпечено підготовку щокварталу звіту про 
забезпечення необхідними програмами та 
засобами https://docs.google.
com/document/d/119EiI_vjndTBvwoSH0DzlRU9K
M2X6BoD/edit?
usp=sharing&ouid=112332707779766846217&rtpo
f=true&sd=true 

10) придбання обладнання для 
забезпечення доступу закладів 
загальної середньої освіти до 
Інтернету за допомогою мережі 
WI-FI

2025—
2026 роки

місцеві бюджети, інші 
джерела, не заборонені 
законо-давством Оболонська РДА

забезпечено підготовку щокварталу звіту про 
придбання та отримання обладнання https:
//docs.google.
com/document/d/14lvlburTCiWnyCH1NhpP1pm4V
gU6I6yO/edit?
usp=sharing&ouid=112332707779766846217&rtpo
f=true&sd=true  

34. Підвищення якості надання послуг та їх 
доступності 7) збільшення кількості місць 

надання публічних послуг з 
безоплатного доступу до 
Інтернету за допомогою мережі 
WI-FI

2025—
2026 роки

місцеві бюджети, інші 
джерела, не заборонені 
законо-давством Оболонська РДА

забезпечено підготовку щокварталу переліку 
місць надання публічних послуг з безоплатного 
доступу до Інтернету за допомогою мережі WI-
FI https://docs.google.
com/document/d/1acG2R0OeCXyS9I8FNZe0VLY
wCoxdSUWj/edit 

Стратегічна ціль “Усі бажаючі просто та доступно отримують цифрові знання і навички”
Стратегічна ціль “Усі громадяни мають доступ до електронних публічних послуг”

39. Розроблення комплексних підходів щодо 
цифровізації сфер життя та публічних послуг

2) проведення навчання 
працівників надавачів 
соціальних послуг з питань 
цифрової грамотності

2025—
2026 роки

місцеві бюджети, інші 
джерела, не заборонені 
законо-давством Оболонська РДА

забезпечено підготовку щокварталу звіту про 
результати навчання https://docs.google.
com/document/d/1G6f7ZwozvqMRJlWJ8hNfZgvZq
CQtzgu3quqDddnNpZA/edit?usp=sharing 

4) проведення для працівників 
бібліотек навчальних вебінарів 
щодо надання цифрових 
послуг особам з інвалідністю та 
особам старшого віку

2025—
2026 роки

державний та місцеві 
бюджети, інші джерела, 
не заборонені законо-
давством Оболонська РДА

звіт про кількість працівників бібліотек, які 
пройшли навчання: https://docs.google.
com/document/d/1-
mOROxKuaZIqX3xoLweutArRqu6AvdcwO6bIrnHh
Tjo/edit?usp=sharing 

Напрям 4. Суспільна та громадянська безбар’єрність
Стратегічна ціль “Різні суспільні групи користуються рівними правами та можливостями для залучення в процес 

ухвалення рішень та громадської участі”

47. Забезпечення розвитку обізнаності 
громадян про питання безбар’єрності та 
політики держави у цій сфері

1) проведення комунікаційної 
кампанії для всіх суспільних 
груп з підвищення рівня 
обізнаності про права і 
можливості залучення 
громадськості до процесу 
ухвалення рішень у сфері 
безбар’єрності

2025—
2026 роки

інші джерела, не 
заборонені законо-
давством Оболонська РДА

звіт про результати проведення комунікаційної 
кампанії: https://docs.google.
com/document/d/1AunTmiDOoWVgeABfPGPDQm
9ybH0121J67MVFem8Pq3g/edit?usp=sharing 



48. Розвиток громадянської освіти дорослих, 
дітей та молоді для всіх суспільних груп

1) забезпечено проведення 
освітньо-виховних, 
інформаційно просвітницьких 
заходів з молодіжними 
працівниками, представниками 
молодіжних центрів та 
просторів, молодіжних 
консультативно-дорадчих 
органів та активної молоді для 
забезпечення необхідними 
інструментами, підвищення 
рівня їх спроможності та якості 
роботи з різними категоріями 
молоді (зокрема особами з 
інвалідністю та внутрішньо 
переміщеними особами, які 
постраждали внаслідок 
збройної агресії проти України) 
для її залучення до 
громадянського та політичного 
життя, а також розбудови 
громадянського суспільства

2025—
2026 роки

державний та місцеві 
бюджети, інші джерела, 
не заборонені законо-
давством Оболонська РДА

звіт про результати проведення заходів: https:
//docs.google.
com/document/d/1dlr_Wkhwg38pW9pHzy0CE1ZrJ
kiCuvG3sHPJEBVoYZE/edit?usp=sharing 

2) проведення з 
представниками органів 
учнівського та студентського 
самоврядування 
просвітницьких заходів щодо 
залучення їх до життя громад

2025—
2026 роки

місцеві бюджети, інші 
джерела, не заборонені 
законо-давством Оболонська РДА

забезпечено підготовку щокварталу звіту про 
проведення просвітницьких заходів із 
зазначенням кількості учасників, кількості 
проведених заходів, типів та тематики заходів, 
дати їх проведення тощо https://docs.google.
com/document/d/1_VuLFlOmJuRVSOVszG1_SCS
Eww2eaCBI28WkNmkdEkE/edit?usp=sharing 

49. Розвиток практики організації органами 
державної влади, органами місцевого 
самоврядування публічних консультацій та 
інших форм діалогу із залученням всіх 
суспільних груп

2) забезпечення створення 
відповідної інфраструктури 
(центрів громадськості, 
коворкінгів, бібліотечних 
просторів, центрів 
життєстійкості, ветеранських 
просторів тощо) з метою розв’
язання проблем місцевого 
значення

2025—
2026 роки

державний та місцеві 
бюджети, інші джерела, 
не заборонені законо-
давством Оболонська РДА

звіт про результати забезпечення створення 
відповідної інфраструктури (центрів 
громадськості, коворкінгів, бібліотечних 
просторів, центрів життєстійкості, ветеранських 
просторів тощо) з метою розв’язання проблем 
місцевого значення (з фотографіями): https:
//docs.google.
com/document/d/1zjLu9jUvTZToa9gdYF64_oI6tzQ
adPvcoDj6CiQP364/edit?usp=sharing 

52. Створення умов для залучення інститутів 
громадянського суспільства до формування, 
реалізації, моніторингу та оцінки політики 
безбарʼєрності на національному та 
місцевому рівні

5) здійснення інститутами 
громадянського суспільства 
контролю, моніторингу та 
оцінки реалізації органами 
державної влади та органами 
місцевого самоврядування 
політики безбар’єрності, 
зокрема участь у засіданнях 
місцевих рад з питань безбар’
єрності

2025—
2026 роки

місцеві бюджети, інші 
джерела, не заборонені 
законо-давством Оболонська РДА

звіт про участь інститутів громадянського 
суспільства у здійснені контролю, моніторингу 
та оцінки реалізації органами державної влади 
та органами місцевого самоврядування 
політики безбар’єрності: https://docs.google.
com/document/d/1QcjReQvvmKqn5sWuZYA43-
xvRWF66G4esmlHYaPErRY/edit?usp=sharing 

Стратегічна ціль “Суспільне прийняття, взаємоповага та згуртованість посилюють соціальний капітал у територіальних громадах”



53. Проведення просвітницьких кампаній 
щодо підвищення рівня толерантності, 
недискримінації, розуміння цінностей 
різноманіття та суспільного прийняття, 
поваги, безбар’єрної комунікації і коректної 
мови спілкування

1) проведення просвітницької 
кампанії на рівні 
територіальних громад щодо 
толерантного ставлення, 
використання чутливої мови 
спілкування, недопущення 
дискримінації та булінгу осіб з 
інвалідністю, осіб з 
інвалідністю внаслідок війни, 
осіб з особливими освітніми 
потребами як вагому складову 
інтеграції у життя громади

2025—
2026 роки

місцеві бюджети, інші 
джерела, не заборонені 
законо-давством Оболонська РДА

звіт щодо проведення заходів у рамках 
просвітницької кампанії: https://docs.google.
com/document/d/1T-
8arxsem3VtmFwlWBSdnSmSvodi2nFMQkGbwHx
V_Mg/edit?usp=sharing 

3) забезпечення проведення в 
громадах комунікаційних 
заходів щодо підтримки 
чоловіків та жінок після 
завершення військової служби

2025—
2026 роки

інші джерела, не 
заборонені законо-
давством Оболонська РДА

довідка щодо проведення заходів https://docs.
google.
com/document/d/1C99OHn34cgO0MEyILHB0ODS
uJ4twORCM/edit?
usp=sharing&ouid=112332707779766846217&rtpo
f=true&sd=true 

4) проведення гендерно 
чутливих інформаційно-
просвітницьких заходів щодо 
підтримки осіб, які 
постраждали від домашнього 
насильства

2025—
2026 роки

державний та місцеві 
бюджети, інші джерела, 
не заборонені законо-
давством Оболонська РДА

звіт щодо проведення заходів: https://docs.
google.
com/document/d/1zSZTVbPJJMLbAYSIkTQvo6A7
YDoFJ5zw/edit?
usp=sharing&ouid=112332707779766846217&rtpo
f=true&sd=true 

6) забезпечення проведення 
комунікаційних заходів за 
участю осіб з інвалідністю 
внаслідок війни

2025—
2026 роки

міжнарод-на технічна 
допомога,
інші джерела, не 
заборонені законо-
давством Оболонська РДА

звіт щодо проведення комунікаційних заходів : 
https://docs.google.
com/document/d/1wWliwPX6X4v7qAFNPt72pLZA
q1A-kBsP/edit?
usp=sharing&ouid=112332707779766846217&rtpo
f=true&sd=true 

54. Розвиток культури громадської 
активності, волонтерства, взаємодопомоги 
та співпраці для покращення умов життя у 
спільнотах між жителями територіальних 
громад

3) проведення інформаційно-
просвітницької кампанії щодо 
соціальної згуртованості в 
територіальній громаді

2025—
2026 роки

місцеві бюджети, інші 
джерела, не заборонені 
законо-давством Оболонська РДА

звіту щодо проведення заходів у рамках 
інформаційної кампанії https://docs.google.
com/document/d/1EREk_p18L_O5VTngP_5DzSgc
aYwwZyNX5EPy5e9BPRg/edit?usp=sharing 

9) забезпечення 
функціонування мережі 
амбасадорів безбарʼєрності на 
всій території Україні

2025—
2026 роки

державний бюджет, 
інші джерела, не 
заборонені законо-
давством Оболонська РДА

забезпечено опублікування щокварталу звіту 
про результати функціонування мережі https:
//docs.google.
com/document/d/1fvutboDfAIzTPUiToQuq3gGtoS1
O3zdD/edit?
usp=sharing&ouid=112332707779766846217&rtpo
f=true&sd=true 

Стратегічна ціль “Для кожної людини доступні послуги, зокрема соціальні, освітні, медичні, комунальні, транспортні, 
фінансові, правничі, безпекові, правозахисні, цивільного захисту, адміністративні, архівні, медіа та інші”

57. Розроблення нормативно-правових актів 
та здійснення заходів із забезпечення 
доступності соціальних, освітніх, 
комунальних, транспортних, фінансових, 
правничих, безпекових, правозахисних 
послуг, послуг охорони здоровʼя, цивільного 
захисту, адміністративних, архівних, медіа та 
інших послуг

22) забезпечення рівних прав і 
свобод у сфері індивідуальної 
мобільності, моніторинг 
надання послуги “соціального 
таксі”

2025—2026 
роки

місцеві бюджети, інші 
джерела, не заборонені 
законо-давством Оболонська РДА

звіту про результати проведення моніторингу 
надання послуги “соціального таксі”: https://docs.
google.com/document/d/1f376dBI01uQiYB-
2V6PUxjbqOB6gLwd_/edit?
usp=sharing&ouid=112332707779766846217&rtpo
f=true&sd=true 



58. Включення питань доступності, інклюзії 
та безбар’єрності в програми навчання 
органів державної влади та органів 
місцевого самоврядування, державних 
службовців та посадових осіб місцевого 
самоврядування, надавачів послуг

4) проведення навчальних 
програм/курсів/тренінгів для 
надавачів послуг (наприклад, 
правила спілкування, 
толерантність, чутлива мова, 
клієнтоорієнтованість, навички 
взаємодії, організація безбар’
єрного простору тощо)

2025—
2026 роки

місцеві бюджети,
інші джерела, не 
заборонені законо-
давством Оболонська РДА

звіт про результати проведеного навчання:  
https://docs.google.
com/document/d/1CryOyIbUj45W4ygBcD4JkGpa5I
2qMoqh/edit?
usp=sharing&ouid=112332707779766846217&rtpo
f=true&sd=true 

12) забезпечення проведення 
навчання (тренінгів, вебінарів) 
для працівників державних та 
комунальних закладів охорони 
здоров’я щодо політики безбар’
єрності та недискримінації осіб 
з інвалідністю та інших 
маломобільних груп населення

2025—
2026 роки

державний та місцеві 
бюджети, міжнародна 
технічна допомога, інші 
джерела, не заборонені 
законо-давством Оболонська РДА

звіт про результати проведення навчання 
медичних працівників закладів охорони здоров’я 
щодо політики безбар’єрності та 
недискримінації осіб з інвалідністю та інших 
маломобільних груп населення: https://docs.
google.
com/document/d/1H0FHXz0KsNVCWBrVMO5621i
anz35SFZO/edit?
usp=sharing&ouid=112332707779766846217&rtpo
f=true&sd=true 

60. Забезпечення доступності послуг, які 
надаються через мобільні застосунки та 
онлайн-платформи, для осіб з обмеженнями 
повсякденного функціонування

6) забезпечення візуального чи 
тактильного оповіщення осіб з 
порушеннями слуху шляхом 
застосування технічних чи 
інших допоміжних засобів 2025 рік

місцеві бюджети, інші 
джерела, не заборонені 
законо-давством Оболонська РДА

звіт про результати забезпечення візуального 
чи тактильного оповіщення осіб з порушеннями 
слуху шляхом застосування технічних чи інших 
допоміжних засобів (з фотографіями): https:
//docs.google.
com/document/d/1gcsEKLNXmPWJM2rK6Wq3BDl
mTVZzFvYM/edit?
usp=sharing&ouid=112332707779766846217&rtpo
f=true&sd=true 

63. Забезпечення врахування прав та 
інтересів осіб з інвалідністю та інших 
маломобільних груп під час евакуації, 
доступу до укриттів, води та засобів гігієни, 
отримання послуг охорони здоро'я та 
соціальних послуг в умовах війскових дій

7) створення фонду захисних 
споруд цивільного захисту у 
надавачів соціальних послуг, в 
яких постійно або тимчасово 
проживають (перебувають) 
особи, які належать до 
вразливих груп населення або 
перебувають у складних 
життєвих обставинах, з 
урахуванням принципів безбар’
єрності та (у разі їх 
будівництва) з дотриманням 
вимог містобудівного 
законодавства, будівельних 
норм, нормативних документів, 
обов’язковість застосування 
яких встановлена 
законодавством щодо 
забезпечення доступності і 
безпеки для осіб з інвалідністю 
та інших маломобільних груп 
населення

2025—
2026 роки

місцеві бюджети, інші 
джерела, не заборонені 
законо-давством Оболонська РДА

забезпечено підготовку щокварталу звіту об’
єктів фонду захисних споруд цивільного захисту 
надавачів соціальних послуг, в яких постійно 
або тимчасово проживають (перебувають) 
особи, які належать до вразливих груп 
населення або перебувають у складних 
життєвих обставинах, з урахуванням принципів 
безбар’єрності (з фотографіями) https://docs.
google.com/document/d/1D-Kq4hyoeGn3JumrD-
LMERKS5bbhx-qI/edit?
usp=sharing&ouid=112332707779766846217&rtpo
f=true&sd=true 



63. Забезпечення врахування прав та 
інтересів осіб з інвалідністю та інших 
маломобільних груп під час евакуації, 
доступу до укриттів, води та засобів гігієни, 
отримання послуг охорони здоро'я та 
соціальних послуг в умовах війскових дій

8) забезпечення закладів 
освіти захисними спорудами 
цивільного захисту, спорудами 
подвійного призначення та 
найпростішими укриттями з 
урахуванням принципів безбар’
єрності та (у разі їх 
будівництва) з дотриманням 
вимог містобудівного 
законодавства, будівельних 
норм, нормативних документів, 
обов’язковість застосування 
яких встановлена 
законодавством щодо 
забезпечення доступності і 
безпеки для осіб з інвалідністю 
та інших маломобільних груп 
населення

2025—
2026 роки

місцеві бюджети, інші 
джерела, не заборонені 
законо-давством Оболонська РДА

забезпечено підготовку щокварталу звіту об’
єктів, в яких створені об’єкти фонду захисних 
споруд цивільного захисту з урахуванням 
потреб осіб з інвалідністю, зокрема збільшено 
фонд захисних споруд цивільного захисту (з 
фотографіями) https://docs.google.
com/document/d/1NzW5F9CrEUVYjQd_WzreJ2cB
9lXYdoWQnTmVPl2dEfA/edit?usp=sharing 

Стратегічна ціль “Кожна людина має доступ до розвинутої системи громадського здоровʼя, включаючи послуги у сфері фізичної культури та спорту”

64.Забезпечення залучення всіх суспільних 
груп до оздоровчої рухової активності, 
зокрема осіб з інвалідністю та/або осіб з 
обмеженнями повсякденного 
функціонування, до адаптивного спорту

4) проведення інформаційно-
просвітницької кампанії щодо 
зміцнення здоров’я населення, 
раннього виявлення 
захворювань, формування 
навичок здорового способу 
життя, зокрема щодо зниження 
рівня поширеності 
тютюнокуріння, відповідальної 
самозбережувальної поведінки 2026 рік Оболонска РДА

забезпечено опублікування інформації про 
проведені щоквартальні заходи (зазначено 
кількість учасників, кількість проведених 
заходів, типи та тематику заходів, дати 
проведення тощо) https://docs.google.
com/document/d/1tm4ttN6nMEHZwTirmMSWRoIU
NJe02B6L8lbxxrvxh7E/edit?usp=sharing 

6) забезпечення поширення 
соціальної реклами щодо 
здорового харчування, 
фізичної активності та 
доброзичливого спілкування як 
здорового способу життя осіб 
усіх вікових груп і умови 
активного довголіття

2025—
2026 роки

державний бюджет, 
інші джерела, не 
заборонені законо-
давством Оболонска РДА

забезпечено підготовку щокварталу звіту 
соціальної реклами (з фотографіями) https:
//docs.google.
com/document/d/1nm3Ptlm5fRdTM9NPt1y8Rk2e5
9rkqygFWDBFxtthrXQ/edit?usp=sharing 

10) забезпечення залучення 
ветеранів війни до спортивних 
заходів та участі у 
національних та міжнародних 
спортивних змаганнях серед 
ветеранів війни (розроблення 
відповідних програм для 
жінок — ветеранів війни)

2025—
2026 роки

державний та місцеві 
бюджети, інші джерела, 
не заборонені законо-
давством Оболонска РДА

забезпечено щокварталу розміщення 
інформації в соціальних мережах про 
результати проведення заходів https://docs.
google.
com/document/d/1G5lonEKzmstPn8ir_DXTEySQf
SDFwqicFLuDxJCtKco/edit?usp=sharing 

65. Забезпечення надання психологічної 
допомоги та підтримки для всіх суспільних 
груп 

3) забезпечення надання 
психологічної допомоги всім 
суспільним групам

2025—
2026 роки

місцеві бюджети, інші 
джерела, не заборонені 
законо-давством Оболонска РДА

забезпечено підготовку щокварталу звіту про 
результати надання психологічної допомоги 
https://docs.google.
com/document/d/17sGkBpL00lICuAOYYz0LvuEA
wLKoKuiX/edit?
usp=sharing&ouid=112332707779766846217&rtpo
f=true&sd=true 



65. Забезпечення надання психологічної 
допомоги та підтримки для всіх суспільних 
груп 

12) організація проведення 
заходів з підвищення 
кваліфікації, тренінгів, 
семінарів тощо для працівників 
надавачів соціальних послуг, 
зокрема для соціальних 
працівників, з надання першої 
психологічної допомоги 
отримувачам соціальних 
послуг

2025—
2026 роки

місцеві бюджети, інші 
джерела, не заборонені 
законо-давством Оболонска РДА

забезпечено опублікування щокварталу звіту 
щодо проведених тренінгів, семінарів тощо для 
соціальних працівників з надання першої 
психологічної допомоги https://docs.google.
com/document/d/1nWif2KMACvcOdi-
2uKLEK_R5JgDCmtgJ/edit?
usp=sharing&ouid=112332707779766846217&rtpo
f=true&sd=true 

15) забезпечення проведення 
інформаційно-просвітницької 
кампанії серед вагітних жінок, 
породіль та батьків дітей 
раннього віку щодо способів 
отримання психологічної 
допомоги

2025—
2026 роки

місцеві бюджети, інші 
джерела, не заборонені 
законо-давством Оболонска РДА

забезпечено підготовку щокварталу звіту про 
результати проведення кампанії https://docs.
google.
com/document/d/1zNZlBnLJ8nm4TNAaDTHtvDlp
Wyaf--mpmdBpSHhBGqI/edit?usp=sharing 

66. Забезпечення розвитку системи надання 
послуг раннього втручання в кожній 
територіальній громаді

1) створення та поширення 
інформативних матеріалів 
(буклети, плакати, довідники) з 
детальною інформацією про 
те, що таке раннє втручання і 
як отримати доступ до послуги

2025—
2026 роки Оболонска РДА

забезпечено оприлюднення щокварталу 
переліку розроблених інформативних 
матеріалів (буклети, плакати, довідники) з 
детальною інформацією про те, що таке раннє 
втручання і як отримати доступ до послуги https:
//docs.google.
com/document/d/1hD9fS7Sail7E5BXimynp0ms8hJ
IsgO2ClxgsOYKNLBE/edit?usp=sharing

3) налагодження взаємодії між 
закладами охорони здоров’я, 
закладами освіти, закладами 
соціального захисту, 
громадськими об’єднаннями 
для поширення інформації 
серед батьків щодо послуги 
раннього втручання

2025—
2026 роки

місцеві бюджети, інші 
джерела, не заборонені 
законо-давством Оболонска РДА

забезпечено підготовку щокварталу звіту про 
результати співпраці з дитячими лікарями, 
педіатрами, дитячими садками та школами для 
поширення інформації серед батьків щодо 
послуг раннього втручання https://docs.google.
com/document/d/1eCFVEQy_EsAJ2laxNk9UNmon
fGzqrXAdyunl-ZPY99Y/edit?usp=sharing 

67. Забезпечення надання реабілітаційних, 
абілітаційних послуг, педіатричної 
реабілітації, зокрема за місцем проживання 
в територіальній громаді

16) проведення просвітницької 
кампанії щодо пояснення 
процесів лікування, реабілітації 
та адаптації ветеранів війни, 
членів їх родин, різних груп 
населення, які зазнали впливу 
війни

2025—
2026 роки Оболонска РДА

забезпечено підготовку щокварталу звіту про 
результати проведеної просвітницької кампанії 
https://docs.google.
com/document/d/1tO8NtyL9nubwVqKOZtttfhAlkZz
n7QOH3h27Knmy-7U/edit?usp=sharing 

Стратегічна ціль “Територіальні громади впроваджують заходи безбарʼєрності та посилюють свою спроможність”

73. Розвиток інституційної спроможності 
органів місцевого самоврядування щодо 
безбарʼєрності

3) проведення тренінгів для 
відповідальних осіб за 
напрямами безбар’єрності 
щодо проведення аналізу 
доступності територіальної 
громади за всіма напрямами 
безбарʼєрності із залученням 
організацій громадянського 
суспільства

2025—
2026 роки

державний та місцеві 
бюджети, інші джерела, 
не заборонені законо-
давством Оболонська РДА

забезпечено підготовку щокварталу звіту про 
результати проведених тренінгів https://docs.
google.
com/document/d/13J1eAC6h0tNt8_cUHI6YTs9syq
xoeGj6/edit?
usp=sharing&ouid=112332707779766846217&rtpo
f=true&sd=true 



74. Забезпечення щоквартального навчання 
та підвищення кваліфікації представників 
органів місцевого самоврядування щодо 
безбарʼєрності просторів і транспорту, 
безбар’єрності товарів і їх закупівлі, безбар’
єрності інформації і безбар’єрності послуг

1) проведення навчання з 
питань безбар’єрності для 
представників органів 
місцевого самоврядування

2025—
2026 роки

державний бюджет, 
інші джерела, не 
заборонені законо-
давством Оболонська РДА

забезпечено підготовку щокварталу звіту про 
кількість проведених навчальних заходів та 
кількість учасників https://docs.google.
com/document/d/1Pe11X_W7CaRl1HovEBp_we3-
Y4tci-Cr/edit?
usp=sharing&ouid=112332707779766846217&rtpo
f=true&sd=true 

77. Участь жителів у плануванні та розподілі 
коштів місцевого бюджету з урахуванням 
потреб маломобільних груп 

4) здійснення заходів щодо 
соціальної згуртованості в 
громаді з представниками 
місцевих медіа (проведення 
навчання, роз’яснення, які 
терміни використовувати, як 
комунікувати)

2025—
2026 роки

місцеві бюджети, інші 
джерела, не заборонені 
законо-давством Оболонська РДА

забезпечено опублікування щокварталу звіту 
про результати здійснених заходів https://docs.
google.
com/document/d/1OoIzAHXDScYzlC_ngQp71W2
mWjFHZxz0/edit?
usp=sharing&ouid=112332707779766846217&rtpo
f=true&sd=true 

78. Підвищення обізнаності органів 
державної влади та органів місцевого 
самоврядування, бізнес-спільнот, інститутів 
громадянського суспільства про потреби та 
інтереси маломобільних груп, механізми та 
інструменти громадської участі

1) забезпечення навчання 
представників органів 
державної влади, органів 
місцевого самоврядування, 
публічних службовців, бізнес-
спільнот, організацій 
громадянського суспільства з 
питань соціальної інклюзії та 
механізмів її побудови для 
громад

2025—
2026 роки

місцеві бюджети, інші 
джерела, не заборонені 
законо-давством Оболонська РДА

забезпечено підготовку щокварталу звіту про 
результати проведеного навчання https://docs.
google.
com/document/d/1IX8d704GqdjfA88_SxJdk92zDN
zD3vFa/edit?
usp=sharing&ouid=112332707779766846217&rtpo
f=true&sd=true 

2) запровадження програми 
обізнаності фізичних та 
юридичних осіб щодо прав осіб 
з інвалідністю та 
маломобільних груп населення 
(створення умов для життя осіб 
з інвалідністю на рівні з іншими 
громадянами, коректність 
термінології, доведення до 
громадян та бізнесу прав осіб з 
інвалідністю)

2025—
2026 роки

місцеві бюджети, інші 
джерела, не заборонені 
законо-давством Оболонська РДА

забезпечено підготовку щокварталу звіту про 
здійснені заходи щодо обізнаності фізичних та 
юридичних осіб з питань прав осіб з 
інвалідністю та маломобільних груп населення 
(створення умов для життя осіб з інвалідністю 
на рівні з іншими громадянами, коректність 
термінології, доведення до громадян та бізнесу 
прав осіб з інвалідністю) https://docs.google.
com/document/d/14w8VjRaAJeF8wPYNsR26wSz
QFU0qi_X2/edit?
usp=sharing&ouid=112332707779766846217&rtpo
f=true&sd=true 

Напрям 5. Освітня безбар’єрність
Стратегічна ціль “Кожна людина має можливість розкрити свій потенціал та отримати професію завдяки інклюзивній освіті”

83. Забезпечення розвитку екосистеми 
підтримки інклюзивного навчання на всіх 
рівнях

1) сприяння формуванню 
мережі інклюзивно-ресурсних 
центрів

2025—
2026 роки Оболонська РДА

забезпечено підготовку щороку звіту про 
результати роботи інклюзивно-ресурсних 
центрів: https://docs.google.
com/document/d/1Ct4ND-
q6m8HWWvykeBwgak556sJ2vvV5/edit?
usp=sharing&ouid=112332707779766846217&rtpo
f=true&sd=true


