Як перевірити стан оформлення паспортних документів громадянина України перебуваючи за кордоном?

Українці можуть онлайн перевіряти статус виготовлення закордонного паспорта та ID-картки. Для цього працюють сервіси Державної міграційної служби, ДП «Документ» та українських консульств за кордоном. 
Перевірити стан оформлення документа можна вже з наступного дня після подання заяви. Скористатися сервісом можна незалежно від того, де саме подавали документи — у підрозділі ДМС, центрі ДП «Документ» або ЦНАПі.
На сайті Державної міграційної служби можна перевірити статус закордонного паспорта, ID-картки, посвідки на тимчасове або постійне проживання, дозволу на імміграцію та продовження строку перебування в Україні за посиланням https://dmsu.gov.ua/services/docstate.html.
Для перевірки необхідно обрати тип документа та ввести серію і номер документа, на підставі якого подавалася заява.
[bookmark: _GoBack]Під час перевірки статусу важливо правильно зазначити дані документа. Серію паспорта старого зразка у формі книжечки потрібно вводити великими українськими літерами. Дані свідоцтва про народження слід вказувати точно так, як вони зазначені в документі.
Якщо серія свідоцтва починається з цифри 1 або літери І, під час пошуку може знадобитися спробувати різні варіанти написання — цифру 1, українську літеру І або латинську I.
Серію та номер документа іноземця або особи без громадянства потрібно вводити без розділових знаків.
Українці, які перебувають за кордоном, можуть перевіряти готовність документів через підрозділи ДП «Документ», що працюють в інших країнах. Для цього на офіційному сайті сервісу потрібно обрати відповідну послугу та вказати дані документа, на підставі якого подавалася заява.
Оформити документи українці також можуть у консульських установах. Якщо заява подавалася безпосередньо в консульстві, статус документа перевіряється через окремий онлайн-сервіс. Для пошуку потрібно ввести унікальний номер, який заявник отримує під час подання документів.
Готові документи, оформлені в Україні, можна переслати до паспортних центрів ДП «Документ» за кордоном. Для замовлення такої доставки попередньо реєструватися в електронній черзі не потрібно.
Заяву на пересилання готового документа необхідно подати особисто. Якщо документ оформлювали для дитини, звернутися із заявою можуть її батьки або законні представники.

