
Ринок праці для ветеранів

війни: поради для працедавців, 
реабілітація та програми

компенсації

Ветерани війни стикаються з унікальними викликами на ринку праці. 

Працедавці «МОЖУТЬ» чи «ПОВИННІ» забезпечити відповідні умови, щоб

допомогти ветеранам успішно інтегруватися та досягти професійного

розвитку. Комплексні програми реабілітації та компенсацій відіграють

ключову роль у цьому процесі.
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• Оцінка нинішнього стану «доступності» будівель та 

споруд

• Розгляд можливих шляхів:

від швидко-умовно економічно до довго-

капітально-дорого

• Підключення творців-змін

• Створення Експертної робочої групи

• Підключення бізнесу та виробників

• Залучення аудиторії ветеранів та параспортсменів

КНУБА: наш шлях до Безбарʼєрності



Державні будівельні норми:

• ДБН 2.2.40: 2018 «Інклюзивність будівель і споруд»; 
• ДБН 2.3.5: 2018 «Вулиці та дороги населених пунктів»; 
• ДБН В.2.2-10:2022 ЗАКЛАДИ ОХОРОНИ ЗДОРОВ’Я Основні положення
• ДБН В.2.2-5:2023 Захисні споруди цивільного захисту
• ДБН В.2.3-18:2007 Трамвайні та тролейбусні лінії. Загальні вимоги до проектування. 
• ДБН Б.2.2-5:2011 «Благоустрій територій» 
• ДБН В.2.2-9-2018 «Громадські будинки і споруди»

НОРМАТИВНА БАЗА

Міжнародні стандарти:
• ISO 21542:2021 Building construction – Accessibility and usability of the built environment 

(Будинки та споруди. Доступність та зручність використання побудованого
середовища). 

• EN 17210:2021 Accessibility and usability of the built environment – Functional 
requirements (Доступність і зручність використання створеного середовища. 
Функціональні вимоги).



ІНКЛЮЗИВНІСТЬ БУДІВЕЛЬ І СПОРУД ДБН В.2.2-40:2018

• Ці Норми поширюються на проектування, будівництво нових та
реконструкцію, реставрацію, капітальний ремонт та технічне
переоснащення існуючих житлових будинків та громадських
будівель і споруд, а також на розумне їх пристосування з
урахуванням потреб Маломобільних Груп Населення (далі -
МГН).

• Вимоги цих Норм є обов’язковими для застосування усіма
юридичними та фізичними особами на території України, окрім
будівництва індивідуальних житлових будинків.

• 4.1 При проектуванні, будівництві нових та реконструкції, 
реставрації, капітальному ремонті та технічному переоснащенні
існуючих житлових будинків та громадських будівель і споруд
обов’язковим є забезпечення у повному обсязі вимог
доступності, зручності, інформативності і безпеки. 

• 4.4 Проектні рішення об’єктів повинні враховувати вільний
доступ для усіх груп населення, в тому числі МГН. При цьому
проектні рішення не повинні обмежувати умови
життєдіяльності інших груп населення, а також ефективність
експлуатації будівель. З цією метою елементи будівель і споруд
мають бути універсальними для використання усіма групами
населення. Необхідність застосування спеціалізованих
елементів, що враховують специфічні потреби осіб з
інвалідністю, встановлюється завданням на проектування за
умови відсутності варіантів проектування універсальних
елементів.



4.2 Доступність для МГН повинна забезпечуватися:
•Фізичною можливістю і зручністю
потрапляння та пересування об’єктом, 
прилеглою територією, отриманням
послуг; 
•Фізичною безпекою при потраплянні на 
об’єкт та пересуванні в ньому, прилеглою
територією, отриманням послуг;
• Можливістю вільного отримання
інформації про об’єкт та послуги, що
надаються; 
•Наявності різних систем навігації, 
можливості вільно орієнтуватися у будівлях
і приміщеннях об’єкта та прилеглою
територією тощо.







www.uvc.in.net



www.uvc.network

Освітня платформа



https://veterano.knuba.edu.ua/reiestratsiyni-formy/



ПОСІБНИК: Ветеранський бізнес або Як відкрити бізнес
та стартап Ветерану та його сімʼї

Регіон: всі військові адміністрації 
Організації для розповсюдження: 
• Державні Служби Зайнятості 
• Український Ветеранський фонд
• Відділи СП в ТЦК та СП
• Соц захисти + податкові (не всі)

Тираж: 1000+ штук







Вступ: Актуальність проблеми
працевлаштування ветеранів

Сімейна підтримка

Ветерани часто стикаються із серйозними

труднощами в адаптації до цивільного життя

після повернення з фронту. Сім'я грає ключову

роль у їх реабілітації.

Соціальна адаптація

Повернення до суспільства після пережитого у

війні часто є важким викликом для ветеранів. 

Їм потрібна підтримка громади для успішної

інтеграції.

Працевлаштування

Знайти роботу та налагодити кар'єрнийшлях

є критично важливим для ветеранів, що

допомагає їм відчути себе повноцінними

членами суспільства.

Реабілітація

Фізичні та психологічні травми, отримані на

війні, вимагають тривалого лікування та

адаптації, що повинно бути забезпечено

державою.



Статистика та тенденції на

ринку праці для ветеранів

Рівень безробіття серед ветеранів Приблизно 10% у 2022 році

Найпоширеніші галузі для

працевлаштування

Будівництво, логістика, охорона,

здоров’я, навчання

Середній час пошуку роботи 6-9 місяців

Ключові бар'єри для

працевлаштування

Брак професійних навиків, 

посттравматичний стрес, 

дискримінація

Незважаючи на стрімке зростання кількості ветеранів, що потребують роботи, 

показники їх працевлаштування залишаються відносно низькими. 

Ключовими проблемами є необхідність професійної реабілітації, психологічні

травми та упередження роботодавців.





Основні труднощі при

працевлаштуванні ветеранів

Психологічні бар'єри

Багато ветеранів стикаються з

посттравматичним стресовим

розладом та іншими психологічними

проблемами, що ускладнює їх

адаптацію до цивільного життя.

Нестача навичок

Військовий досвід ветеранів не завжди

відповідає вимогам сучасного ринку

праці, тому їм потрібна

перекваліфікація та додаткове

навчання.

Упередження роботодавців

Деякі роботодавці можуть бути

скептично налаштовані щодо найму

ветеранів через стереотипи та страх

перед можливими проблемами.

Труднощі реадаптації

Повернення до цивільного життя

після служби може бути складним

процесом для ветеранів, який

потребує часу та підтримки.









Вимоги до працедавців у найманні ветеранів

Гнучкість та розуміння

Працедавці повинні

проявляти гнучкість та

емпатію при найманні

ветеранів, адже вони можуть

мати особливі потреби чи

труднощі адаптації.

Надання підтримки

Важливо забезпечити ветеранів

необхідною підтримкою, 

зокрема спеціальним

обладнанням, пристосуванням

робочого місця та

можливостями для реабілітації.

Програми навчання

Для полегшення переходу від

військової до цивільної

роботи, працедавці повинні

пропонувати програми

навчання та професійного

розвитку.

Партнерство з

громадою

Співпраця з місцевими

громадськими організаціями

може допомогти у пошуку та

працевлаштуванні ветеранів.



Програми державної підтримки для ветеранів

та працедавців

Підтримка Держави

Уряд України надає різноманітні

програми допомоги та стимули для

працедавців, які наймають ветеранів на

роботу.

Ярмарки Вакансій

Державні агенції та організації

проводять ярмарки вакансій спеціально

для ветеранів, щоб з'єднати їх з

потенційними роботодавцями.

Програми Компенсацій

Для підтримки працевлаштування

ветеранів, держава пропонує програми

компенсацій і пільг для роботодавців.



Процес адаптації та реабілітації ветеранів на
робочому місці

1
Оцінка готовності

Визначення індивідуальних потреб ветерана для успішної інтеграції

2
Програма адаптації

Поступове введення до нових робочих обов'язків та колективу

3
Психологічна підтримка

Консультації та тренінги для ветерана та його колег

Ключовим етапом працевлаштування ветеранів є забезпечення плавної адаптації та реабілітації на новому робочому місці. Це

включає оцінку готовності ветерана, розробку індивідуальної програми адаптації, а також надання постійної психологічної

підтримки як самому ветерану, так і його колективу.



Ментальне здоров'я ветеранів: 
Виявлення та надання допомоги

1 Розпізнавання тривожних
симптомів

Важливонавчити працедавців та колег

розпізнавати ознаки психологічних

травм, депресії та ПТСР у ветеранів, щоб

вонимогли вчасно надати підтримку.

2 Розробка комплексної
програми реабілітації

Необхідно створити спеціальні програми, 

які поєднуватимуть консультації

психологів, групову терапію, медичну

допомогу та професійне навчання для

ветеранів.

3 Забезпечення доступу до
фахової допомоги

Важливо гарантувати, що ветеранимають

можливість отримати кваліфіковану

психологічну та медичну допомогу без

бюрократичнихперешкод.

4 Подолання стигмищодо
психічного здоров'я

Необхіднопровести інформаційні

кампанії, що сприятимуть зниженню

упереджень та заохотять ветеранів

звертатисяпо допомогу.



www.howareu.com



Програми компенсацій та пільг для

працевлаштованих ветеранів

1 Податкові пільги

Працедавці отримують податкові пільги

та кредити при найманні ветеранів, 

стимулюючи їх до працевлаштування.

2 Компенсація заробітної плати

Держава надає компенсацію частини

заробітної плати ветеранам протягом

першихмісяців їхнього

працевлаштування.

3 Пільгове навчання та

перекваліфікація

Ветеранимають можливість пройти

безкоштовне професійне навчання та

перекваліфікацію, щоб підвищити свою

конкурентоспроможність.

4 Медична реабілітація

Держава забезпечує доступ ветеранам

до спеціалізованихмедичних програм, 

спрямованих на відновлення їх

здоров'я.



Досвід успішних компаній у

найманні ветеранів
Багато провідних компаній усвідомлюють цінність ветеранів як досвідчених та

дисциплінованих працівників. Вони впроваджують спеціальні програми для залучення та

підтримки ветеранів, включаючи наставництво, професійне навчання та гнучкі графіки

роботи.

Такі заходи не лише допомагають долати труднощі ветеранів при адаптації, а й дають змогу

компаніям отримувати відданих та висококваліфікованих фахівців. Спільні зусилля

роботодавців та держави забезпечують успішну інтеграцію ветеранів у цивільне життя.



Поради для ветеранівщодо пошуку роботи та

адаптації

Дослідіть ваші

навички

Визначте свої сильні

сторони, набутий досвід та

компетенції, які можна

застосувати на ринку праці.

Активношукайте

можливості

Користуйтесь всіма

доступними ресурсами - від

служби зайнятості до

соціальних мереж, щоб

знайти підходящу для вас

роботу.

Підготуйтесь до

інтерв'ю

Продумайте відповіді на

типові запитання та будьте

готові розповісти про свій

унікальний досвід і

навички.

Зверніться по

підтримку

Беріть участь у програмах

адаптації та реабілітації, 

щоб полегшити перехід до

цивільного життя.



Висновки та рекомендації для
покращення ситуації на ринку праці

Сприяння працевлаштуванню

Розвиток програм підтримки та надання стимулів для роботодавців у найманні ветеранів.

Покращення адаптації

Посилення психологічної та професійної реабілітації ветеранів для успішної інтеграції в колектив.

Розвиток екосистеми

Створення мережі підтримки, комунікації та обміну досвідом між ветеранами, роботодавцями та

державою.
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Контакти:

+38 067 66 83 727

+38 073 177 72 73 - Інститут
honcharenko.av@knuba.edu.ua
veteranoknuca@gmail.com

Проспект Повітряних Сил, 31, Київ

mailto:honcharenko.av@knuba.edu.ua
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Фізичний доступ 
Ремонт ПК

2В
Викуп інфо

512ГБ
Швидкість потоку 

взламу

64біт
Зниження швидкості 

інтернету

Технарі
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Провайдер
Ремонт мережі

2В
Викуп інфо

512ГБ
Швидкість потоку 

взламу

64біт
Зниження швидкості 

інтернету

Технарі
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Дво-факторна аутентифікація

Аутентифікація

01

Спілкування між людьми та 

месенджери

Людський фактор

04

Шляхи обміну інформацією

Обмін інформацією
05

Контроль дозволів та доступів

Дозволи та Доступи

03

Доступ до мереж, обмін в середині 

мережі та за її межами

Мережі
06

Контроль додатків

Додатки 

02
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Ветерани — надійна 
опора для банківського 
бізнесу та безпеки

Сьогодні ветеран — це не лише ГЕРОЙ, 
а й цінний ресурс для розвитку 
економіки та захисту бізнесу. Їхній 
унікальний досвід та навички можуть 
стати ключовим фактором успіху для 
банківських установ у сучасних умовах.
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Хто такі ветерани сьогодні?
Люди з досвідом
Ветерани володіють унікальним досвідом роботи 
в екстремальних умовах, надзвичайною 
витривалістю та високим рівнем дисципліни, що 
робить їх цінними співробітниками.

Прийняття рішень

Здатність приймати виважені рішення в 
найгарячіших та найвідповідальніших 
ситуаціях — одна з ключових компетенцій, яку 
ветерани перенесли з військової служби.

Прагнення діяти

Ветерани — це люди, які прагнуть 
працювати, а не чекати. Вони проактивні, 
ініціативні та орієнтовані на результат у будь-
якій сфері діяльності.
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Чому ветерани важливі для банківської сфери?

Відповідальність і лояльність

Ветерани демонструють 
надзвичайно високий рівень 
відповідальності та лояльності до 
організації, що критично важливо 
для банківської сфери.

Стресостійкість

Готовність працювати в режимі 
постійного стресу та підвищеного 
навантаження без втрати 
ефективності — природна риса 
військових.

Адаптивність

Швидке навчання сучасним 
технологіям і новим процедурам 
дозволяє ветеранам швидко 
інтегруватися в банківську сферу.

Надійність

Ветерани відзначаються 
особливою витривалістю та 
надійністю, що робить їх 
ідеальними кандидатами для 
відповідальних посад у банку.
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Безпека — їхнє природне середовище

Військовий досвід робить ветеранів ідеальними 
кандидатами для роботи у сфері банківської 
безпеки. Їхні навички та підготовка природно 
відповідають вимогам, які ставляться до 
співробітників служб безпеки в банківській сфері.

Охорона критичної інфраструктури

Багато ветеранів мають безпосередній досвід у захисті та охороні 
об'єктів критичної інфраструктури, що робить їх готовими до 
відповідальних завдань у банківській сфері.

Аналіз ризиків
Ветерани вміють професійно аналізувати потенційні 
ризики та діяти на випередження, що критично важливо 
для забезпечення безпеки банківських операцій.

Ідеальні кандидати для:

• Систем фізичної та електронної безпеки банку

• Супроводу інкасаторських служб

• Підрозділів кіберзахисту та протидії фінансовим шахрайствам

• Аналітичних відділів з оцінки безпекових ризиків
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Антитерористичний напрям —

нов і можливост і

Підготовка персоналу

Ветерани можуть розробляти та проводити тренінги з підготовки 

банківського персоналу до дій у разі виникнення терористичної загрози чи 

інших надзвичайних ситуацій.

Консультування керівництва

Як консультанти з безпеки, ветерани здатні надавати експертні 

рекомендації щодо вдосконалення систем захисту банківських установ та 

розробки протоколів кризового реагування.

Кризовий менеджмент

У ролі кризових менеджерів ветерани можуть координувати дії персоналу 

під час надзвичайних ситуацій та забезпечувати ефективне впровадження 

планів евакуації та захисту.

Залучаючи ветеранів до розвитку антитерористичного напряму, банки можуть стати 

флагманами в сфері безпеки та підвищити свою стійкість до різноманітних загроз.
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ВИГОДИ ДЛЯ БІЗНЕСУ

Соціальна відповідальність

Працевлаштування ветеранів 
демонструє соціальну 
відповідальність банку та 
створює значну репутаційну 
перевагу на ринку фінансових 
послуг.

Державна підтримка

Банки, які активно 
працевлаштовують ветеранів, 
можуть брати участь у 
державних та міжнародних 
програмах підтримки, 
отримуючи додаткове 
фінансування та пільги.

Розширення клієнтської бази

Залучення ветеранів сприяє формуванню лояльності з боку нових 
клієнтів — побратимів, їхніх родин та патріотично налаштованих 
громадян.

За даними досліджень, компанії, які активно працевлаштовують 

ветеранів, демонструють на 15-20% вищі показники лояльності 

клієнтів та на 10% вищу продуктивність праці.
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Разом будуємо сильніший бізнес та ст ійкішу країну

Створюйте програми адаптації

Розробіть спеціальні програми адаптації та 

навчання для ветеранів, які допоможуть їм 

ефективно інтегруватися в банківське 

середовище.

Залучайте до ключових в ідд іл ів

Включайте ветеранів до служби безпеки, 

логістики та інших критично важливих 

підрозділів, де їхні навички принесуть 

найбільшу користь.

Формуйте корпоративну культуру 

поваги

Виховуйте в колективі повагу до досвіду, 

стійкості та жертовності ветеранів, 

створюючи інклюзивне робоче 

середовище.

Разом ми можемо зробити бізнес сильнішим, безпечнішим, а країну — стійкішою!




