
КИЇВСЬКА МІСЬКА РАДА
КИЇВСЬКА МІСЬКА   
ДЕРЖАВНА АДМІНІСТРАЦІЯ



КИЇВСЬКА  
МІСЬКА РАДА
Адреса: вул. Хрещатик 36, 
Київ, 01044
З питань звернень  
громадян до Київради:  
+380 (44) 202-73-10 
З питань службової 
кореспонденції:  
+380 (44) 202-70-64 
Доступ до публічної 
інформації: 
+380 (44) 202-70-03 
E-mail:  
zapyt@kmr.gov.ua
Прес-служба Київради:  
+380 (44) 202-76-95
E-mail для запитів ЗМІ: 
press-kmr@kmr.gov.ua 
E-mail: kmr@kmr.gov.ua
Сайт: kmr.gov.ua/uk 

ДЕПУТАТСЬКІ  
ФРАКЦІЇ ТА ГРУПИ
«СОЛІДАРНІСТЬ»:  
+380 (44) 202-71-51
«ВСЕУКРАЇНСЬКЕ 
ОБ’ЄДНАННЯ «СВОБОДА»:  
+380 (44) 202-70-68
«ВСЕУКРАЇНСЬКЕ  
ОБ’ЄДНАННЯ 
«БАТЬКІВЩИНА»:  
+380 (44) 202-72-37
«ЄДНІСТЬ»:  
+380 (44) 202-73-99
«КИЇВСЬКА КОМАНДА»:  
+380 (44) 202-72-38

З м і н ю є м о             р а з о м !

ПОСТІЙНІ КОМІСІЇ 
КИЇВРАДИ
З питань транспорту, зв’язку та 
реклами: +380 (44) 202-73-08, 202-73-04 
E-mail: transportkom@kmr.gov.ua
З питань торгівлі, підприємництва та 
регуляторної політики: +380 (44) 202-
70-09, 202-73-11, 202-70-53
E-mail: tradekom@kmr.gov.ua. 
З питань регламенту та депутатської 
етики: +380 (44) 202-72-34
E-mail: regulationkom@kmr.gov.ua 
З питань охорони здоров’я  
та соціального захисту:  
+380 (44) 202-71-05 
E-mail: healthkom@kmr.gov.ua 
З питань освіти, науки, сім’ї, молоді  
та спорту: +380 (44) 202-70-58 
E-mail: osvitakom@kmr.gov.ua 
З питань місцевого самоврядування, 
регіональних та міжнародних зв’язків: 
+380 (44) 202-71-07 
E-mail: self-goverment@kmr.gov.ua
З питань містобудування,  
архітектури та землекористування: 
+380 (44) 202-73-06
E-mail: zemlekom@kmr.gov.ua 

З питань культури, туризму та 
інформаційної політики:  
+380 (44) 202-72-25 
E-mail: culturekom@kmr.gov.ua 
З питань житлово-комунального 
господарства та паливно-
енергетичного комплексу:  
+380 (44) 202-70-29 
E-mail: housekom@kmr.gov.ua
З питань екологічної політики:  
+380 (44) 202-72-31
E-mail: ecologykom@kmr.gov.ua
З питань дотримання законності, 
правопорядку та запобігання  
корупції: +380 (44) 202-76-88
E-mail: corruption@kmr.gov.ua
З питань власності: +380 (44) 202-72-24
E-mail: propertykom@kmr.gov.ua
З питань бюджету та соціально-
економічного розвитку: +380 (44) 202-
70-43, 202-72-99, 202-70-36, 202-70-60 
E-mail: budgetkom@kmr.gov.ua
З питань поновлення прав 
реабілітованих: +380 (44) 235-10-95
E-mail: reability@kmr.gov.ua



З м і н ю є м о             р а з о м !

КИЇВСЬКА МІСЬКА 
ДЕРЖАВНА 
АДМІНІСТРАЦІЯ

Адреса для листування:  
вул. Хрещатик, 36,  
м. Київ-044, 01044
Антикорупційний телефон КМДА: 
(096) 588-11-88
Контактний центр: 15-51 (зі 
стаціонарного та мобільного)
Для абонентів операторів 
мобільного зв’язку «Київстар», 
«Vodafone»  
та «lifecell» безкоштовно  
та +380 (44) 205-73-37  
(з міжміського)
Розпорядок роботи:  
пн – чт з 09:00 до 18:00,  
пт з 09:00 до 16:45,  
обідня перерва з 13:00 до 13:45
E-mail: info@1551.gov.ua
Сайт: kyivcity.gov.ua

УПРАВЛІННЯ З 
ПИТАНЬ ЗВЕРНЕНЬ  
ГРОМАДЯН 

Особистий прийом громадян:  
вул. Хрещатик, 36, кімната № 110
Години прийому громадян:  
пн – чт з 09:00 до 17:45,  
пт з 09:00 до 16:30,  
обідня перерва з 13:00 до 14:00
Відділ особистого прийому 
громадян: +380 (44) 202-75-94
Відділ опрацювання письмових 
звернень громадян:  
+380 (44) 202-75-33
Відділ аналітичної  
роботи та контролю:  
+380 (44) 202-75-74, 202-75-82
E-mail: zvernen@kmda.gov.ua

УПРАВЛІННЯ 
ДОКУМЕНТООБІГУ 
ТА АНАЛІЗУ 
СЛУЖБОВОЇ 
КОРЕСПОНДЕНЦІЇ

Довідка з питань реєстрації 
службових документів від 
юридичних осіб:  
+380 (44) 202-75-58;  
202-76-33, 202-74-22
E-mail: kmda@kma.gov.ua

УПРАВЛІННЯ 
ІНФОРМАЦІЙНОГО 
ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ 
ТА ДОСТУПУ 
ДО ПУБЛІЧНОЇ 
ІНФОРМАЦІЇ

Відділ інформаційного 
забезпечення та комунікації  
(для ЗМІ): +380 (44) 202-74-61,  
202-74-48, 202-74-26 
Факс: +380 (44) 202-74-61
E-mail для листів від представників 
ЗМІ: uizdpi@kievcity.gov.ua
Відділ забезпечення доступу  
до публічної інформації:  
+380 (44) 202-76-42, 202-76-00
Факс: +380 (44) 202-71-18
E-mail для запитів  
на публічну інформацію: 
zapyt@kma.gov.ua



ДЕПАРТАМЕНТ БУДІВНИЦТВА  
ТА ЖИТЛОВОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ

АДРЕСА: вул. Володимирська, 42, м. Київ, 
01601
ТЕЛЕФОН: +380 (44) 235-61-02
E-MAIL: dbz@kievcity.gov.ua
ЯК ДІСТАТИСЯ: ст. метро «Золоті ворота», 
А 24А, 114А – зупинка «метро Золоті 
ворота»

ДЕПАРТАМЕНТ ЕКОНОМІКИ  
ТА ІНВЕСТИЦІЙ

АДРЕСА: вул. Хрещатик, 36, м. Київ, 
01044
ТЕЛЕФОН: +380 (44) 202-77-99
E-MAIL: org@guekmda.gov.ua
САЙТ: dei.kievcity.gov.ua
ЯК ДІСТАТИСЯ: ст. метро «Хрещатик»,  
А 24, 114 – зупинка «метро Хрещатик» З м і н ю є м о             р а з о м !
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ДЕПАРТАМЕНТ ВНУТРІШНЬОГО 
ФІНАНСОВОГО КОНТРОЛЮ  
ТА АУДИТУ

АДРЕСА: вул. Трьохсвятительська, 4-Б  
(3 поверх), м. Київ, 01601 
ТЕЛЕФОН: +380 (44) 239-86-67
E-MAIL: office@kyivaudit.gov.ua
САЙТ: kyivaudit.gov.ua
ЯК ДІСТАТИСЯ: ст. метро «Поштова площа», 
фунікулер (Верхня станція)

ДЕПАРТАМЕНТ 
ЖИТЛОВО-КОМУНАЛЬНОЇ 
ІНФРАСТРУКТУРИ

АДРЕСА: вул. Велика Житомирська, 15-А,  
м. Київ, 01001
ТЕЛЕФОН: +380 (44) 279-29-21
E-MAIL: dzki@kievcity.gov.ua
САЙТ: dzki.kievcity.gov.ua
ЯК ДІСТАТИСЯ: Трл 6, 16, 18 – зупинка  
«вул. Олеся Гончара»
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ДЕПАРТАМЕНТ З ПИТАНЬ ДЕРЖАВНОГО 
АРХІТЕКТУРНО-БУДІВЕЛЬНОГО КОНТРОЛЮ 
МІСТА КИЄВА

АДРЕСА: вул. Хрещатик, 32, м. Київ, 01001
ТЕЛЕФОН: +380 (44) 279-61-46, 279-62-30 
E-MAIL: dabk@kievcity.gov.ua
ЯК ДІСТАТИСЯ: ст. метро «Хрещатик», А 24, 114 – зупинка 
«метро Хрещатик»

ДЕПАРТАМЕНТ  
З ПИТАНЬ РЕЄСТРАЦІЇ

АДРЕСА: вул. Студенська, 7, м. Київ, 04050
ТЕЛЕФОН: +380 (44) 202-77-38
E-MAIL: org@dpr.kma.gov.ua
ЯК ДІСТАТИСЯ: ст. метро «Лук’янівська»,  
Тр 18, 16 – зупинка «вул. Глибочицька»

ДЕПАРТАМЕНТ  
ЗЕМЕЛЬНИХ РЕСУРСІВ

АДРЕСА: вул. Хрещатик, 32-А, м. Київ, 01601
ТЕЛЕФОН: +380 (44) 279-58-72
E-MAIL: dzr@kievcity.gov.ua
ЯК ДІСТАТИСЯ: ст. метро «Хрещатик», А 24, 114 – зупинка 
«метро Хрещатик»

ДЕПАРТАМЕНТ ІНФОРМАЦІЙНО-
КОМУНІКАЦІЙНИХ ТЕХНОЛОГІЙ

АДРЕСА: вул. Хрещатик, 36, м. Київ, 01044
ТЕЛЕФОН: +380 (44) 202-76-13
E-MAIL: dikt@kmda.gov.ua
ЯК ДІСТАТИСЯ: ст. метро «Хрещатик», А 24, 114 – зупинка 
«метро Хрещатик»

З м і н ю є м о             р а з о м !
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ДЕПАРТАМЕНТ КОМУНАЛЬНОЇ  
ВЛАСНОСТІ м. КИЄВА

АДРЕСА: вул. Хрещатик, 10, м. Київ, 01001
ТЕЛЕФОН: +380 (44) 202-61-51 
E-MAIL: gukv@gukv.gov.ua
САЙТ: gukv.gov.ua
ЯК ДІСТАТИСЯ: ст. метро «Майдан Незалежності», А 114, 24 – 
зупинка «Готель «Хрещатик»

ДЕПАРТАМЕНТ МІСТОБУДУВАННЯ 
ТА АРХІТЕКТУРИ

АДРЕСА: вул. Хрещатик, 32, м. Київ, 01001
ТЕЛЕФОН: +380 (44) 278-19-85
E-MAIL: info@kga.gov.ua
САЙТ: kga.gov.ua
ЯК ДІСТАТИСЯ: ст. метро «Хрещатик», А 24, 114 –  
зупинка «метро Хрещатик»

ДЕПАРТАМЕНТ МІСЬКОГО  
БЛАГОУСТРОЮ

АДРЕСА: вул. Дегтярівська, 31, корпус 2, 
м. Київ, 03680
ТЕЛЕФОН: +380 (44) 489-50-05
E-MAIL: blagodep@kievcity.gov.ua
САЙТ: dmb.kievcity.gov.ua
ЯК ДІСТАТИСЯ: ст. метро «Шулявська»,  
А 9, маршрутне таксі 417, 566, 569 –  
зупинка «вул. Олени Теліги»

ДЕПАРТАМЕНТ ОСВІТИ  
І НАУКИ

АДРЕСА: б-р Т.Шевченка, 3, м. Київ, 01004
ТЕЛЕФОН: +380 (44) 279-14-46 
E-MAIL: osvita@kievcity.gov.ua; osvita@kmda.gov.ua
САЙТ: don.kievcity.gov.ua
ЯК ДІСТАТИСЯ: ст. метро «Театральна»,  
ст. метро «Льва Тольстого», Трл 5, 7, 8, 9, 17, А 118 –  
зупинка «пл. Бессарабська»
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ДЕПАРТАМЕНТ МОЛОДІ  
ТА СПОРТУ 

АДРЕСА: вул. Хрещатик, 12, м. Київ, 01001
ТЕЛЕФОН: +380 (44) 279-17-06
E-MAIL: gu-sport@i.ua
САЙТ: dms.kievcity.gov.ua
ЯК ДІСТАТИСЯ: ст. метро «Майдан 
Незалежності», А 114, 24 – зупинка 
«Готель «Хрещатик»

ДЕПАРТАМЕНТ ОХОРОНИ 
ЗДОРОВ’Я

АДРЕСА: вул. Прорізна, 19, м. Київ, 01001
ТЕЛЕФОН: +380 (44) 284-08-75, 284-08-02
E-MAIL: doz_kyiv@ukr.net;  
health@kmda.gov.ua
САЙТ: health.kievcity.gov.ua
ЯК ДІСТАТИСЯ: ст. метро «Хрещатик»,  
ст. метро «Золоті ворота», А 24А, 114А – 
зупинка «метро Золоті ворота» З м і н ю є м о             р а з о м !
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ДЕПАРТАМЕНТ ПРОМИСЛОВОСТІ ТА РОЗВИТКУ 
ПІДПРИЄМНИЦТВА

АДРЕСА: вул. Терещенківська, 11-А, м. Київ, 01044
ТЕЛЕФОН: +380 (44) 235-86-93 
E-MAIL: dprp@kievcity.gov.ua
ЯК ДІСТАТИСЯ: ст. метро «Льва Толстого», ст. метро 
«Університет», Трл 5, 7, 8, 9, 17, А 24, 114, 118, маршрутне таксі 
231, 433, 570, 575 – зупинка «вул. Володимирська»

ДЕПАРТАМЕНТ  
СОЦІАЛЬНОЇ ПОЛІТИКИ

АДРЕСА: пр-т Комарова, 7, м. Київ, 03165
ТЕЛЕФОН: +380 (44) 408-39-74 
E-MAIL: dsp@kmda.gov.ua
САЙТ: dsp.kievcity.gov.ua
ЯК ДІСТАТИСЯ: А 69, трамвай 1, 3, маршрутне таксі 155, 401, 
411, 421, 429, 820 – зупинка «бульвар Вацлава Гавела» 

ДЕПАРТАМЕНТ  
СУСПІЛЬНИХ КОМУНІКАЦІЙ

АДРЕСА: вул. Хрещатик, 50-Б, м. Київ, 01001
ТЕЛЕФОН: +380 (44) 235-07-00
E-MAIL: dsk@kievcity.gov.ua
САЙТ: dsk.kyivcity.gov.ua 
ЯК ДІСТАТИСЯ: ст. метро «Театральна», А 114, А 24 – зупинка 
«Центральний універмаг», маршрутне таксі 433 – зупинка 
«бульвар Тараса Шевчека»

ДЕПАРТАМЕНТ ТРАНСПОРТНОЇ 
ІНФРАСТРУКТУРИ

АДРЕСА: Набережне шосе, 2, м. Київ, 04070
ТЕЛЕФОН: +380 (44) 202-63-63 
E-MAIL: dti@kievcity.gov.ua
САЙТ: dsp.kievcity.gov.ua
ЯК ДІСТАТИСЯ: ст. метро «Поштова площа», А 62, 114 – 
зупинка «метро Поштова площа»

З м і н ю є м о             р а з о м !
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ДЕПАРТАМЕНТ  
ФІНАНСІВ

АДРЕСА: вул. Хрещатик, 36, м. Київ, 01044
ТЕЛЕФОН: +380 (44) 202-79-29, 202-73-45
E-MAIL: info@kmfd.gov.ua
ЯК ДІСТАТИСЯ: ст. метро «Хрещатик»

ДЕПАРТАМЕНТ (ЦЕНТР) НАДАННЯ 
АДМІНІСТРАТИВНИХ ПОСЛУГ

АДРЕСА: вул. Дніпровська набережна, 19-Б, м. Київ, 02081
ТЕЛЕФОН: +380 (44) 202-60-38, 202-60-46, 202-60-39
E-MAIL: unap@kievcity.gov.ua
САЙТ: ac.dozvil-kiev.gov.ua
ЯК ДІСТАТИСЯ: ст. метро «Осокорки», або  
ст. метро «Лівобережна», А 87, маршрутне таксі 535 – 
зупинка «Міський центр надання адміністративних послуг»

ДЕПАРТАМЕНТ  
КУЛЬТУРИ

АДРЕСА: б-р Шевченка, 3, м. Київ, 01004
ТЕЛЕФОН: +380 (44) 279-61-09 
E-MAIL: dk@kievcity.gov.ua
САЙТ: dk.kievcity.gov.ua
ЯК ДІСТАТИСЯ: ст. метро «Театральна»,  
ст. метро «Льва Тольстого», Трл 5, 7, 8, 9, 17, А 118 –  
зупинка «пл. Бессарабська»

ДЕПАРТАМЕНТ ОХОРОНИ КУЛЬТУРНОЇ 
СПАДЩИНИ 

АДРЕСА: вул. Спаська, 12, м. Київ, 04070
ТЕЛЕФОН: +380 (44) 425-30-25
E-MAIL: guoks_spaska@ukr.net 
САЙТ: guoks.gov.ua
ЯК ДІСТАТИСЯ: ст. метро «Контрактова площа», А 62 – 
зупинка «пл. Контрактова», маршрутне таксі 417, Т 14, 18 – 
зупинка «Контрактова площа»



З м і н ю є м о             р а з о м !



ДЕРЖАВНИЙ АРХІВ  
М. КИЄВА

АДРЕСА: вул. О.Теліги, 23, м. Київ, 04060
ТЕЛЕФОН: +380 (44) 440-63-50
E-MAIL: info@kiev-arhiv.gov.ua,  
archive_kiev@arch.gov.ua
САЙТ: kiev-arhiv.gov.ua
ЯК ДІСТАТИСЯ: ст. метро «Дорогожичі»,  
Тр 16, 22, 27, 30, 35, А 47, маршрутне  
таксі 155, 223, 227, 410, 421, 432, 439, 558 –  
зупинка «метро Дорогожичі»

СЛУЖБА У СПРАВАХ  
ДІТЕЙ ТА СІМ’Ї

АДРЕСА: вул. Дегтярівська, 3-А, м. Київ, 
04050
ТЕЛЕФОН: +380 (44) 483-45-55, 484-05-25
E-MAIL: ssd@kievcity.gov.ua
ЯК ДІСТАТИСЯ: ст. метро Лук’янівська,  
Трл 6, 16, 18 – зупинка «метро Лук’янівська», 
Тр 14, 15 – зупинка «Лук’янівська площа»

13



14

УПРАВЛІННЯ (ІНСПЕКЦІЯ)  
САМОВРЯДНОГО КОНТРОЛЮ

АДРЕСА: вул. Б.Хмельницького, 3, м. Київ, 01001
ТЕЛЕФОН: +380 (44) 235-36-99
E-MAIL: isk@kievcity.gov.ua
ЯК ДІСТАТИСЯ: ст. метро «Театральна», А 24, 114 –  
зупинка «метро Театральна»

УПРАВЛІННЯ  
З ПИТАНЬ РЕКЛАМИ

АДРЕСА: Боричів узвіз, 8, м. Київ, 04070
ТЕЛЕФОН: +380 (44) 481-47-18
E-MAIL: reklama.kyiv@kmda.gov.ua
САЙТ: reklama.kyivcity.gov.ua
ЯК ДІСТАТИСЯ: ст. метро «Поштова площа»

УПРАВЛІННЯ ТУРИЗМУ  
ТА ПРОМОЦІЙ

АДРЕСА: вул. Хрещатик, 12-А, м. Київ, 01001
ТЕЛЕФОН: +380 (44) 202-60-92
E-MAIL: kyivtourism@kmda.gov.ua
ЗАПИТИ НА ПУБЛІЧНУ ІНФОРМАЦІЮ:  
zapytinfotourism@kmda.gov.ua
САЙТ: visitkyiv.travel
ЯК ДІСТАТИСЯ: ст. метро «Майдан Незалежності»,  
А 114, 24 – зупинка «Готель «Хрещатик»

УПРАВЛІННЯ ЕКОЛОГІЇ  
ТА ПРИРОДНИХ РЕСУРСІВ

АДРЕСА: вул. Турівська 28, м. Київ, 04080
ТЕЛЕФОН: +380 (44) 425-41-94
E-MAIL: ecodep@kmda.gov.ua
САЙТ: ecodep.kyivcity.gov.ua
ЯК ДІСТАТИСЯ: ст. метро «Тараса Шевченка»

З м і н ю є м о             р а з о м !



РАЙОННІ ЦЕНТРИ НАДАННЯ АДМІНІСТРАТИВНИХ ПОСЛУГ

ГОЛОСІЇВСЬКИЙ РАЙОН
пр-т Голосіївський, 42
+380 (44) 281-66-66, 281-66-64

ДАРНИЦЬКИЙ РАЙОН
вул. С.Олійника, 21
+380 (44) 565-00-11, 564-90-26

ДЕСНЯНСЬКИЙ РАЙОН
пр-т Маяковського, 29, +380 (44) 546-99-00 
видача готових документів: +380 (44) 548-29-01
філія: пр-т Лісовий, 39-А, +380 (44) 518-04-76,  
518-04-79, 518-04-62

ДНІПРОВСЬКИЙ РАЙОН
вул. Харківське шосе, 18, +380 (44) 366-86-02
видача готових документів: +380 (44) 366-86-01

ОБОЛОНСЬКИЙ РАЙОН
вул. Маршала Тимошенка, 16
+380 (44) 426-56-65, 426-85-55, 426-44-00

ПЕЧЕРСЬКИЙ РАЙОН
вул. Омеляновича-Павленка, 15
+380 (44) 280-41-97 

ПОДІЛЬСЬКИЙ РАЙОН
вул. Костянтинівська 9/6
+380 (44) 425-42-44, 482-55-41

СВЯТОШИНСЬКИЙ РАЙОН 
пр-т Перемоги, 97, +380 (44) 424-01-08
видача готових документів: +380 (44) 424-15-98

СОЛОМ’ЯНСЬКИЙ РАЙОН
пр-т Повітрофлотський, 41, +380 (44) 207-09-68
філія: б-р Чоколівський, 40, +380 (44) 207-39-40

ШЕВЧЕНКІВСЬКИЙ РАЙОН
б-р Т.Шевченка, 26/4, +380 (44) 288-22-62
видача готових документів: +380 (44) 235-32-16
філія: вул. Б.Хмельницького, 24, +380 (44) 278-71-60,  
226-31-97
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Департамент суспільних комунікацій КМДА 
вул. Хрещатик, 50-Б, м. Київ, 01001
тел. (044) 235-07-00    
dsk.kyivcity.gov.ua
facebook.com/dsk.kievcity.gov.ua


