
Про соціальну роботу Печерського районного у м. Києві 

центру соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді 

з сім’ями, дітьми та молоддю у територіальній громаді  

Печерського району 

 

Загальновідомим є те, що сім’я є первинним та основним осередком 

суспільства, а умови її життєдіяльності визначають стан суспільної безпеки. 

Тому робота з сім'ями, що опинились у складних життєвих обставинах, є одним 

з пріоритетів Печерського районного у м. Києві центру соціальних служб для 

сім'ї, дітей та молоді. Ця робота здійснюється шляхом надання психологічних, 

соціально - педагогічних, соціально-економічних, інформаційних та юридичних 

послуг сім’ям, дітям та молоді. 

 

Нормативними документами, що регламентують роботу Печерського 

РЦСССДМ щодо надання соціальної допомоги сім’ям є : 

 закон України "Про соціальну роботу з дітьми та молоддю" ,   

 закон України "Про соціальні послуги"; 

 Положення про Центр соціальних служб для сім'ї, дітей та молоді. 

 

Основними напрямками роботи Печерського районного у м. Києві 

центру соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді на 2016 рік є: 

 Робота по наданню допомоги дітям, молоді та сім'ям, які  опинилися у 

складних життєвих обставинах та сім’ям з числа внутрішньо переміщених осіб 

з тимчасово окупованих територій та зони проведення антитерористичної 

операції. 

 Робота з сім’ями, члени яких є учасниками бойових дій або брали 

безпосередню участь в антитерористичній операції, забезпеченні її проведення. 

 Робота по запобіганню раннього соціального сирітства. 

 Робота по наданню соціальної допомоги дітям та молоді з інвалідністю 

та їх сім’ям. 

 Робота з профілактики негативних явищ у молодіжному середовищі. 

 Робота клубів за місцем проживання. 

 Організація змістовного дозвілля, відпочинку та оздоровлення дітей, 

молоді, різних категорій сімей.  

Уподовж січня – травня 2016 року спеціалістами центру надано 5901 

індивідуальних соціальних послуг з них: 3276 – інформаційних послуг, 1812 - 

соціально-педагогічних послуг, 657– соціально-економічних послуг, 149 - 

психологічних послуг, 7 – юридичних послуг. 

Під час здійснення групової роботи сім’ям, дітям та молоді надано 5189 

соціальних послуг. 

Загалом спеціалістами центру соціальних служб надано 11090 послуг. 

 

 

 

 

 



Першим напрямком роботи є: 

Робота по наданню допомоги дітям, молоді та сім'ям, які опинилися у 

складних життєвих обставинах та сім’ям з числа внутрішньо переміщених 

осіб з тимчасово окупованих територій та зони проведення 

антитерористичної операції 

До сімей, що перебувають у складних життєвих обставинах, належать: 

 сім'ї з дітьми, які не в змозі подолати складні життєві обставини за  

допомогою  власних  засобів  та можливостей;  

 сім'ї, що виховують дітей  з інвалідністю ; 

 сім'ї з  наркотичною або алкогольною залежністю одного або обох  з  

членів  сім'ї, ВІЛ-інфекцією;   

 сім’ї,  що мають проблему насильства у сім'ї; 

 сім'ї, члени яких перебували у виховних,  виправних колоніях, слідчих  

ізоляторах  та  повернулися  з  них або були засуджені до покарань  без  

позбавлення  волі,  відбували  альтернативні   види покарань; 

 діти-сироти та діти,  позбавлені батьківського піклування та  особи  з  

числа  дітей-сиріт та дітей,  позбавлених батьківського піклування, які є 

випускниками інтернатних закладів; 

 матері (у тому числі неповнолітні), які мали або мають намір відмовитися 

від новонароджених дітей; 

Центр соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді співпрацює з усіма 

суб’єктами соціальної роботи: 

 Службою у справах дітей 

 Управлінням освіти та інноваційного розвитку 

 Відділом у справах сім'ї, молоді та спорту 

 Управлінням охорони здоров’я 

 Сектором молодіжної превенції відділу превентивної діяльності 

Печерського ГУНП 

 Управлінням праці та соціального захисту населення 

 Установами виконання покарань 

 

Від суб’єктів соціальної роботи надходять повідомлення щодо сімей, які 

опинилися у складних життєвих обставинах 

 
Суб’єкти соціальної роботи Повідомлення за  

січень – травень 

 2016 року 

Служба у справах дітей 8 

Управління освіти та інноваційного розвитку 20 

Відділ у справах сім'ї, молоді та спорту 1 

Управління охорони здоров’я 4 

Сектор молодіжної превенції відділу превентивної діяльності 

Печерського ГУНП 

0 

Управління праці та соціального захисту населення 9 

Установи виконання покарань 1 

Управління державної пенітенціарної служби України в м. Києві 

та Київської області 

6 

Особисті повідомлення від громадян 15 



У разі надходження повідомлень, спеціалісти Центру здійснюють 

соціальні інспектування, проводять початкову оцінку потреб сім’ї, та 

приймають рішення  про  внесення  сім'ї чи особи до банку даних сімей 

Печерського району м. Києва, які опинились у складних життєвих обставинах, 

або не підтвержують складні життєві обставини. 

 визначають напрямки подальшої соціальної роботи із родинами 

 приймають  рішення  про  форму надання допомоги сім'ї  (взяття  

під  соціальний супровід  або  надання послуг за карткою отримувача 

послуг. 

Станом на 1 червня 2016 року на обліку сімей, які опинилися у складних 

життєвих обставинах, перебуває 105 сімей, у яких виховується 185 дітей. 

        Упродовж січня – травня 2016 року проведено 151 захід соціального 

відвідування родин, соціального контролю сімей, про що складені відповідні 

акти та надано 3632 соціальних послуг. З них: 1566 – соціально – педагогічних, 

1458 – інформаційних, 500 – соціально-економічних,  106 – психологічних, 2 – 

юридичних  

 

На обліку у Центрі перебуває 69 родин ВПО, в яких виховується 90 дітей.  

Станом на 1 червня 2016 року даній категорії надано 637 соціальних 

послуг, з них: 356 – інформаційні, 188 – соціально-педагогічну, 78 соціально-

економічну, 13 – психологічну та 2 – юридичних консультацій.  

 

На центр соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді з 2014 року 

покладено контроль за цільовим використанням допомоги сім’ям з дітьми і 

створенням належних умов для повноцінного утримання та виховання дітей 

шляхом  проведення вибіркового обстеження окремих сімей з дітьми.  

За звітний період здійснено 553 перевірки цільового використання 

допомоги при народженні дитини і оформлено відповідні акти матеріально-

побутових умов сімей. Під час проведення перевірок фактів нецільового 

використання коштів не виявлено. 

 

Наступним напрямком є: 

Робота з сім’ями, члени яких є учасниками бойових дій або брали 

безпосередню участь в антитерористичній операції, забезпеченні її 

проведення 

 

На обліку у Центрі соціальних служб для сім`ї, дітей та молоді перебуває 

97 сімей військовослужбовців АТО, з них 9 сімей із числа загиблих 

військовослужбовців, 10 сімей із числа поранених військовослужбовців, 13 

сімей мобілізованих та 65 сімей демобілізованих військовослужбовців.  

З квітня 2016 року у Печерському районному у м. Києві центрі соціальних 

служб для сім’ї, дітей та молоді реалізується програма «Здійснення комплексних 

заходів з надання соціально-психологічної допомоги учасникам антитерористичної 

операції та членам їхніх родин». До реалізації програми залучено два фахівці із 

соціальної роботи. 



З 28 квітня 2015 року у Печерському РЦСССДМ за ініціативи Голови 

Печерської РДА працює гаряча телефонна лінія соціально-психологічної 

підтримки для учасників АТО та членів їхніх родин (тел.521-48-17).  

На гарячу лінію впродовж 2016 року звернулися 33 особи. Спеціалістами 

Центру надано роз’яснення з таких питань: пільги на житлово-комунальні 

послуги, оздоровлення дітей, постановка на квартирний облік, оформлення 

учасника бойових дій, одноразова грошова допомога, оформлення земельної 

ділянки та інше.    

Загалом, дана категорія осіб отримала 1035 соціальних послуг, з них: 438– 

інформаційні, 451– соціально-педагогічних, 123- соціально-економічних, 23– 

психологічних.  

 

 

Наступним напрямком є  

Робота по запобіганню раннього соціального сирітства 

З метою попередження раннього соціального сирітства між центром 

соціальних служб для сім'ї, дітей та молоді та Пологовим будинком № 1, 

Перинатальним центром підписані угоди про співпрацю.  

Упродовж січня – травня 2016 року від пологових будинків надійшло 17 

повідомлень, щодо породіль, які мали намір залишити новонароджену дитину, 

чи народили дитину з інвалідністю. За результатами роботи спеціаліста Центру 

з породіллями 7 жінок з 17, змінили своє рішення та забрали новонароджених 

дітей, що є безумовно позитивним результатом роботи. Породіллям, які 

знаходились у стані післяпологової депресії та потребували психологічної 

допомоги надано кваліфіковану психологічну підтримку. 

Загалом породіллям надано 91 індивідуальну консультативну послугу, з 

них: 19 - психологічних, 38 – інформаційних, 34 – соціально – педагогічні. 

 

На обліку у Центрі перебуває 30 опікунських родин та 57 осіб з числа 

дітей-сиріт. З метою особливого контролю питання щодо забезпечення 

належних умов проживання та виховання дітей – сиріт та дітей, позбавлених 

батьківського піклування, здійснюються заходи соціального відвідування дітей 

– сиріт та дітей позбавлених батьківського піклування. Спеціалістами Центру 

вивчаються потреби кожної дитини та надаються опікунам та особам з числа 

дітей-сиріт послуги з питань виховання та адаптації дітей, вирішуються 

міжособистісні, внутрішньособистісні проблеми та проблеми зайнятості.  

В Печерському районі функціонує 1 Дитячий будинок сімейного типу, в 

якому виховується 7 дітей – сиріт та дітей, які позбавлені батьківського 

піклування та 1 особа з числа дітей-сиріт.   

Дитячий будинок сімейного типу перебуває під соціальним 

супроводженням центру соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді. 

Всього дітям – сиротам, дітям, позбавленим батьківського піклування, їх 

опікунам, піклувальникам та особам з числа дітей-сиріт, дітей, позбавлених 

батьківського піклування упродовж  січня – травня 2016 року надано 841-ну 

соціальну послугу, з них: 383 - соціально-педагогічних, 75 -  соціально-

економічну, 377 – інформаційних, 6 – психологічних. 

 



Наступним напрямком є  

Робота по наданню соціальної допомоги дітям та молоді з інвалідністю 

та їх сім’ям 

 

На обліку в Печерському районі знаходиться 224 сім’ї, де виховуються 

діти та молодь з інвалідністю.  

Оскільки,  важливим засобом розвитку, самовираження і самореалізації 

дітей та молоді з інвалідністю є спілкування, центр соціальних служб для сім’ї, 

дітей та молоді  проводить для даної категорії заходи, що дозволяють 

забезпечити максимально можливе повноцінне спілкування дітей з інвалідністю 

між собою та зі своїми однолітками. За участю волонтерів та вихованців клубів 

за місцем проживання проводяться заходи для дітей та молоді з інвалідністю  

до релігійних та календарних свят. Під час таких заходів, діти та молодь мають 

можливість відпочити, поспілкуватись, дізнатись про щось нове для себе і 

отримати подарунки. 

З метою соціальної адаптації та інтеграції в суспільство молоді з 

інвалідністю, упродовж січня – травня 2016 року даним сім’ям надано 1023 

соціальні  послуги, з них: 503– соціально – педагогічні, 290 – інформаційних,  

182  – соціально - економічні, 48 – психологічних. 

 

Освітньо - профілактична робота з дітьми та молоддю 

 

Велика увага спеціалістами Печерського РЦСССДМ приділяється  роботі 

щодо  пропагування серед дітей, підлітків та молоді здорового способу життя, 

профілактики вживання наркотичних речовин, алкогольної і тютюнової 

залежності, ранніх статевих стосунків, ВІЛ/СНІДу та туберкульозу та інших 

негативних явищ у молодіжному середовищі.  

Станом на 01 червня  2016 року, спеціалістами Центру та педагогами-

організаторами клубів за місцем проживання Печерського району проведено 28 

інтерактивних занять. 

З метою залучення широкого кола населення до профілактики негативних 

явищ у молодіжному середовищі та пропаганди здорового способу життя з 05 

по 07 квітня 2016року, до Всесвітнього Дня здоров`я, спеціалістами та 

волонтерами Центру проведено  профілактичні акції на тему: «Туберкульоз 

виліковний», «За здоровий спосіб життя», «Бути здоровим-бути щасливим», які 

відбулися поруч зі станціями метро «Печерська», «Либідська» та «Дружби 

народів». Під час акцій розповсюджено понад 1000 екземплярів роздаткового 

матеріалу. 

 З метою активізації діяльності модульних курсів для батьків, діти яких 

страждають на алкогольну залежність, шляхом залучення громадських 

організацій, Печерським центром соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді 

підписано угоду про співпрацю з «Українським центром обслуговування 

анонімних алкоголіків України». Відповідно до даної угоди проводяться 

заняття групи взаємодопомоги анонімних алкоголіків. Упродовж січня – травня 

проведено105 занять групи взаємодопомоги анонімних алкоголіків.  

         Відповідно до угоди про співпрацю з Всеукраїнським центром 

обслуговування Сімейних груп Ал-Анон/Алатін в Україні, спеціалістами 



Центру два рази на тиждень  організовуються та проводяться засідання групи 

взаємодопомоги родичами та друзями людей, хворих на алкоголізм. Упродовж 

звітного періоду проведено 42 групи взаємодопомоги. 

Спеціалісти Центру щоквартально беруть участь у інформаційно-

просвітницькій акції «Печерську - здорове дитинство!», які відбуваються  у 

Жіночій консультації.  

Відповідно до угоди про співробітництво між Печерським районним у м. 

Києві центром соціальних служб для сім'ї, дітей та молоді та Дитячою 

клінічною лікарнею № 7 «Клінікою дружньої до молоді у Печерському районі», 

спеціалістом Центру два рази на тиждень на базі клініки  надаються  соціальні 

послуги підліткам та молоді,та  проводяться тренінгові заняття. 

 

Наступним напрямком є  

Робота клубів за місцем проживання 

З метою залучення дітей та молоді Печерського району до раціонального 

використання вільного часу, організації змістовного дозвілля та занять 

фізичною культурою, у 12 клубах за місцем проживання працюють 103 гуртків 

та секцій на безоплатній основі.  

Всього у клубах займається 1630 дітей та підлітків, які мешкають або 

навчаються в Печерському районі.  

На сьогодні клуби за місцем проживання в Печерському районі є не лише 

закладами позашкільної освіти та соціального обслуговування молоді, а й 

зонами вільного спілкування підлітків та молоді, місцем їх соціалізації та 

самореалізації у позаурочний час.  

Клуби забезпечують розвиток талантів та здібностей вихованців, 

організацію їх змістовного дозвілля, профілактичну та виховну роботу у 

молодіжному середовищі, тому важливою складовою для забезпечення їх 

діяльності є створення належних умов для занять.  

У червні 2016 року в рамках програми соціально – економічного розвитку  

розпочато ремонт клубу за місцем проживання  «Юність». Загальна вартість 

ремонтних робіт по клубу за місцем проживання складає - 460 тис. грн. 

 

Організація змістовного дозвілля, відпочинку та оздоровлення дітей, 

молоді, різних категорій сімей 

З метою розвитку сімейних традицій у вихованні дітей, збагачення 

родинних стосунків, спеціалістами Центру та педагогами-організаторами 

клубів за місцем проживання постійно проводиться робота по організації 

безкоштовних соціокультурних заходів до календарних та релігійних свят, а 

саме: до Нового року, Різдва Христового, до Дня святого Валентина, свята 

Масляної, Міжнародного дня прав жінок і миру, до Великодня, до Дня захисту 

дітей. 

Щорічно ми проводимо масові заходи для вихованців клубів та клієнтів 

нашого Центру:  

 Пісенний  етнофестиваль „Коляд, коляд, колядниця”  

 Фестиваль театрального мистецтва «Життя – театр .. 

 «Танцювальний водограй на Печерську». 



 Свято до Дня захисту дітей та відкриття віпочинково- 

культурологічної програми; 

 Щорічний фестиваль для дітей з інвалідністю «Барви надії» 

 Надання соціальних послуг сім’ям, забезпечення зайнятості дітей та 

молоді у позаурочний час, їх соціокультурний розвиток  є важливим внеском в 

покращення благополуччя сімей Печерського району. 

 

 

Директор          О. Янчук 

 

 

 


