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ДОВІДКА
Центру соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді  для розгляду                                   на апаратній нараді  Дарницької районної в місті Києві державної адміністрації 14.11.2017 з питання: «Про виконання повноважень структурними підрозділами Дарницької райдержадміністрації щодо попередження насильства сім’ї»
Центр соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді є спеціальним закладом що здійснює соціальну роботу з сім’ями, дітьми та молоддю на території Дарницького району. Відповідно до Закону України «Про соціальну роботу з дітьми, молоддю та сім’ями», Закону України «Про соціальні послуги» здійснюється раннє виявлення та підтримка сімей, а також соціальний супровід сімей, які перебувають у складних життєвих обставинах.
З 2007 року Центром реалізується соціальний захід «Служба соціальної підтримки сімей». Метою заходу є надання соціальної підтримки сім'ям/особам, які з перебувають в складних життєвих обставинах, для поліпшення життєдіяльності, подолання життєвих труднощів, формування здатності сім'ї самотужки долати свої труднощі; збереження та підвищення їх соціального статусу шляхом надання соціальної допомоги та здійснення соціального супроводу; надання соціально-економічних соціальних послуг сім’ям, дітям, молоді Дарницького району, які перебувають в складних життєвих обставинах, відповідно до Державних стандартів.
[bookmark: _GoBack]Одним із завдань соціального заходу є робота з сім’ями в яких вчинено насильство або існує загроза його вчинення, а також попередження вчинення насильства в сім’ях. 
Станом на 30.09.2017 до Центру  соціальних  служб для  сім’ї,  дітей та  молоді Дарницького району міста Києва надійшло 7 звернень громадян стосовно вчинення насильства в сім’ї або реальної загрози його вчинення та 139 повідомлень  від структурних підрозділів Дарницької РДА. 
Під час роботи з вищезазначеними сім’ями було складено 63 акти оцінки потреб дитини та її сім’ї (початкова оцінка) з проблематикою насильство в сім’ї, та 83 виклики залишено сім’ям з проблематикою насильство в сім’ї. Відкрито 63 картки обліку роботи з сім’єю (особою) в яких вчиняється насильство або існує реальна загроза його вчинення.  Надано  237 індивідуальних послуг з проблематикою насильство в сім’ї  та 63 групових послуг.
Станом на 08.11.2017 року під соціальний супровід було взято 2 сім’ї.
За час перебування  під соціальним супроводом з проблематикою насильства в сім’ї, спеціалісти Центру проводили профілактичну роботу з членами родини щодо недопущення повторних випадків насильства в сім’ї та зниження конфліктних ситуацій в родині, а також належного виконання батьківських обов’язків та запобігання проблем у спілкуванні з дітьми. Після завершення соціального супроводу сім’я обов’язково інформується про способи й організацію соціальної підтримки, якими вона може скористатися в майбутньому. За потреби, робота з сім’єю продовжується з метою надання необхідних соціальних послуг. 
Проте одним з найважливішим завданням при роботі з такими клієнтами залишається усвідомлення ними власної відповідальності за матеріальний та 
Протягом 9 місяців до Центру надійшла 31 (31 сім’я, 35 дітей) повідомлення про випадки жорстокого поводження стосовно дитини. Спеціалістами Центру спільно зі спеціалістами служби у справах дітей, Управління у справах сім’ї, молоді та спорту  проведено відвідування сімей та запропоновано соціальні послуги, питання сімей винесено на розгляд експертної групи з питань реалізації заходів соціального супроводу сімей, які опинились в складних життєвих обставинах з метою вирішення подальшої роботи з сім’ями. Протягом 2016 – 2017  року 8 дітей з 8 сімей визнані потерпілими від жорстокого поводження.
Центром соціальних служб для сім'ї, дітей та молоді Дарницького району міста Києва створені базові умови систематизованої комплексної допомоги сім'ям, дітям, молоді.  Діяльність фахівця із соціальної роботи спрямована, в першу чергу, на організацію соціальної роботи з сім'єю і залучення до цієї роботи, в межах визначених повноважень, інших суб'єктів. Продовжується плідна співпраця з державними структурними підрозділами ДРДА (управлінням  у справах сім'ї, молоді та спорту, службою у справах дітей) та органами внутрішніх справ щодо співпраці з питань роботи з сім'ями, які опинились у складних життєвих обставинах. В залежності від складності ситуації, яка склалась в сім'ї здійснюються спільні відвідування родин  з представниками служби у справах дітей, управління у справах сім’ї, молоді та спорту, поліції. 
З 12 червня 2017 року розпочала свою діяльність поліцейська мережа «ПОЛІНА» (поліція проти насильства), завдання якої є допомога особам, які потерпіли від домашнього та гендерно-зумовленого насильства. Спеціалісти Центру, Управління у справах сім’ї, молоді та спорту Дарницької РДА беруть участь у спільному виїзді мобільної групи з представниками поліції. Під час відвідувань з’ясовується причина вчинення насильства в сім’ї та визначається хід подальшої роботи з сім’єю. Члени родини забезпечуються інформаційним ресурсом щодо можливості отримання юридичних, психологічних, соціально-педагогічних та інших послуг та мережі «Безпечна Дарниця», а також  запрошуються до ЦСССДМ для отримання соціальних послуг, згідно з визначеними потребами сім’ї. З метою отримання консультацій щодо можливості застосування відновних практик для подолання складних життєвих обставин видаються направлення до Центру сім’ї.
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