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	УКРАЇНА

ДАРНИЦЬКА РАЙОННА В МІСТІ КИЄВІ ДЕРЖАВНА АДМІНІСТРАЦІЯ
Управління у справах сім’ї, молоді та спорту

02068, м. Київ, вул. О. Кошиця, 11, тел. 564-90-91, 565-21-83, 565-20-65, e-mail: ussmsdarn@ukr.net 


______________ № _______                             
 
на №                   від 
	
	В.о. голови Дарницької районної              в місті Києві державної адміністрації    Лозовому В.Б.


ДОВІДКА

для розгляду на апаратній нараді Дарницької районної в місті Києві державної адміністрації  14.11.2017 з питання: «Про виконання повноважень структурними підрозділами Дарницької райдержадміністрації щодо попередження насильства в сім'ї» 
Протягом 9 місяців 2017 року до управління у справах сім’ї, молоді та спорту надійшло 236 заяв та повідомлень про вчинення насильства в сім’ї (184 сімей). (2015 – 382/390; 2016 – 289/295)

По видам:

· сексуальне – 1

· психологічне – 236 

· економічне – 3

· фізичне – 20

насильство здійснено по відношенню до:

· дітей – 12%

· чоловіків – 17%

· жінок – 71%

Основний масив інформації щодо випадків насильства в сім’ї надходить від Дарницького управління поліції Головного управління Національної поліції, нажаль, у зв’язку з процесами реформування поліції виникли складності у взаємодії, внаслідок чого починаючи з 2015 року істотно зменшилась кількість зафіксованих фактів та кількість отриманих повідомлень. Шукаючи можливості покращити ситуацію Дарницька районна в місті Києві державна адміністрація приєдналась до ініціативи Національної поліції України щодо впровадження новітніх форм та методів роботі з реагування на факти вчинення насильства в сім’ї, внаслідок чого в травні – червні 2017 року відбулось значне зростання як зафіксованих фактів вчинення насильства в сім’ї, так і отриманих повідомлень.

Надходження повідомлень  (станом на 01.10.2017)

	Назва установи
	Кількість повідомлень

	Дарницьке УП ГУНП у м. Києві
	201 (85%)

	Служба у справах дітей 
	23 (10%)

	Центр соціальних служб для сім’ї,  дітей та молоді 
	8 (3%)

	Заяви громадян
	1 (1%)

	КМДА
	3 (1%)


Відповідно до вимог Постанови Кабінету Міністрів України «Про затвердження Порядку розгляду заяв та повідомлень про вчинення насильства в сім’ї або реальну його загрозу» від 26 квітня 2003 року № 616 Управлінням у справах сім’ї, молоді та спорту організовано відвідування всіх сімей відносно яких надійшла інформація про вчинення насильства в сім’ї. До проведення відвідувань залучались суб’єкти роботи з сім’ями, в тому числі відпрацьовувались різні схеми взаємодії з мобільною групою по протидії домашньому насильству «Поліна». 

Розподіл функціональних обов’язків співробітників, які залучаються до мобільних груп по реагуванню на факти домашнього насильства, до складу яких входять представники Дарницької РДА

· Припинення правопорушення (співробітник поліції);

· Документування факту вчинення правопорушення (співробітник поліції);

· Організація надання медичної допомоги членам сім'ї (співробітники поліції, УССМС, ЦСССДМ);

· Організація надання екстреної психологічної допомоги жертві насильства (співробітники УССМС, ЦСССДМ);

· Проведення профілактичної бесіди з правопорушником (співробітник поліції);

· За необхідності влаштування жертви до спеціалізованого притулку (співробітник ЦСССДМ);

· Проведення роз’яснювальної роботи серед членів сім'ї щодо можливості отримання юридичних, психологічних, соціально-педагогічних та інших послуг (співробітники УССМС, ЦСССДМ);

· Складання акту потреб сім'ї (співробітник ЦСССДМ);

· Складання акту безпеки дитини (співробітник ССД).
З вересня співробітники Управління у справах сім’ї, молоді та спорту та Центру соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді беруть участь у роботі мобільної групи на постійній основі в режимі спільного чергування 2-3 дні на тиждень. В дні, коли не відбуваються спільні чергування, відпрацьовується варіант з виклику мобільної групи поліції співробітниками Управління у справах сім’ї, молоді та спорту та Центру соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді безпосередньо на адресу. Під час зазначених заходів відвідано 74 сім’ї. Основним завданням на найближче майбутнє є практичне втілення системи спільного реагування та профілактичних заходів структурних підрозділів Дарницької районної в місті Києві державної адміністрації та Управління поліції з комплексного вирішення проблем сімей та усунення причин та умов, які сприяють виникненню проявів насильства в сім'ї (схема на екрані).

Схема спільного реагування на факти вчинення насильства в сім'ї Управлінням поліції у Дарницькому районі Головного управління Національної поліції в місті Києві та Дарницькою районною в місті Києві державною адміністрацією
	Виявлення фактів вчинення насильства в сім'ї




↓

	Припинення та документування насильства в сім'ї




↓

	Проведення оцінки потреб сім'ї та організація надання необхідних послуг




↓

	Вивчення ситуації, що склалася в сім'ї мультидисциплінарною командою спеціалістів (Експертна група з питань реалізації заходів соціального супроводу сімей (осіб), які перебувають у складних життєвих обставинах), з метою визначення форм та методів подальшої роботи з сім’єю




↓                                                ↓                                         
	Прийняття рішення про соціальний супровід сім'ї (особи)
	Надання окремих послуг членам сім'ї відповідно до потреб


                               ↓

	Спільні профілактичні відвідування сімей в складі мобільної групи, з метою моніторингу ситуації та проведення роботи щодо недопущення повторних випадків вчинення насильства в сім'ї




Поряд з виявленням випадків вчинення насильства в сім’ї пріоритетним завданням є організація належної допомоги членам сімей, в яких вчиняється насильство та профілактика повторних випадків. Для організації координації діяльності органів та установ району розпорядженням голови Дарницької районної в місті Києві державної адміністрації утворено Експертну групу з питань реалізації заходів соціального супроводу сімей (осіб), які перебувають у складних життєвих обставинах. Засідання Експертної групи відбувається щотижня. Поряд з розглядом питань організації та координації роботи з кожною окремою сім’єю на засіданнях обговорюються загальні питання щодо організації взаємодії окремих суб’єктів, проведення профілактичних та інформаційних акцій, навчань спеціалістів тощо. Також, в разі потреби, Експертна група має повноваження щодо виконання функцій узгодження плану реабілітації жертв торгівлі людьми.


В Центрі сім’ї Дарницького району міста Києва організовано проходження корекційних програм для осіб, які повторно вчинили насильство в сім’ї. Протягом 9 місяців 2017 року до Центру сім’ї на проходження корекційної програми Дарницьким управлінням поліції Головного управління Національної поліції у місті Києві було направлено 15 осіб. Щоквартально проводиться спільний моніторинг стану реалізації корекційних програм.

Управлінням у справах сім’ї, молоді та спорту з метою інформування громадськості району про проблематику насильства в сім’ї, протидію  торгівлі людьми та дотримання рівних прав та можливостей жінок і чоловіків проводяться регулярні консультація, зустрічі, інші заходи з представниками Громадської ради, депутатами Київської міської ради, громадських організацій. Проводяться регулярні тематичні зустрічі зі студентами вищих навчальних закладів району, наприклад в червні 2017 року спільно з представниками Управління патрульної поліції міста Києва у Київському медичному коледжі №3 - «Безпека громади – справа кожного». Спеціалістами Управління у справах сім’ї, молоді та спорту та Центру сім’ї Дарницького району щорічно проводяться практичні заняття для випускників Національної академії внутрішніх справ навчально-наукового інституту № 3 (майбутніх дільничних офіцерів) щодо взаємодії поліції та місцевих органів влади з питань протидії насильству в сім’ї. 

Одним із завдань відповідно до Закону України «Про попередження насильства в сім’ї» є облік органів, установ та організацій, які надають допомогу жертвам насильства в сім’ї. Зазначені заклади в Дарницькому районі об’єднані в єдину мережу консультативних пунктів та інформаційно-ресурсних центрів з питань протидії домашньому насильству «Безпечна Дарниця», до складу якої на даний час входять 16 суб’єктів. Інформація про мережу, оформлена у вигляді флаєрів та буклетів, розповсюджується серед населення району, насамперед у сім’ях, в яких вчиняється насильство. Окремо хочемо виділити наших партнерів з Третього місцевого центру надання безоплатної правової допомоги та «Юридичної клініки» навчально-наукового інституту № 3 Національної академії внутрішніх справ, завдяки яким майже повністю покривається потреба в юридичних послугах насамперед соціально-незахищеним верствам населення. Нажаль, залишається невирішеною проблема повного забезпечення членів сімей, в яких вчиняється насильство психологічними послугами, насамперед спеціалізованими. На наш погляд, вирішити питання найближчим часом можливо лише шляхом збільшення штатів Центру сім’ї та створення в структурі Центру спеціалізованої психологічної служби. Також, для інформування населення використовуються тематичні стенди та інформаційні куточки, зокрема розміщені в медичних закладах, бібліотеках та державних установах. Для оперативного інформування використовується веб-сайт Дарницької районної в місті Києві державної адміністрації та висвітлення інформації на телеканалі МАРС TV (рядок повідомлень). 

На території Дарницького району двічі на рік проводиться інформаційно-просвітницька акція «Стоп насильству!». Щоквартально проводяться «гарячі лінії» з питань надання та оформлення пільг багатодітним сім’ям, попередження насильства в сім'ї та протидії торгівлі людьми. В роботі «гарячої лінії» беруть участь спеціалісти Управління у справах сім'ї, молоді та спорту, Служби у справах дітей, Центру соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді та Центру сім’ї. 

Протягом 2016 року та 9 місяців 2017 року спільно з структурними підрозділами Дарницької районної в місті Києві державної адміністрації проведено ряд заходів, наприклад:

· семінар на тему: «Використання методик відновних практик у вирішені сімейних конфліктів»;
· семінар для координаторів шкільних служб розв’язання конфліктів на тему: «Залучення батьків та педагогів для роботи шкільних служб розв’язання конфліктів»;
· круглий стіл на тему: «Організація допомоги сім’ям, в яких вчиняється насильство»;
· в рамках Всеукраїнської акції «16 днів проти насильства» було проведено 27 заходів;
· семінар «Застосування відновних практик у подоланні складних життєвих обставин»;

· круглий стіл «Взаємодія суб’єктів соціальної роботи, в яких вчиняється насильство»;

· круглий стіл «Правоосвітня та профілактична робота в сімя’х».
Однією з форм надання додаткової допомоги сім’ям, в яких вчиняється насильство та з метою профілактики його вчинення є соціальний проект «Центр відновних практик», що реалізується на базі Центру сім’ї та передбачає надання сім’ям району послуг медіатора. 
За звітний період до Центру сім'ї було 33 звернення щодо сімейної медіації. 

Основними запитами для проведення медіації є: 

· питання виховання дітей після розлучення;

· відновлення стосунків та збереження шлюбу;

· непорозуміння у взаємовідносинах подружжя.

На виконання вимог Закону України «Про попередження насильства в сім’ї» з метою оцінки рівня інформованості громадян щодо проблематики насильства в сім’ї та визначення потреби громадян в послугах, необхідних для протидії зазначеній проблемі, Управлінням у справах сім’ї, молоді та спорту спільно з Центром сім’ї та з залученням волонтерів-студентів вищих навчальних закладів Дарницького району, проводиться опитування громадян під час вуличної акції «Стоп насильству!». Під час останньої акції опитано 142 респондента. Також спільно з відділом зв’язків з громадськістю Управління патрульної поліції у м. Києві проведено опитування поліцейських, які обслуговують Дарницький район.


Спільно з Інститутом демографії та соціальних досліджень ім. М.В. Птухи НАНУ з вересня по грудень 2017 року триває опитування громадян, які стали жертвами насильства в сім’ї, щодо ефективності реагування поліції на зазначені випадки. Узагальнені результати плануються отримати у січні 2018 року.
Начальник управління






       М. Мельниченко

ПОГОДЖЕНО

Заступник голови Дарницької РДА

______________  П. Захарченко

